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内容概要

热销的《工作心理学》(作者约翰·阿诺德、乔安妮·西尔韦斯特、菲奥纳·帕特森、伊凡·罗伯逊、
卡里·库珀)的第四版调查了工作心理学怎样帮助我们理解和管理今天的工作世界，涵盖了广泛的核心
题目。
这本书适于商业、管理和心理学的大学生以及为专业资格而学习的学生。
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书籍目录

表目录
图目录
案例研究目录
练习目录
序言
致谢
第一章 工作心理学：最初定向
　导论
　基础心理学和工作心理学
　心理学的五大理论
　工作心理学的起源
　今天的工作心理学
　变化中的工作世界
　工作心理学和工作技术的变化
　工作心理学和工作多样性
　工作心理学和工作场所中的特殊群体
　总结
　小测验
　推荐阅读
第二章 工作心理学的理论、研究和实践
　导论
　工作心理学中的理论
　工作心理学中的理论和实践
　工作心理学中的研究方法
　研究设计
　使用定量数据进行假设检验的关键原则
　一些常见的统计检验
　统计检验中的其他现象
　分析定性数据
　总结
　⋯⋯
第三章 个体差异
第四章 人员选拔的基础：工作分析、胜任力和选拔效度
第五章 人员选拔及评估方法：什么在发挥作用?
第六章 在工作中评价个体
第七章 工作态度
第八章工作行为的分析和矫正
第九章 工作动机和工作设计的方法
第十章 培训
第十一章 工作压力
第十二章 工作中的决策，团体和团队
第十三章 领导
第十四章 职业和职业管理
第十五章 理解组织变革和组织文化
术语表
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编辑推荐

《工作心理学》(作者约翰·阿诺德、乔安妮·西尔韦斯特、菲奥纳·帕特森、伊凡·罗伯逊、卡里·
库珀)是由英国Loughborough大学商学院组织行为学教授约翰·阿诺德、英国Gold-smith学院组织心理
学教授乔安妮·西尔韦斯特等学者共同完成的，其目的在于给当代工作心理学的很多关键领域一个清
楚、易懂而非过分简单的说明。
本书具有理论联系实践、难度适当、提供更多的学习辅助等特点，以帮助读者从本书获得最大的收益
。
本书还尝试使用世界上不同地区的素材，并且指出了在学习和实践工作心理学过程中不同民族和跨文
化差异的重要性。
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