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内容概要

　　《构建创新型组织：激励创新的管理体制》是汉译管理学世界名著丛书之一。

由詹姆斯·克里斯蒂安森编著的《构建创新型组织：激励创新的管理体制》的目标是，揭露在我们的
日常管理体系和实践中是如何鼓励或阻碍创新的，并且向管理者展示如何利用鼓励创新，而不是阻碍
创新的方式来运行公司。
建议那些迫切需要创新的公司认真阅读本书，以检查哪些行为阻碍了创新并进行改正。
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作者：（英国）詹姆斯·克里斯蒂安森（James A.Christiansen） 译者：潘建杰
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章节摘录

版权页：插图：在一些公司，例如伊士曼化学品公司，公司层面的经理与业务单元经理会讨论每个业
务单元应投入到创新的重点是多少。
一些部门在产品创新上几乎不投资，一些会跟随竞争对手所开拓的创新，一些会努力占据领导者优势
，一些会对过程创新投资。
一些则不做出投资。
有关该主题的另外一种形式可以在3M公司发现。
在那里，所有的业务单元都被要求对创新投资。
但是他们投资于何种类型的创新由他们自己决定。
每个业务单元都可以自由建立所喜欢的任何创新计划。
一些业务单元会建立有着清楚目标的详细计划。
另一些可能没有一个“业务单元计划”，但是更会鼓励他的员工在一年期间提出很多有趣的想法。
期望这些想法中有一些能以新产品的形式结出果实。
3M公司的业务单元所不能做的惟一一件事情就是无所事事。
3M的公司体系为公司下层的人提供了更多的灵活性，可以决定如何创新。
中心领导给出创新的命令，让那些下层员工选择如何去做。
所有这些对我们都不要紧，除了在某些情况下把责任推到下面来提高创新绩效外。
在一些公司，来自中心的财务控制的支配都非常严格。
当这些支配放松，业务单元主管有自由可以按照自己的意愿投资时，一些人就会对创新投资，这样就
会增加公司的创新绩效。
MGE的草坪及园艺用品分公司采用了这种模式。
多年以来，分公司的总部控制着在新产品开发上几乎全部的投资。
结果，大多数投资都投向了面向总部和实验室所在的3个大市场的产品上。
当区域业务部门有自由可以自己做出投资时，他们对许多区域特性的产品进行了投资。
这使得生产区域的新产品数量有了很大增长。
集权化，或让决策保留在公司层面，通常会限制当地的主动性。
但是当需要做出的赌注非常大时，创新决策的集权化是必要的。
如果这个冒险投资大得足够使得公司成功或破产，那么公司的管理层就有责任参与进来了。
如果这个赌注不是太大，那么公司可以只是通过参与进去延迟或倾斜投资决策。
当赌注并不大时，最好将这些决策授权基层，因为他们有最合适的信息可以得以利用。
这通常在公司管理层下的一个层次中。
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编辑推荐

《构建创新型组织:激励创新的管理体制》是汉译管理学世界名著丛书之一。
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