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前言

当经济管理出版社杨世伟副社长和作者王华亭博士把此书稿送给我看时，看到习惯领域（HD）的现
代研究成果，在美国学者游伯龙博士（Po-LungYu）提出、研究并逐渐发展成为一整套行为经济与管
理决策思想体系的习惯领域理论（Halrituall Domain The-ory）的基础上又有了进一步的研究，我产生
了无法控制的激情，连读、通读、精读，陷入了难于言表的情绪之中！
一个长于军事实践、军事理论研究的人，深深地被学者们的研究成果打动了。
什么是人格？
人格是那个人已养成的习惯的总和。
什么是“信心”，信心只是敢于肯定一个不可知的将来的勇气。
在今天的时代背景下，新旧势力、中西思潮都会影响到一代甚至几代人的“行为习惯”，新的人格只
有在新时代才能产生，同时又都能给这个时代增加色彩。
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内容概要

　　本书以成熟度理论为基础，借鉴其在软件设计与项目管理等领域的应用背景.探讨了能力系统管理
理论在知识管理、人力资源管理、标杆管理等领域的应用：从组织人力资源管理、现代服务业知识管
理和企业标杆管理流程的角度，确定了组织人力资源管理动态能力、现代服务业知识管理能力和企业
标杆管理能力的构成：建立了针对各行业的两个相互关联的能力成熟度模型、评价准则和测评指标体
系，同时分别展开分析研究及相关的实证研究。
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章节摘录

插图：第三个工具箱是九个获取深度智能的基本方法。
若将这三大工具箱落实于日常生活及实践，便能迈向理想的HD。
电网就像计算机程序，本身没有对或错，但当占有你的注意力时，它就会产生出威力来。
同时，你不要怕用它，你越用它，它就越强越有力量、越能帮助你迈向理想的HD。
HD的修行如武功修炼——第一个工具箱类似基本的内功，第二、三个工具箱则类似基本的外功。
武功要上乘须内外双修，HD也须内外双修才能上乘。
第一个工具箱：七个光明心态。
①人人都是无价之宝。
②所有发生的事情都有原因，其中一个主因是帮助我们成长。
③清楚而富挑战性的目标是生命的源泉，信心和全力地“知行”是达到目标的不二法门。
④我是自己的主人，我对一切发生的事情负责。
⑤我的工作是我的使命，也是我的乐园，我有热情、信心去完成。
⑥生命时光最宝贵，我要百分之百地享用，并奉献现在到死的生命。
⑦处处存欣赏感激，也不忘回馈、奉献和布施。
生命是宝贵的。
生活不一定会一帆风顺，但无论在什么情况下，以积极乐观的态度去面对生活，享受生活，并奉献从
现在起直到死前的生命，这样的人生就一定会充实美好而有成就。
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