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内容概要

本书共分八章，第一章是企业管理的基础工作概述。
第二章是计划的基础工作。
第三章是组织的基础工作。
第四章为人员配备的基础工作。
第五章是领导的基础工作。
第六章是控制的基础工作。
第七章是决策的基础工作。
第八章是企业管理基础工作的评价。
为了使管理者自我诊断评估企业的管理基础工作的状况，介绍了管理基础工作评价的內容和基本方法
。
书中采集了大量有关企业管理基础工作的案例，供读者参考和讨论，以便引发更多更全面的思考。
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作中的信息沟通　　二、非常时期的信息沟通　第四节 用语　　一、谈话　　二、演讲　　三、谈判
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预算的调整和追加　第四节 基于流程的控制　　一、流程概述　　二、业务流程的范围和特点　　三
、基于流程的战略目标控制　第五节 计量鉴定与计量管理　　一、有关计量的基本概念　　二、过去
：以车间班组活动为主的检测计量　　三、现在：建立企业级的计量管理体系　第六节 设备物资管理
　　一、物资管理　　二、设备管理　本章案例：某航空股份有限公司的预算控制第七章 决策的基础
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