
第一图书网, tushu007.com
<<旅游、餐饮企业会计>>

图书基本信息

书名：<<旅游、餐饮企业会计>>

13位ISBN编号：9787509530313

10位ISBN编号：7509530318

出版时间：2012-5

出版时间：中国财政经济出版社一

作者：王国生 编

页数：307

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<旅游、餐饮企业会计>>

内容概要

　　企业“经营有机密，会计要公开”是经济社会的共识，会计手续（过程）及会计结果公开披露，
要依会计原则处理，但更重要的是依法、合规操作。
会计法规体现一国的会计水平，但它是随着经济发展需要而逐步增添、完善和细化的，会计手段也是
随着电子科技进步、随互联网发展而发展的。
我们推出的这套面向不同行业企业会计人员的《最新行业会计实务系列》，正是为适应不断变化的经
济、法规环境和科技发展，体现新法规、新业务、新视角的三新特征。
新法规主要指本系列图书结合税务制度和内部控制制度等新规范；新业务指从过去的大分工分离出来
的物业管理、建筑施工、旅游餐饮、农业、金融、物资流通、零售等新兴行业及原有行业更新内容的
特点；新视角指改变以往脱离企业会计电脑实操的思路，结合会计电算化的实务进行编写，同时又从
内部控制角度统驭全稿。
本系列图书由中国财政经济出版社组织，由首都经济贸易大学会计学院教授董力为博士牵头并统筹协
调。
编委会成员包括董力为教授、王国生副教授、许群教授、郭阜平副教授、刘瑛副教授、李百兴副教授
等。
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章节摘录

版权页：   插图：   一、旅游、餐饮企业以提供劳务服务为主 从经营活动特点看，旅游、餐饮企业都
是以提供劳务为主，旅游业的服务对象主要是旅游者；餐饮服务业的服务对象主要是社会居民，如社
会餐馆、理发、照相、印染和洗浴等主要是为居民提供日常服务。
显然，旅游、餐饮企业在经营特点上是有共性的，即都是属于以提供劳务为主的经营性企业。
 劳务服务具有无形性、一次性和同步性特点。
其中，无形性表现为旅游餐饮服务很难量化，客人能感觉到被服务的好坏程度，但不能进行量化的描
述。
同时，服务的无形性只能在就客人购买并享用了服务后，从其生理与心理的满足程度来评估服务质量
的优劣。
一次性是指旅游餐饮服务只能当次使用，当场享受。
这同酒店的客房、飞机的座位一样，如客房当H租不出去或航班没满座，那么酒店或航空公司所失去
的收入是无法弥补的。
同步性是指旅游餐饮服务的绝大多数产品的生产、销售、消费几乎是同步的，餐饮产品的生产过程也
就是就餐者的消费过程。
 二、旅游、餐饮企业职能多样性 旅游、餐饮企业具有生产、销售和服务三种职能。
首先，为消费者提供服务是旅游餐饮服务业的基本出发点和本质特征。
这种服务是一种具有特殊使用价值的、抽象的“商品”，而不是普通的商品。
其次，旅游、餐饮服务业除具有服务职能外，其中餐饮、洗染、照相、誊印等行业，还从事加工生产
，又具有生产企业的性质。
再次，旅游、餐饮服务业又进行商品销售，具有零售商业的性质。
可见，旅游、餐饮企业是融生产、销售与服务三种职能为一体的综合性服务企业。
 三、旅游、餐饮企业经营规律具有特殊性 旅游、餐饮企业直接为消费者服务，但是，消费者是多层
次的，需要是千差万别的，消费水平和爱好各不相同，这都使餐饮服务业在经营上不仅要点多、分散
，还形成了不同类型、不同等级，服务项目繁多，分工也较细，经营方式灵活，既有专门经营专一品
种，又有项目较全的综合经营，各具特色。
服务业这种划类分级的经营方式，成为它发挥各自专长、发扬经营特色、体现分等论价、提高服务质
量、适人民群众多种多样消费需要的一个重要前提。
这种特殊经营规律，是不同于一般商业的商品经营。
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编辑推荐

《旅游、餐饮企业会计》实用性强，《旅游、餐饮企业会计》主要适用以下人员学习《旅游、餐饮企
业会计》的需要： 第一，旅行社、饭店、宾馆、酒店、度假村、游乐场、歌舞厅、餐馆、酒楼、旅店
、洗浴中心、照相、印染、修理、咨询等相关企业的财会人员； 第二，高等和中等财经院校会计专业
及旅游、饮食、服务等专业学生； 第三，财政、税务、银行、会计服务中介、信息咨询等相关人员；
第四，旅游、餐饮企业中担任各种经济管理职责的非会计人员。
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