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前言

　　教育部、财政部《关于实施国家示范性高等职业院校建设计划，加快高等职业教育改革与发展的
意见（教高[2006]14号）》指出：“为在全国高等职业院校中树立改革示范，经国务院同意，在‘十
一五’期间实施国家示范性高等职业院校建设计划。
该计划将按照地方为主、中央引导、突出重点、协调发展的原则，选择办学定位准确、产学结合紧密
、改革成绩突出、制度环境良好、辐射能力较强的高等职业院校，进行重点支持，带动全国高等职业
院校办出特色，提高水平。
”根据国务院的部署，财政部和教育部于2006年启动了国家示范性高等职业院校建设项目，当年在全
国1200多所高职院校中遴选了28所院校作为首批国家示范性建设院校。
广州番禺职业技术学院被列为首批示范建设院校之一。
该学院的金融管理与实务专业、会计专业和国际金融专业构成的专业群被列为重点建设项目，国家财
政在这三年中投入近千万元用于这三个专业的改革和专业建设。
金融和会计系列教材建设内容被列入财政部、、教育部下达的项目建设任务书之中，本次由中国财政
经济出版社出版的13本教材是该项目建设的重要成果。
本系列教材的出版，既是国家示范性高等职业院校建设成果的集中反映，也是通过教材带动职业院校
课程改革、发挥示范作用的重要途径。
　　本系列教材的指导思想是教育部《关于全面提高高等职业教育教学质量的若干意见（教
高[2006]16号）》的文件精神：“要积极推行与生产劳动和社会实践相结合的学习模式，把工学结合
作为高等职业教育人才培养模式改革的重要切入点，带动专业调整与建设，引导课程设置、教学内容
和教学方法改革。
”　　广州番禺职业技术学院在课程开发过程中，通过广泛的行业调研和行业专家工作任务分析，确
定了学生的主要就业岗位以及这些岗位对学生职业能力的要求，以此为起点制定了每门课程的课程标
准，再依据课程标准进行学习情景或教学项目的设计并作为教材编写的直接依据。
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内容概要

　　本教材主要以教育部关于高职高专人才培养的“理论够用、注重实践技能和应用能力培养”原则
为指导，以工作项目为中心，以业务流程为主线，全面系统地介绍了保险从业准备、保险合同业务处
理、人寿保险经营、健康保险和人身意外伤害保险经营、团体人身保险经营、企业财产保险经营、家
庭财产保险经营、机动车辆保险经营、其他财产损失保险经营、责任保险和信用保证保险经营等工作
项目的相关知识和实务。
     本教材既可作为高职高专和成人高校有关课程的教学用书，又可作为社会相关专业人员的培训和自
学参考用书。
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章节摘录

　　项目一　保险从业准备　　模块二　初识保险　　业务操作一　了解保险的含文　　从风险管理
角度看，保险是一种风险管理的方法，或是一种风险转移的机制。
这种风险转移机制不仅体现在将风险转移给保险公司，而且表现为通过保险，将众人结合起来，“一
人为众，众为一人”，将个体对付风险变为大家共同对付风险，起到分散风险、补偿损失的作用。
　　从法律角度看，保险是一种合同行为。
投保人和保险人双方在法律地位平等的基础上，经过要约与承诺的过程，达成一致意见并签订合同，
确立双方民事权利义务关系。
根据《中华人民共和国保险法（修订）》（以下简称《保险法》）第22条规定：“本法所称保险，是
指投保人根据合同约定，向保险人支付保险费，保险人对于合同约定的可能发生的事故因其发生所造
成的财产损失承担赔偿保险金责任，或者当被保险人死亡、伤残、疾病或者达到合同约定的年龄、期
限时承担给付保险金责任的商业保险行为。
”　　从经济角度看，保险是分摊意外事故损失和提供经济保障的一种非常有效的财务安排。
投保人通过缴纳保险费购买保险，将不确定的大额损失转变为确定性的小额支出（保费），或者将未
来大额的或持续的支出转变成目前固定的或一次性的支出（保费），从而有利于提高投保人的资金效
益。
人寿保险中，保险作为一种财务安排的特性表现得尤为明显，因为人寿保险还具有储蓄和投资的作用
，具有理财的特征。
从这个意义上讲，保险公司属于金融机构，保险业是金融业的重要组成部分。
　　⋯⋯
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