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内容概要

　　《金钥匙系列·常见纠纷法律手册：人身损害赔偿实用法律手册10（第3版）》堪称普法实务经典
（实用+便捷+品质+权威）。
独特的脚注查询方式，实用可靠；文书规范，仅需比照，操作省事，便于使用；案例典型，可对号入
座，疑难问题悉数解决.、
　　全国普法实务图书销售权威统计数据名列前茅的表现，更印证丛书金牌品质。
再版全新升级敬请悉心选购。
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书籍目录

人身损害索赔流程图
一 一般规定
　（一）人身损害赔偿
　　中华人民共和国侵权责任法（2009年12月26日）
　　最高人民法院关于适用《中华人民共和国侵权责任法》若干问题的通知（2010年6月30日）
　　中华人民共和国民法通则（节录）（2009年8月27日）
　　最高人民法院关于贯彻执行《中华人民共和国民法通则》若干问题的意见（试行）（节录）
（1988年4月2日）
　　最高人民法院关于审理人身损害赔偿案件适用法律若干问题的解释（2003年12月26日）
　（二）精神损害赔偿
　　最高人民法院关于确定民事侵权精神损害赔偿责任若干问题的解释（2001年3月8日）
　　最高人民法院关于审理名誉权案件若干问题的解答（1993年8月7日）
　　最高人民法院关于审理名誉权案件若干问题的解释（1998年7月14日）
　　典型案例
　　1．因亲属随平台坠亡，马青等诉古南都酒店等人身损害赔偿纠纷案
　　2．临时做工期间被台风刮倒的工棚所伤，罗倩诉奥士达公司人身损害赔偿纠纷案
　　3．因帮工受伤，朱永胜诉世平公司人身损害赔偿纠纷案
　　4．因不知死者内脏被销毁家属章某等诉宁波市第医院等尸检纠纷案
　　5．浙江省德清县上武汽车修理厂诉董艳峰损害赔偿纠纷案
　　疑难问题
　　1．死者的人身权益受到损害能够获得赔偿吗？

　　2．在帮工人不存在故意或重大过失时，被帮工人承担的是什么责任
　　3．见义勇为受伤害，能要求受益人赔偿吗？

　　4．是否可以同时获得残疾赔偿金和精神抚慰金？

　　5．农村户口能否按城镇标准计算赔偿金？

　　6．如何判断某个人的过失？

　　7．共同危险行为如何免责？

　　8．哪些权益遭受侵害时可以请求精神损害赔偿？

　　9．被告以不可抗力作为抗辩事由，在多大程度上可以减轻或免除其应当承担的责任，即不可抗
力的适用效果？

　　10．安全保障义务的内容如何判断？

　　11．是否可以请求被扶养人生活费？

　　12．如何计算交通费？

二　产品消费损害赔偿
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　　中华人民共和国产品质量法（2000年7月8日）
　　中华人民共和国消费者权益保护法（节录）（2009年8月27日）中华人民共和国食品安全法（节录
）（2009年2月28日）
　　最高人民法院关于审理旅游纠纷案件适用法律若干问题的规定（节录）（2010年10月26日）
　　典型案例
　　吴文景、张恺逸、吴彩娟诉厦门市康健旅行社有限公司、福建省永春牛姆林旅游发展服务有限公
司人身损害赔偿纠纷案
　　疑难问题
　　1．消费者向负有处理质量申诉职责的行政机关提出申诉后，该机关不作处理或者消费者认为其
给予违法行为人的处罚太轻，消费者对此不服，是否具有原告资格提起诉讼？

　　2．符合国家标准或行业标准的产品存在缺陷，生产者是否应当承担责任？

　　3．消费者购买不符合质量安全标准的农产品食用后造成伤害，能否要求损害赔偿？

　　4.消费者因为虚假广告的误导购买了质量不合格的产品并导致人身损害的，应该怎样寻求赔偿？

　　5．消费者对于因为产品不符合认证标准给消费者造成的人身损害，应该怎样寻
　　求赔偿？

　　⋯⋯
　　三 机动车交通事故损害赔偿
　　四 医疗损害赔偿
　　五 高度危险损害赔偿
　　六 军人、学生伤害故事
　　七 伤残鉴定及相关标准
　　八 诉讼救济
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章节摘录

版权页：   插图：   （四）在军人抚恤优待工作中利用职权谋取私利的。
 第四十八条 负有军人优待义务的单位不履行优待义务的，由县级人民政府民政部门责令限期履行义
务；逾期仍未履行的，处以2000元以上1万元以下罚款。
对直接负责的主管人员和其他直接责任人员依法给予行政处分、纪律处分。
因不履行优待义务使抚恤优待对象受到损失的，应当依法承担赔偿责任。
 第四十九条 抚恤优待对象有下列行为之一的，由县级人民政府民政部门给予警告，限期退回非法所
得；情节严重的，停止其享受的抚恤、优待；构成犯罪的，依法追究刑事责任： （一）冒领抚恤金、
优待金、补助金的； （二）虚报病情骗取医药费的； （三）出具假证明，伪造证件、印章骗取抚恤
金、优待金、补助金的。
 第五十条 抚恤优待对象被判处有期徒刑、剥夺政治权利或者被通缉期间，中止其抚恤优待；被判处
死刑、无期徒刑的，取消其抚恤优待资格。
 第六章 附 则 第五十一条 本条例适用于中国人民武装警察部队。
 第五十二条 军队离休、退休干部和退休士官的抚恤优待，依照本条例有关现役军人抚恤优待的规定
执行。
 因参战伤亡的民兵、民工的抚恤，因参加军事演习、军事训练和执行军事勤务伤亡的预备役人员、民
兵、民工以及其他人员的抚恤，参照本条例的有关规定办理。
 第五十三条 本条例所称的复员军人，是指在1954年10月31日之前入伍、后经批准从部队复员的人员；
带病回乡退伍军人，是指在服现役期间患病，尚未达到评定残疾等级条件并有军队医院证明，从部队
退伍的人员。
 第五十四条 本条例自2004年10月1日起施行。
1988年7月18日国务院发布的《军人抚恤优待条例》同时废止。
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编辑推荐

《人身损害赔偿实用法律手册》所收录的文件皆为国家颁布的法律、行政法规等正式文件，并标明公
布文号及实施日期。
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