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前言

这是一个“无商不在”的时代，也是一个经济主导万事的时代。
    商业时代，交易是激烈竞争下的生存本质，聪明的交易，才有赢家的结果。
如何在每一次的交易中取得胜利的先机、不输的筹码，又如何在诡谲多变的商战中、职涯里，屹立稳
存？
如何在商业团队的整合中，建立最高战斗力？
这是商学院一再研究的课题。
    当哈佛商学院提出“案例研究”的观念，希望从实际商业案例的剖析中，找到足启来者的经验值的
时候，就成了商界风行景从的学习观念。
而另一方面，各种商业理论与工具的提出，并未因此式微，所有的学界、产业界提出的各项学理与实
例都让“商业学”的面貌益发复杂。
商业学领域，原本就是一所永远无法取得毕业证书的大学，原因是，变数太多、可控性太低，今日之
成，或许就种下明日衰败之因。
因此市场淘洗之快，常让业者惴惴不安。
    例如，20世纪初期美国前一百大企业，而今仅剩16家。
1970年财星五百大企业，到了1980年就有高达1/3不复存在；而1980年代财星五百大企业中，现在有高
达230家不在名单之上。
几乎是一半的比率。
所以它告诉我们，规模与声誉都不足以令公司长治久安。
商业环境变化之巨，着实非常惊人。
    《追求卓越》这本书的作者沃特曼和彼得斯，曾经在80年代初期提出，“美国现在的问题是。
我们太迷信管理工具，这掩盖了我们明显忽视‘管理是个艺术’的事实。
”这是一句重要警语。
商业讲究管理，无论是涉及哪种商业层面的管理，但重要的是，商业确实不是由数字堆砌出来的“数
学管理”，而应该是如沃特曼和彼得斯所说的，管理是项艺术，既是艺术，就是哲学。
商业若是哲学，哲学就不能脱离人的思考、情绪与人性，于是当我们从人的角度切人理解的时候，才
会发现，其实管理或者说商业的竞逐成果，往往是因人而异的，即使使用的是同一套制度或是管理工
具。
    很多商场有成者，可能具有不同的思考、或者有独特的人格特质，而使得他在某一时某一地，取得
了经营的绩效。
这些殊胜的个人案例，就成了我的商场生涯中，长年保持吸收与记载的对象。
我是个爱好阅读者，每年平均阅读200—300本的书籍，每一本书的阅读中，我一定会记录下睿智的观
念、精彩的桥段以及领导者决策时的重大思维，这些案例对我的职场生涯发生过莫大的帮助。
今天我已从商场退休，但对启发性的个人故事依旧兴趣不减，也期盼能累积更多的智慧，借以自我提
醒与提升。
    出版书籍对我是偶然的机缘，特别感谢御出版公司张发行人的敦勉，经他的多次建言，我决定将这
些多年阅读所记录下的故事笔记，公开分享给读者，期能智慧薪传、以书益智，真正成为张先生期许
的“智慧胶囊”功能：即每一篇的阅读都能有所增益，并能以短篇书写形式，裨益读者的效率理解与
吸收。
    书中各篇故事均来自我的阅读记录，而非网络上的整编集结，相信这是绝无仅有的罕见商业书籍，
也是高知识含量的书籍，阅读是最聪明的交易，透过书中这些前人的智慧，能帮助所有商场与职场的
读者，在无商不在的时代，经由观摩思考，从而内化成自己未来竞争的利器。
    Don McDoheu写干飞欧途中

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<不藏私的商战笔记>>

内容概要

由唐·麦德赫编著的《不藏私的商战笔记》是一位首席执行官的读书笔记，他从常年的阅读经验中，
将深具启示、引领观念的智慧亮点，收集在笔记本中。
《不藏私的商战笔记》公开了笔记中的精华摘记，这150则记事，每篇都是一堂无价的商业课程，使我
们深入世界一流企业与领导者的堂奥，快速学习管理·创意·经营·商战的顶尖智慧。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<不藏私的商战笔记>>

作者简介

商业人文书籍作家 加拿大籍华人 担任过多家企业领导者 现为独立产业观察者
第一本书籍问世后，媒体邀访索书不断，引起热烈回响。
 钻研领域主要包括：宏观趋势、成功学、文创产业。

著有：《2l7/242：发现致富的必然率》
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章节摘录

版权页：我们一生都在追求某种的自我实现以获得心灵的满足，然而虽然是“自我”实现，但我们也
无法脱离社会贴给我们的标签，很难不被社会的评价所影响。
我们个人的价值是如何被定义的？
智慧，是这个时代新的重要价值指标。
彼得·杜拉克曾经提出“智慧资本主义者”的说法。
这个名词可以界定成，一个人为自己累积起来的知识所标示的价格，接着，或许透过商业的运作、诠
释与包装，让人理解自己的价值，再找出适合的“买主”。
诚如杜拉克所指出：“你的知识和经验就是你的新财富。
”知识和经验不等同于白花花的金钱，却是攒出金钱的铲子与头灯，也是定义出社会标价的条件。
你的知识铲子能实际与他人交换出可用的利润，藉由你的智慧生产出对的产品；而经验会是指引你的
头灯，在混沌不明的环境与财富迷宫照亮出清晰的道路。
智慧资本才是新时代企业买主想要的东西，他们不需要太多赤手空拳胡乱开拓的工人，因为机械已经
可以取代这样的工作，相反的，拥有智慧资本能前往利润矿山的人，才是企业永远都会需要的人才目
标。
检视自己的知识到底是不是社会所需，自己的经验足不足够，和同行相比较如何，这才会是社会如何
标价工作者的标准。
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