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前言

　　本书是我主持的教育部人文社会科学研究项目《保险合同法律的改革与完善）的最终成果。
该项目的任务是对我国保险法的“保险合同”部分提出修改建议。
　　建议稿的提出，坚持了如下理念或指导思想：保险法必须确保实现保险的基本功能；保险法必须
保障被保险方的合理期待；保险法应当坚持对价平衡，承认保险人的合理关切；保险法必须将被保险
方的利益放在保险人的利益之前；保险法必须增加强制性条款，而对任意性条款也须辅以形式和程序
规则；保险法必须突出自身的特点，其规定应当全面具体，具有可操作性，不能完全依赖民法或合同
法；保险法的结构应当合乎逻辑，重点突出，明晰易懂。
　　建议稿从结构到内容对保险法作了重大修改。
建议稿仍将保险法第一章“总则”作为第一章，对保险法第二章“保险合同”部分的结构作了调整。
保险法第二章分为三节：一般规定、财产保险合同和人身保险合同。
建议稿将其修改为九章：保险合同构成，保险合同的成立和效力，保险合同的变更、转让、解除和终
止，交付保险费，保险理赔，退费，财产保险合同，人身保险合同以及其他规定。
　　建议稿的内容择要如下：第一章“总则”：但建议稿将保险法总则改为第一章，并对有关规定作
了调整和修改：（1）变革保险立法目伪和宗旨。
（2）进一步明确保险法的调整对象。
（3）整合和完善保险法的原则，并为通过地方立法设定强制保险预留空间。
（4）增加合理期待规則。
（5）增加弃权和禁止反悔规则。
（6）完善并提升不利解释规则。
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内容概要

纠纷与纠纷解决相关问题的研究是当前理论界与实务界关注的热点之一，从更深的层次上认识纠纷现
象和更加科学地构建纠纷解决机制是这一课题的迫切要求。
本书对纠纷以及纠纷的解决机制进行了深入细致的剖析，力求在现实性与前瞻性上获得一种理性的认
知与证明。
针对某些相关的观点和理论，本书进行了谨慎的分析与批判，作者的观点既是一种经验的感悟，也是
一种逻辑的归宿。
书中对纠纷与冲突的关系、纠纷的形成原因、纠纷解决的方式与标准、纠纷的解决与诉讼的目的、判
决的形成及其功能、纠纷解决机制的科学构造等这些颇具挑战性和现实性的命题进行了立体式的综合
考察，而贯穿全书的基本立场则是社会主义法治理念的弘扬和法律秩序的健全，对于纠纷的解决而言
，这种立场仍然是必须予以强调的。
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章节摘录

　　有人提出，为使投保人全面了解保险，对以下事项的说明必不可少：（1）保险的基本原理、功
能。
（2）保险合同关系、合同形式。
（3）投保人参加保险的效益、作用与危险。
（4）投保人为一定行为性质、目的、法律后果。
（5）保险监督管理委员会做出的保险条款解释。
（6）险种细节。
卹根据投保人目的，推荐几种以供选择。
我认为，这一主张已经大大超出保险条款说明义务的范围，其中涉及的一些问题应当交由保险人告知
义务、建议义务等解决。
　　5.说明的例外。
保险人对一般的、共同的、投保人能够充分预测、理解的事项，不必说明。
韩国大法院作过这样的判决。
这是合理的。
否则，若要保险人对“与合同条款有关的事项”全部详细说明，对保险人未免过于苛刻，也会诱发投
保人的道德危险。
须知，说明义务的目的在于弥补投保人信息匱乏，防止保险人欺诈，平衡悬殊地位，而不能走得太远
。
　　6.说明的方法。
保险人说明保险合同条款应当使用书面形式，同时，必须遵循诚实信用原则。
对于所有条款，保险人应提醒投保人注意阅读并提出询问。
对于保险范围、责任除外、效力等重要条款，保险人应向投保人主动说明。
　　7.说明的程度。
如果一个合理的外行人，在保险人对合同内容进行说明、解释后，能够了解合同条款的真实含义，即
可认为保险人已经履行了说明义务。
保险人不必根据投保人的教育程度、职业特点和投保经验等作不同程度的解释。
这一标准既符合普通合同的规则，又兼顾标准合同的特性，既侧重保护处于弱势地位的投保人，又维
护保险人的正常营业。
　　8. 关于违反义务的后果。
对一般保险条款，保险法只是规定保险人负有说明义务，但未就保险人违背该义务的法律后果作规定
。
对此，有几种主张：（1）不应规定任何法律后果。
这种说明义务仅有倡导性。
（2）不得撤销或解除合同。
否则，必与保险的团体性和技术性相违背，侵害其它投保人的利益，并且导致保险团体自身的崩溃。
（3）撤销合同，保险人不予赔偿，但保险监管机构应对保险人作出行政上的处罚。
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