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内容概要

产品的极大丰富是社会主义市场经济发展的重要成就，但是，不合格产品及缺陷产品也给人们的生活
带来了突如其来的灾难。
为了切实地保护消费者的合法权益，加强国家对产品质量的监督管理，促使生产者、销售者保证产品
质量以及明确产品质量现任为了严厉惩治生产、销售假冒伪劣产品的违法行为；遏制假冒伪劣产品的
生产和流通；维护政党的社会经济秩序而运用监督管理的手段，发挥市场对企业的引导作用，促使企
业不断增强提高产品的内在动力。
所谓产品质量，是指产品在政党使用的条件下，满足需要的适用性、安全性、可用性、可靠性、维修
性、经济性和环境等所具有的特征和特性的总和
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中华人民共和国产品质量法中华人民共和国农产品质量安全法农产品产地安全管理办法农产品包装和
标识管理办法农产品地理标志管理办法无公害农产品管理办法有机产品认证管理办法中华人民共和国
食品卫生法食品添加剂卫生管理办法食品卫生行政处罚办法食物中毒事故处理办法中华人民共和国消
费者权益保护法中华人民共和国标准化法国家重大食品安全事故应急预案产品质量国家监督抽查管理
办法中华人民共和国认证认可条例产品质量申诉处理办法有关消费者争议的商品送检验规定最高人民
法院关于审理人身损害赔偿案件适用法律若干问题的解释中华人民共和国刑法（节录）中华人民共和
国价格法价格违法行为行政处罚规定禁止价格欺诈行为规定实用附录：　中国消费者协会投诉卡（参
考文本）　中国商业联合会商品质量监督检测中心名录
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章节摘录

中华人民共和国产品质量法第二章　产品质量的监督第十二条【产品质量要求】产品质量应当检验合
格，不得以不合格产品冒充合格产品。
合格，指产品符合应具备的使用性或者社会公认的产品所应当达到的要求。
判断产品质量是否合格，依据可包括以下几个方面：一是产品质量是否符合法律、行政法规对产品的
要求，有强制性标准的，是否符合强制性标准的要求；二是产品是否符合标准的要求，包括是否符合
国家标准、行业标准、地方标准或者企业标准。
其中，企业标准不能与国家标准或者行业标准相抵触；三是产品是否符合合同要求在产品或者产品包
装上注明采用的产品标准，产品的实际状况是否符合产品说明、实物样品等表明的质量状况；四是产
品的生产厂名、厂址与产地是否是真实的。
第十三条【工业产品质量标准要求】可能危及人体健康和人身、财产安全的工业产品，必须符合保障
人体健康和人身、财产安全的国家标准、行业标准；未制定国家标准、行业标准的，必须符合保障人
体健康和人身、财产安全的要求。
禁止生产、销售不符合保障人体健康和人身、财产安全的标准和要求的工业产品。
具体管理办法由国务院规定。
囹涉及人体健康和人身、财产安全的产品标准，主要包括以下几个方面：（1）药品标准，食品卫生
标准，兽药标准；（2）产品及产品生产储运和使用中的安全、卫生标准，劳动安全、卫生标准，运
输安全标准；（3）工程建设的质量、安全、卫生标准；（4）环境保护的排放标准和环境质量标准等
。
可能危及人体健康和人身、财产安全的工业产品包括：可能危及人体健康的工业产品，如：药品、食
品、化妆品、家用电器、医疗器械、电梯、游艺设施等。
可能危及人身、财产安全的工业产品，如：汽车、交通运输工具、锅炉压力容器、消防设施等。
第十四条【企业质量体系认证制度】国家根据国际通用的质量管理标准，推行企业质量体系认证制度
。
企业根据自愿原则可以向国务院产品质量监督部门认可的或者国务院产品质量监督部门授权的部门认
可的认证机构申请企业质量体系认证。
经认证合格的，由认证机构颁发企业质量体系认证证书。
国家参照国际先进的产品标准和技术要求，推行产品质量认证制度。
企业根据自愿原则可以向国务院产品质量监督部门认可的或者国务院产品质量监督部门授权的部门认
可的认证机构申请产品质量认证。
经认证合格的，由认证机构颁发产品质量认证证书，准许企业在产品或者其包装上使用产品质量认证
标志。
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编辑推荐

《实用版法规专辑:产品质量》主要特点：权威出版——中国法制出版社，国务院法制办公室直属的中
央级法律图书专业出版机构，法律、行政法规的权威出版机构。
精选法规——收录常用法律文件，为法律纠纷的解决提供最密切、最直接的条文规定。
专业解读——对重难点法条进行条文注释，帮助读者理解和把握法律规定的精髓。
实用附录——提炼法律流程图、诉讼文书、办案常用数据等内容，大在提高处理法律纠纷的效率。
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