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内容概要

　　《素质能力本位课程特色教材（供高职高专护理及相关医学类专业用）：护理心理学》共分9章
，内容可归纳为五个部分。
第一部分为绪论，主要介绍心理学、护理学以及护理心理学的基本概念。
第二部分介绍心理学基础知识，包括了第2章心理过程和第3章个性。
第三部分为护患关系内容，包括了第4章患者心理与第5章护患关系。
第四部分为心理护理的基本知识和技能，包括第6章心理应激与临床护理，第7章临床护理工作中的心
理评估，第8章临床护理中的心理干预。
第五部分包括第9章护士职业压力与释放。

　　《素质能力本位课程特色教材（供高职高专护理及相关医学类专业用）：护理心理学》知识的实
用性主要体现在心理学基础知识部分力争将每一个知识点与临床患者的心理特点以及护士的心理特点
相联系，在心理护理的知识和技能中重点介绍与临床护理相关的可操作性内容等。
《素质能力本位课程特色教材（供高职高专护理及相关医学类专业用）：护理心理学》的新颖性则表
现在促进护患关系的技巧，行为自我管理技术、认知治疗、集体心理干预等发展变化快的内容上，有
关章节是编者们花了大量时间和功夫，综合国内外的最新研究成果和临床实践经验编写而成的。
为了使教材在教学中进一步提高学生学习本课程的效率，明确各章的学习重点，我们在每一章的前面
设了学习目标，最后安排了名词解释和思考题。
同时我们适当增加了可读性强的小故事、小知识、小实验等链接内容来增加学生学习本课程的兴趣。
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书籍目录

第1章 绪论
第一节 护理心理学概述
一、护理心理学及相关概念
二、护理心理学与医学心理学
三、护理心理学与护理学
第二节 护理心理学发展
一、护理心理学发展历史
二、护理心理学发展趋势
第三节 护理心理学的研究对象、任务及方法
一、护理心理学的研究对象
二、护理心理学的研究任务
三、护理心理学的研究方法
四、学习护理心理学的意义
第2章 心理过程
第一节 认知过程
一、感觉
二、知觉
三、记忆
四、思维
五、想象
六、注意
第二节 情感过程
一、情绪和情感概述
二、情绪和情感的分类
三、情绪与临床护理
第三节 意志过程
一、意志的概念与特征
二、意志行动的心理过程
三、意志的品质
四、意志与临床护理
第3章 个性
第一节 概述
一、概念
二、个性的特征
第二节 个性倾向性
一、个性倾向性概述
二、需要
三、动机
四、挫折
五、动机、挫折与临床护理
第三节 个性心理特征
一、能力
二、气质
三、性格
第四节 个性与临床护理
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第4章 患者心理
第一节 患者的基本心理特点
一、焦虑情绪
二、抑郁情绪
三、恐惧心理
四、孤独心理
五、依赖心理
六、退化心理
七、否认
八、自我概念紊乱
第二节 不同治疗方式患者的心理反应
一、手术治疗的心理特点
二、药物治疗的心理特点
三、放射治疗的心理特点
四、重症监护治疗的心理特点
第三节 特殊症状患者的心理反应
一、疼痛患者的心理特点
二、睡眠障碍患者的心理特点
三、临终患者的心理特点
第四节 不同年龄患者的心理特点
一、儿童患者的心理特点
二、青年患者的心理特点
三、中年(更年期)患者的心理特点
四、老年患者的心理特点
第5章 护患关系
第一节 护患关系
一、护患关系的重要意义和特点
二、护患关系的影响因素
三、护患关系的模式
第二节 护患沟通
一、护患沟通的原则
二、护患沟通的技巧
第三节 促进护患关系的技巧
一、同理心
二、积极关注
三、真诚
第6章 心理应激与临床护理
第一节 心理应激总论
一、心理应激的概念
二、心理应激理论与临床护理
第二节 生活事件
一、生活事件分类
二、生活事件的定量研究及与健康的关系
三、临床护理人员对患者生活事件管理的指导
第三节 认知评价
一、认知评价的概念
二、认知评价的过程
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三、临床护理人员对患者认知评价的干预
第四节 应对方式与心理防御机制
一、应对方式的概念
二、应对方式分类及其评估
三、应对研究及评定的意义
四、患者应对策略的确立
五、临床护士对患者应对策略的指导
六、心理防御机制
第五节 社会支持
一、社会支持的概念
二、社会支持与健康的关系
三、社会支持对患者的意义
四、社会支持的分类和评定
五、临床护理中的社会支持方法的应用
第六节 个性特征与应激
第七节 应激反应
一、应激反应的概念
二、应激的生理反应
三、应激的心理行为反应
第7章 临床护理工作中的心理评估
第一节 概述
一、临床心理评估的相关概念
二、临床心理评估的发展简史
三、心理评估的基本方法
第二节 心理测验
一、心理测验的概述
二、常用心理测验的分类
三、心理测验必备的条件
四、临床护理工作中常用的心理测验
第8章 临床护理中的心理干预
第一节 心理干预与心理治疗总论
一、心理干预与心理治疗概念
二、心理干预的分类
三、心理干预的形式
四、心理干预的功能
五、心理干预的适用范围
第二节 教育性干预
一、教育性干预的概念
二、教育性干预的方式
三、教育性干预的原则
四、教育性干预在临床护理中的应用
第三节 支持性心理治疗
一、支持性心理治疗的概念
二、支持性心理治疗的具体方法
三、支持性心理治疗在临床护理中的应用
第四节 行为矫正
一、行为学习理论简介
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二、行为矫正概述
三、强化疗法
四、厌恶疗法
五、暴露疗法
六、示范法
第五节 放松疗法与生物反馈
一、放松疗法的概念
二、松弛训练
三、生物反馈
第六节 行为自我管理技术
一、行为自我管理的概念
二、行为自我管理技术
三、行为自我管理技术在临床护理中的应用
第七节 认知治疗
一、认知治疗的概述
二、认知改变技术在临床护理中的应用
第八节 集体心理干预
一、集体心理干预概念
二、集体心理干预方法
三、集体心理干预在临床护理中的应用
第九节 其他心理行为干预
一、精神分析疗法
二、暗示治疗与催眠治疗
三、患者中心疗法
第9章 护士职业压力与释放
第一节 职业压力与职业倦怠
一、概念
二、职业倦怠的特征
三、职业倦怠形成的阶段
第二节 护士职业倦怠的原因
一、组织因素
二、个人因素
第三节 护士职业倦怠的应对策略
一、组织途径
二、个体途径
参考文献
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章节摘录

版权页：插图：从现象学角度分析，情绪包含3个层面的内容。
（1）生理反应：当个体体验到某种情绪时，会伴随产生一定的生理反应，例如心跳加快、呼吸急促
、血管收缩或扩张、肌肉紧绷以及内分泌的变化等。
这是在中枢神经系统的调节控制下，自主神经系统、内分泌系统和躯体功能共同作用的结果。
但在临床护理工作中，却不能够仅根据患者的生理反应指标来判断患者的情绪，因为不同的情绪引发
的生理反应可能是相同或类似的，如患者紧张、生气或兴奋时都会心跳加快。
（2）主观体验：指某种情绪发生时，个体的内心感受。
不同的情绪发生时，个体的内心体验是不同的，例如患者接受不同的护理方式而体验到的愉快、平和
或者痛苦、憎恶等感受。
另外，个体对情绪的内心体验是主观的，一般情况下只有本人才能感受，通常需要通过个体的主观报
告表达出来，也可以使用情绪的自我评定量表进行辨别。
（3）外在表现：情绪的外在表现是指情绪在机体上的外显表现，它包括面部表情、身段表情和言语
表情。
①面部表情。
包括眼、眉、嘴、颜面肌肉的变化，它们是最直接、最丰富和最有效地表达一个人情绪的手段。
例如，高兴时嘴角后伸，上唇提升，双眉展开，两眼闪光，所谓的笑容满面。
对于护理工作者来说，患者的面部表情是护士了解他们情绪状况的一扇窗户，护士要学会通过观察患
者的面部表情了解他们的情绪及其变化。
②肢体表情。
是指通过身体各个部分的动作、姿势来表达情绪。
如欢乐时手舞足蹈，悔恨时捶胸顿足，沮丧时垂头丧气等。
肢体表情有时不像面部表情那样容易识别，但是掩饰情绪方面也不如面部表情。
所以，观察身体姿势有时比观察面部表情更能够判别其真实的情绪。
研究表明，面部是情绪信息的最好传达者，腿和脚是最坏的传达者，手和手臂处于两者之间。
而在掩饰真实情绪上，顺序正好相反。
比如，患者因疼痛而蜷曲着身体是很难掩饰的。
③言语表情。
是指情绪发生时说话的语音、语调、节奏、速度等方面的表现。
如悲哀时语调低沉、语速缓慢、言语间断等；愤怒时声音高尖、颤抖等。
临床上，抑郁症患者语调总是低沉、语速慢。
2.情绪的功能在中国传统文化里，人们常将“喜怒不形于色”作为成熟历练的标准之一，从而压抑自
己或他人的情绪表达。
事实上，情绪本身只是个信息，无好坏之分，压抑情绪对身体健康是有害的；并且我们常会忽略情绪
的积极意义，情绪在我们的日常生活扮演着重要的角色，让我们的生活更加多姿多彩。
情绪好比是一个晴雨表，让我们更了解自己以及患者的需求，从而更贴近自己以及患者的心灵。
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编辑推荐

《护理心理学(供高职高专护理及相关医学类专业用)》：素质能力本位课程特色教材
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