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内容概要

本书由临床和教学经验丰富护理专家编写，详细介绍了护士礼仪与交际的基本知识和方法技巧。
全书共11章，包括礼仪概述，护士的仪容礼仪、举止礼仪、着装艺术、语言礼仪、涉外礼仪、护患关
系礼仪和礼仪修养，护士交际概述、交际的基本要求和增强交际能力的方法等。
内容新颖，阐述简明，方法实用，是护士素质教育的重要参考书，适于临床护士（师）、各级护理人
员和院校护生阅读参考，亦可作为护理人员的培训教材。
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