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前言

　　&ldquo;左手找右手，他们总也握不上手&rdquo;&mdash;&mdash;&ldquo;找对象&rdquo;时很多人都
会焦虑，如今，被形象地套用在&ldquo;难&rdquo;字当头的大学生就业市场。
　　&ldquo;企业HR（人力资源管理部门）总是抱怨招人难，但同时，大学生找工作难又成为不争的
事实。
&rdquo;一位人力资源管理专家摇着头叹息。
　　2009年，高校毕业生数量以611万再创新高，比11年前的1998年增长3500余万人。
预计2011年高校毕业生数量将达到643万，2013年为667万，2015年为691万。
高校毕业生供需状况迅速转变，就业难度急剧增加。
那么，在&ldquo;僧多粥少&rdquo;的形势下，如何才能让自己在茫茫人海中脱颖而出，成为企业最需
要的员工呢？
　　在以&ldquo;就业、民生与可持续发展&rdquo;为主题的中国人民大学第十届中国人文社会科学论
坛上，中国人民大学劳动人事学院院长曾湘泉以一份研究报告试图破解中国的就业难题。
针对大学生就业难的问题，这位国内著名的劳动经济学家、人力资源和薪酬管理专家直言：&ldquo;大
学毕业生数量增多仅仅加剧了大学生就业难的程度，就业难的深层次原因是数量背后的就业能力不足
。
&rdquo;　　所以，如何在社会发展的大潮中适应企业的发展和用人需求是摆在每位上班族面前的一道
考题。
有的人综合素质较高，能适应形势和社会发展的要求，成为企业的管理者或员工。
有的人因不懂得如何适应企业的发展而被淘汰，或无法进入企业的门槛。
如何成为一位企业眼里的好员工？
如何才能在企业中生存和发展？
企业需要什么样的人才？
是所有企业和员工都迫切需要研究和解决的问题，也是每位企业员工愿闻其详的话题。
　　要想成为一个好员工，在企业中脱颖而出，忠诚是极为关键的，企业老板最希望自己的员工忠诚
可靠。
没有一个企业老板会将重要工作和岗位交给一个不忠诚、不可信的人。
&ldquo;身在曹营心在汉&rdquo;，对待这样的人最好的办法是将其遣送回汉室。
其次，将自己放在老板的立场上看待问题和工作，处处为企业着想，为老板考虑，你的工作一定会被
老板所认可。
　　作为一个好员工，不管你是脑力劳动者还是体力劳动者，成为企业员工后均应将自己所学的知识
、技能、特长在工作中发挥并加以运用，充分发挥个人的潜能，只有这样你的才能才会被企业领导发
现，对你重视，做到&ldquo;人尽其才，才尽其用&rdquo;。
在任何情况下，我们都应该加强学习，将知识、技能学到手，这在任何时候对我们都是有益的。
老板最需要的就是那些有知识有技能的人才。
　　作为一个好员工，应该适应不同的环境，要有吃大苦、耐大劳的精神。
你若没有吃苦耐劳的精神，不能适应企业的环境，最终不是自己主动请辞，就是被企业淘汰。
要想在企业中生存和发展，就要敢于吃苦，勤于奉献，克服暂时的困难后，环境将逐步得到改善，只
有这样你才能在企业中生存和发展。
　　作为一个好员工，要善于交流、合作，多提合理化建议。
员工在企业中是创造财富的最直接的参与者，他的言行、情绪、思想直接与企业效益发生关系。
一个企业的领导应密切关注员工的思想动态。
反过来，企业员工应主动与企业领导或主管加强交流，与同事加强沟通与合作，向领导或主管提出合
理化建议和建设性意见，加以讨论和酝酿，将其变成切实可行、能为企业带来效益的方案。
　　作为一个好员工，要勤于思考，勇于创新，有责任感。
也许你的一项小革新就会为企业赢得效益，也许你的一个点子将会使企业扭亏为盈。
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如果你能为企业带来更大的经济效益，你除了得到加薪的喜悦外，还有可能得到老板的提拔重用。
　　建立一支高素质的人才队伍是企业生存和发展的核心。
人不在多而在于精，看人、用人、识人的首要条件不是看学历，也不看经验，而是看人的忠诚度和创
新精神。
作为一个好员工，有忠诚还是远远不够的，必须在学中干，在干中学，勤于思考，在工作中有创新精
神。
　　总之，成为一个好员工，需要自己的勤奋和努力，要心存善意与真诚，勤于思考，踏踏实实工作
。
只有这样，你才能被企业认可，老板才会信任你，你才会无往而不胜，最终成为一个真正的好员工。
　　《杰出员工必读书系：好员工会工作》从日常工作的细节小事谈起，围绕着如何成为一个好员工
这一核心问题，详细阐述了什么样的员工才是企业真正需要的好员工，以及怎样才能成为企业最需要
的好员工；告诉读者如何端正工作态度，如何加强工作的责任心，提高工作效率、超越自我，为个人
和企业创造最大的价值。
　　《杰出员工必读书系：好员工会工作》视角新颖，逻辑缜密，可读性和启发性强。
并结合大量生动翔实的材料和案例，告诉读者如何才能成为一个好员工，为金融危机下的企业和自己
的发展打下更加坚实的基础。
 我们希望每个读者都可以通过对此书的阅读，理解到做一个&ldquo;好员工&rdquo;是多么的重要。
让我们每个人都成为企业最需要的好员工，为自己的人生迈出坚实的每一步。
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内容概要

郭鑫编著的《好员工会工作》从日常工作的细微小事谈起，详细阐述了哪些员工才是企业真正需要的
好员工，以及怎样做才能成为企业的好员工；告诉读者如何端正工作态度，如何加强责任心，提高工
作效率，超越自我，为个人和企业创造最大的价值。

《好员工会工作》可读性、启发性和操作性较强，既适合员工个人自主阅读，也可以作为企事业单位
员工的培训教材。
相信本书对员工综合素质的迅速提高大有裨益。
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作者简介

　  郭鑫，人力资源管理专家、企业培训师，曾先后出任公司人事部经理、总经理助理等职位。
现为某外企北京分公司人力资源总监，拥有多年大型企业管理经验，具有丰富的企业管理和员工培训
经验。
在相关媒体发表文章数十篇，已出版著作多部。
代表作有《公司喜欢这样的员工》、《如何应对中层危机》等。
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  4．在工作中不断创新
  5．创新成就完美结果
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  6．创新思维，激活生命
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章节摘录

　　2．切莫做一天和尚撞一天钟　　常常有这样的一些人：他们每天按时上班，按时下班，交给他
们的任务，他们虽然做得不是很出色，却可以按时完成；他们不与别人争什么，也不为自己争什么，
许多时候他们似乎显得与世无争；他们得过且过，做一天和尚撞一天钟。
　　这是因为他们没有明确的目标，失去了前进方向。
这就像一个在沙漠里迷了路的人，无论怎么转，也走不出沙漠，只能消极地等待救援，或者干脆什么
也不做。
身在职场，第一要紧的事就是树立奋斗目标。
有了目标，工作就会充满机会；有了目标，才会有努力的方向。
　　我们周围有许多人，他们整天辛勤工作，从不偷懒，但一生却只能养家糊口。
从外在表现看起来，他们兢兢业业，让人敬佩，但他们老了，却会感到自己的一生过得并不精彩。
相比之下，一些并没有他们勤奋的人却取得了比他们大的成就，过上了比他们更好的生活。
这让他们百思不得其解。
　　1953年，美国耶鲁大学对毕业的学生进行了一次有关人生目标的研究调查。
在开始的时候，研究人员向参与调查的学生们问了这样一个问题：&ldquo;你们有人生目标吗？
&rdquo;对于这个问题，只有10％的学生确认他们有人生目标。
　　然后，研究人员又问了学生们第二个问题：&ldquo;如果你们有目标，那么，你们是否把自己的目
标写下来了呢？
&rdquo;这次，只有3％的学生回答是肯定的。
　　20年后，耶鲁大学的研究人员在世界各地追访当年参与调查的学生。
他们发现，当年把自己的人生目标写下来的那些人，无论从事业发展还是从生活水平上看，都远远超
过那些没有这样做的同龄人。
这3％的人所拥有的财富居然超过了余下的97％的人的总和。
　　这3％的人之所以会成功，就是因为他们有明确的目标。
而那些没有明确目标的人，虽然工作也很辛苦，却不知是为何工作，所得到的回报更是和他们的付出
差距很大，于是，时间一长，他们就得过且过，做一天和尚撞一天钟，浑浑噩噩地虚度年华了。
　　其实，我们随时都在为自己设定着或大或小的目标，比如：想要一件漂亮的晚装，想买一辆心仪
的汽车，想送孩子上最好的学校，想要环游世界，想有一家自己的公司等，重要的不是有目标，而是
目标要明确、切实可行，要把每一个看似很小的目标落实下来，一个个去实现，你的人生才会充满色
彩，才不会虚度年华。
　　大家都听过&ldquo;温水煮青蛙&rdquo;的故事。
如果将一只健壮的青蛙投入热水锅里，青蛙马上就感到了危险，拼命一纵便跳出了锅。
如果再把这只青蛙投入到冷水锅里，然后开始慢慢给锅加热。
开始时，青蛙畅快地游来游去，毫无戒备。
一段时间后，锅里的水温度逐渐升高，而青蛙在水温缓慢的变化中却没有感受到危险，最后，一只活
蹦乱跳的健壮青蛙竟活活给煮死了。
　　这个故事告诉我们人们很容易习惯一种安逸的环境。
这种暂时的安逸会麻痹一个人的神经，使他们认为这种安逸可以持久下去，就像那只冷水锅里的青蛙
一样。
但事实上，许多的因素正在发生着变化。
也许很小且不容易引起注意，但积少成多，等到真正爆发的时候，那时再想挽救已经没有机会了。
　　在世界500强的企业名录中，每过10年，就会有1／3以上的企业从这个名录中消失。
这些企业或落魄或破产。
在总结这些企业衰落的原因时，人们发现，这些企业春风得意之时正是衰落的开始。
因为正是在这个时候，他们忽略了危机的存在，忘记了产品开发以及经营管理的超前性。
　　反观在500强中长期站住脚的企业，则对危机意识有着深刻的认识。
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比如，百事可乐公司负责人在公司蒸蒸日上，的时候，提出了&ldquo;末日管理&rdquo;的理论。
他经常以大量令人信服的信息让员工相信危机真的来临了，&ldquo;末日&rdquo;似乎不远了，以此来
激发员工不断向上的斗志，并要求公司的年经济增长率必须保持在15％以上。
百事可乐赶超可口可乐的业绩充、分说明了&ldquo;末日理论&rdquo;的实用性和必要性。
　　其实，不仅仅是企业、领导者要具有危机意识，作为员工更要有危机感。
这种危机感体现在对工作的珍惜程度上。
危机感强的员工，总会对工作倍加珍惜，他们总是怀着一种感恩的心在工作。
因为他们知道，如果不珍惜工作，不时刻保持危机感，自己的位置就有可能被别人替代；如果不珍惜
工作，就会如同冷水中的青蛙一样，面临着被企业淘汰的危险。
　　作为员工，心中常有危机感对你将是件利大于弊的事情。
从表面上看，人们努力工作是被环境及生活逼迫的，但真正的动因却是发自个人内心的世界，是心中
危机感的驱使，是你自己内心的自驱力告诉你应该这样去做，你希望自己获得幸福和成功。
 抱有&ldquo;做一天和尚撞一天钟&rdquo;心态的人完全把自己的命运交给了别人，自己没有一点的主
动性，所以，他的美梦随时都会被别人叫醒，随时会中断自己的职场生涯。
失业对他们来说，就和下班一样平常。
　　要想不失业，唯一的办法就是珍惜自己现在拥有的工作，不断地努力学习，不断地提高自己的技
能。
只有这样，你才能掌握自己的命运，你才可以在职场的竞争中立于不败之地，才能更好地发展自己的
事业。
努力工作，不仅是一个员工对待工作的态度，更是减少后顾之忧，拓展未来之路的最佳手段。
　　&ldquo;做一天和尚撞一天钟&rdquo;的心态和工作方式显然没有任何的效率可言，而如今的社会
又是一个讲求高效率的时代，没有一个企业能在效率低下的情况下取得发展。
所以，这些企业必然会让那些工作不努力，没有什么工作效率的人失去位置。
无论你在什么企业，对待工作千万不能存有侥幸心理，认为很多人都这样&ldquo;做一天和尚撞一天
钟&rdquo;，能混一天算一天。
到头来，你失去的将是自己的未来和前途。
　　&hellip;&hellip;
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编辑推荐

　　好员工带着思想来高效工作，好员工自动自发，用结果复命。
好员工明确自己的职责，做自己应该做的事。
 好员工是企业的基石、老板的智囊，不断追求卓越。
世界500强企业最为推崇的优秀员工工作理念，个人成长和团队成功的最佳培训读本。
《好员工会工作：会工作的员工才能备受青睐》视角新颖，逻辑缜密，可读性和启发性强。
并结合大量生动翔实的材料和案例，告诉读者如何才能成为一个好员工，为金融危机下的企业和自己
的发展打下更加坚实的基础。

Page 11



第一图书网, tushu007.com
<<好员工会工作>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 12


