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内容概要

多年来，我致力于我国的国家与社会关系转型研究。
在基于中国本土经验检讨国家与公民社会理论范式的过程中，我选取了民营经济发达地区经贸领域的
行业协会、商会，特别是浙江温州商会为研究对象。
通过对温州商会的跟踪研究，我及其研究团队试着提出了“中国公民社会在参与中成长”的新分析框
架，得到了学术界的一些关注。
得益于宁波市海曙区委陈奕君书记、彭朱刚区长的支持，我在宁波市开展了一项名为“城市政府社会
管理与公共服务能力研究”的课题。
在宁波市的多次调研中，特别是对曾经获得第四届中国地方政府创新奖的“政府购买居家养老服务”
项目的案例研究中，我为宁波市勃发的社会精神所感染。
在政府购买居家养老服务项目中，政府扶持、非营利组织运作与社会参与之间得到了有机结合。
政府通过年度财政预算，加大资金投人力度，向非营利组织星光敬老协会购买服务。
星光敬老协会负责项目运作，承担审定服务对象，确定服务内容，培训服务人员，检查和监督服务质
量等工作。
在其中，政府通过与非营利组织的合作，吸引社会力量参与，从而增加了公共服务供给的新渠道，形
成了多方位的公共服务参与格局。
在进一步的调研中，我们还发现了社会精神勃发的更多领域，社区治理就是其中的重要方面。
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章节摘录

　　第二，社区的核心价值是以人为本。
社区的完整性，主要体现在它的功能结构上，体现在独立满足社区全体成员基本生存和发展的能力。
从人的缺位到以人为中心，从为民做主到由民做主，展示了社区建设的核心价值和基本趋势。
服务群众、方便群众、造福群众，是和谐社区建设的根本出发点和落脚点；人的发展、人的利益，是
社区建设的内在动力；最大程度地解决社区生活中的问题和矛盾，减少社区内的不和谐因素，是社区
建设以人为本理念的体现。
社区作为社会的基本组成单元，已成为各种社会组织的落脚点、各种群体的聚集点、各种利益关系的
交汇点和党在城市执政的支撑点。
在人的全面发展意义上，社区是人们的组织形式，是人们实现人的价值的重要场所，也是体现人的本
质的重要领域。
社区建设的终极目标是实现人的全面发展。
通过社区建设，使人人能充分地享有现代城市文明，从而得到全面的自由的发展。
社区发展中的以人为本的实质就是要通过社区发展来缩小社会不平等程度，把对社会整体的关注具体
化为对每一个个体的照顾，通过社区服务来关注社会各类群体，保证他们基本的、体面的生活。
　　第三，社区是实现社会公平和正义的渠道和平台。
说社区是实现社会公平和正义的渠道和平台，具有两方面的含义：一方面是协调好社区居民利益与整
体社会利益的关系，让社会的公平和正义在社区得到实现和体现；另一方面是帮助人们协调好相互之
间的关系，达成在共识基础上的相互之间的妥协和契约，以实现社区的和谐和发展。
随着市场经济带来的利益群体分化、利益矛盾突显，城市各种社会问题，诸如下岗失业问题、贫富差
距问题、农民工权益保障问题、弱势群体救助问题、吸毒问题、医疗卫生问题、社会治安问题等都向
社区聚集。
因此，社区成为不同阶层和利益群体社会利益诉求的渠道，成为解决人民内部矛盾、维护社会公平和
正义的平台。
在社区建设中，充分尊重居民群众的民主自治权利，通过民主的程序不断完善根据居民意志制定而又
能得到社会认可与尊重的规则体系，真正体现和平衡社区各个群体的愿望和利益，使居民能够自由地
表达自己的诉求，平等地主张自己的权益，有效地治理自己的内部事务，这是社区作为实现社会公平
和正义之渠道和平台的意义。
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