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内容概要

1998年5月18日，受平遥冠云牛肉集团公司雷秉义总经理之邀，参观了日升昌票号。
成立于1823年的日升昌票号，开创了中国金融汇兑业的先河，使埠际间的货币结算方式由运现结算走
向汇兑结算。
在清朝，这种结算方式是社会经济发展的一个巨大进步，既节约了社会劳动，又减少了社会财富的损
失；既有利于商品经济的发展，又大大解放了生产力。
一百多年前的日升昌，其经营管理之精湛，令笔者震撼和折服。
自此，开始收集晋商的史料，分析研究明清晋商的经营管理智慧。
    明代以前，晋商与其他商帮比较，并无显著优势。
进入明代，山西商人抓住了“开中制”的有利商机，以敢为人先的商业胆识，不畏艰辛的创业精神，
运筹帷幄的经营智慧，万里行贾，诚信经营，在所谓的“十大商帮（山西商帮、徽州商帮、龙游商帮
、洞庭商帮、江西商帮、福建商帮、广东商帮、陕西商帮、山东商帮、宁波商帮）”中居群帮之首。
满清政府建立后，晋商开拓进取，从商贸领域拓展到金融领域，创造了诸多华夏“第一”。
诸如第一次集汇兑、放款、存款为一体，第一次将所有权与经营权分离，第一次推行股份制管理制度
，第一次将人才竞争和激励机制引入管理活动之中，第一次将汉语密码应用于金融汇兑过程中，第一
次以民间票号的雄厚实力直接参与清政府的金融活动等等。
    进入清代，晋中一带的商人创造了晋商的鼎盛时期，特别是道光年间日升昌票号诞生之后，平遥、
祁县、太谷的票号如雨后春笋般的设立，并以分号形式很快占领整个中国，甚至将分号设在日本、朝
鲜、欧洲等地，以实现“汇通天下”的宏图伟略。
    在近代中国经济史上，晋商雄踞中华，饮誉欧亚，辉煌业绩中外瞩目。
历经明清500多年的风风雨雨，晋商在经营活动中积淀了丰富的管理思想。
诸如“用人是万机之首，育人系百世基业”的以人为本管理思想；要求员工皆读《中庸》、《大学》
，盖取正心、修身，而杜邪教之入的伦理德治管理思想；崇奉关公以义为上，“利以义制”的管理思
想；“为富者仁，则和气生，则共存，则富者久富”的仁和管理思想；“诚信赚得字号久，谦和赢来
顾客常”的诚信笃实的经营理念。
还有比如所有权与经营权分离的管理体制；选贤任能，任人唯贤的用人机制；普遍推行股份制，依员
工业绩为标准的奖酬分配激励机制；经营活动的监督与控制机制等等。
明清晋商创造的一套管理体制，以及在这一体制下创造的以人为本、中庸仁和、利以义制、东伙合作
制，以及信用机制和激励机制等管理思想，我们无不为之感慨万千，其精髓所在，至今仍不过时。
    多年来，晋商这一历史课题，激起了国内外许多学者的兴趣，研究并发表了大量的研究论文和著作
。
但是，发表的论文和出版的著作，大多是从史学角度来考察和研究的。
笔者从管理学角度总结、研究晋商的管理实践，旨在从明清晋商的管理实践中凝炼优秀的管理智慧，
在今天的企业管理中弘扬光大，使今日之晋商能像明清晋商那样称雄华夏，走向世界。
    研究和分析晋商的管理思想，其意义在于：第一，明清晋商管理思想是构成中国近代管理思想宝库
的重要组成部分，非常值得当今审视借鉴。
晋商以人为本、中庸仁和、利以义制、东伙合作制，以及信用机制和激励机制等管理思想，丰富和发
展了中国近代先进的管理思想，并在实践中促进了社会生产力的发展。
第二，总结明清晋商管理思想，并大力弘扬其优秀成份，对改变山西人的精神面貌，增强山西人推动
地方经济的自信心，以及在改变山西的地方形象等方面将发挥积极作用，将会变成山西省小康社会建
没、促进现代化进程的精神动力。
第三，清代晋商管理思想研究的不断深入，赋予晋商大院新的丰富思想内涵，将晋商大院建成接受传
统教育、激发民族自尊心的基地，给过去就有相当知名度的旅游景点锦上添花。
因而，具有爱国主义教育的重要作用。
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章节摘录

第一章  晋商发展的历史渊源明清时期，晋商成为华夏显赫的商帮之一，历经500多年，创造了许多辉
煌。
他们的发展与厚重的历史文化、地理区域、社会政治经济环境以及积淀的商业文化有着密切的联系。
第一节晋国与三晋的历史变迁在我们了解晋国与三晋的历史变迁的时候，有必要了解上古时期山西文
明发展的历程。
国家的起源和构成与奴隶制形成有密切关系。
我国奴隶社会的形成与发展主要在黄河流域，因而，山西便成为华夏文明的发祥地。
《世本》、《帝王世纪》等典籍都有“尧都平阳，舜都蒲坂，禹都安邑”的记载。
尧舜禹时期，大致距今4500年左右，山西南部已经成为当时诸多邦国的中心，尧舜禹的管理把山西推
向当时的文明中心。
尧的名字叫放勋，他所处的时代，是原始社会中期。
虽然史书记载他是帝王，实际上他只是生活在中华民族的摇篮——黄河之滨，由各个氏族部落推选出
来的首领。
他曾经领导过一个较大的部落联合体。
《尚书。
尧典》中记载：“日若稽古，帝尧日放勋，钦明文思安安。
允恭克让，光被四表，格于上下。
克明俊德，以亲九族。
九族既睦，平章百姓。
百姓昭明，协和万邦，黎民於变时雍。
”也就是说，查考往事，帝尧名叫放勋，他恭敬节俭，处理政务能够明察四方，思虑通达，宽厚从容
，诚信恭谨，并能够推贤尚善，因此他的光辉照耀天下，他能够发扬美德，使亲族上下亲密无间，诸
多部落能够和睦相处。
他作为部落的首领受到人们的拥戴。
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