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前言

关于鸟的羽毛    在发现澳大利亚黑天鹅之前，所有的欧洲人都确信天鹅全部是白色的。
这是一个牢不可破的信念，因为它似乎在人们的经验中得到了完全的证实。
对一些鸟类学家(以及非常关心鸟类颜色的其他人)来说，看见第一只黑天鹅大概是一种有趣的惊奇体
验，但这还不是澳大利亚发现黑天鹅的重要性之所在。
它说明我们通过观察或经验获得的知识具有严重的局限性和脆弱性。
仅仅一次观察就可以颠覆上千年来对白天鹅的数百万次确定性观察所得出的结论。
你所需要的只是看见一次黑天鹅(据说很丑)就够了。
    在这里，“黑天鹅”是指满足以下三个特点的事件：    首先，它具有意外性，即它在通常的预期之
外，也就是在过去没有任何能够确定它发生的可能性的证据。
其次，它会产生极端影响。
再次，虽然它具有意外性，但人的本性促使我们在事后为它的发生编造理由，并且使它变得可解释和
可预测。
    简而言之，这三点概括起来就是：稀有性、极大的冲击性和事后(而不是事前)可预测性。
少数的黑天鹅事件几乎能解释这个世界上发生的所有事情，从思想与宗教的胜利到历史事件的变迁，
一直到我们的个人生活。
自大约1万年前的更新世以来，黑天鹅事件的影响便一直在扩大。
这一影响在工业革命期间加剧，因为世界变得越来越复杂，而正常事件，即我们学习和讨论并试图通
过阅读报纸来预测的事件，变得越来越不顺理成章。
    请想象一下在1914年那些事件发生的前夜，你对世界的理解对于你猜测接下来将发生的事情能有什
么帮助。
(不要拿高中老师填进你脑子里的马后炮理论作弊。
)希特勒上台和随后的战争呢？
东欧剧变呢？
美国1987年的股市大崩盘(以及更出乎人们预料的随后复苏)呢？
风潮、流行、时尚、观念和艺术流派的兴起，所有这些都受到黑天鹅效应的影响。
实际上，几乎你周围一切重要的事情都不例外。
    黑天鹅的可预测性低，影响力大，这使其成为一个很大的谜，但这还不是本书关注的核心。
更重要的是，我们习惯于对它视而不见！
我指的不仅仅是你、你周围的人和我，而是几乎所有的“社会科学家”。
一个多世纪以来，这些“社会科学家”一直错误地以为他们的理论能够衡量不确定的事物。
然而关于不确定性的理论在现实世界中的运用产生了荒谬的结果，我已经在金融学和经济学中看到了
这一点。
去问一问你的投资组合经理对“风险”的定义，他很可能会告诉你一个把黑天鹅事件发生的可能性排
除在外的定义，也就是说，它在整体风险评估中的预测价值不大于占星术(我们会看到他们如何用数学
为这套智力把戏做伪装)。
这一问题是社会的通病。
    本书的目的是揭示我们对随机事件的无视，尤其是具有很大差异的随机事件：为什么我们(不管是不
是科学家，是不是社会精英)会倾向于本末倒置？
为什么我们看到的总是细枝末节，而不是可能发生的重犬事件，即使它们的巨大影响是显而易见的？
而且，如果你赞同我的观点，为什么读报实际上削弱了你对世界的认识呢？
    显而易见，生活正是一系列重大事件的累积结果。
即使你足不出启(抑或你喜欢在酒吧高谈阔论)，认识到黑天鹅事件的影响力也并不难。
请做一下下面这个练习。
审视一下你周围的环境，回顾自你出生以来周围发生的重大事件、技术变革和发明，把它们与人们此
前关于它们的预期相比较，然后看一下它们中有多少是在预料之中的？
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看看你自己的生活，你的职业选择、，你与配偶的邂逅、你被迫离开故土、你面临的背叛、你突然的
致富或潦倒，这些事有多少是按照计划发生的？
    你所不知道的事    黑天鹅的逻辑是，你不知道的事比你知道的事更有意义，洇为许多黑天鹅事件正
是在不可预知的情况下发生和加剧的。
    想一想2001年9月11日的恐怖袭击：假如它可以在9月10日被合理预料到，它就不会发生。
如果这种可能性被认为是值得注意的，战斗机就会盘旋在双子塔的上空，飞机就会锁上防弹门，袭击
就不会发生，就这么简单。
不过，如果是这样，_定会发生一些别的事情。
什么事？
我不得而知。
    看到人们认为不应该发生的事情正在发生，这是不是很奇怪？
美国人对袭击作了怎样的预防呢？
不管你知道什么(纽约很容易成为恐怖袭击的目标)，如果你的敌人知道你知道，那你知道的就没有意
义了。
这种认识可能让你感觉很怪，但在这种战略博弈中，你所知道的可能真的不重要：    这一点可以延伸
到一切行业。
想一想餐馆业中充当撒手锏的“秘密配方”。
如果它被公开了，很明显，隔壁的某个人就会模仿，从而使它变得平淡无奇。
所以餐馆业中的下一个撒手锏必须是不易被现有大多数餐馆想到的想法，它必须和人们的预期拉开一
定的距离。
越出乎人们的意料，竞争者就会越少，实施这一想法的企业家就会越成功。
制鞋业和出版业以至任何行业都是一样。
科学理论也是一样，没有人会有兴趣听那些平淡无奇的东西。
。
人类冒险的回报与对它的预期呈反相关。
    想一想2004年12月南太平洋发生的海啸。
假如事先被预见到，它就不会造成那么大的损失，居民会被疏散，预警系统会起作用，你所知道的灾
难就不会真正伤害到你。
    专家与“虚有其表”    由于这些事件对历史演变的影响力，不能预测意外事件就意味着不能预测历
史的进程。
    但我们表现得就好像我们能够预测历史事件，甚至更糟的是，我们以为能够改变历史进程。
我们预测30年后的社会保障赤字和石油价格，而没有认识到我们连明年夏天的情况都预测不了。
我们在政治经济大事上的累积预测错误是如此巨大，以至于我每次看到这些记录时，都不得不掐一下
自己以确定不是在做梦。
令人吃惊的不是预测错误之大，而是我们对其毫无意识。
在致命性冲突面前，这一点尤为令人担忧：战争是完全不可预测的。
(而我们却不知道这一点)。
由于这种对政策与措施之间的因果关系的错误理解；我们会很容易引发黑天鹅事件，而这恰恰是由于
我们对它的极端无知。
就像一个孩子在摆弄化学制剂一样。
    在受到黑天鹅事件影响的环境中，我们没有预测能力，并且对这种状况是无知的，这意味着虽然某
些专业人士自认为是专家，但其实不然。
尽管他们有经验和数据，但他们并不比普通大众更了解相关问题，只是更善于阐述而已，甚至只是更
善于用复杂的数学模型把你弄晕而已。
    既然黑天鹅事件是不可预测的，我们就需要适应它们的存在(而不是天真地试图预测它们)。
如果我们专注于反知识，也就是我们所不知道的，就会有许多事情可做。
比如，你可以通过最大限度地置身于正面的黑天鹅事件的影响下，来享受黑天鹅现象的好处。
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实际上，在某些领域，比如科学发现和风险投资领域，未知事件能够为你带来大得不成比例的回报，
因为通常你没什么可损失的，却可以从一桩稀有事件中获得巨大回报。
我们会看到，与社会科学知识不同，没有哪一项科学发现或重要技术来自按部就班的设计和计划，它
们都是黑天鹅。
发现者和企业家们的策略应该是少依赖自上而下的计划，而尽可能在机会来临时反复尝试。
和辨认。
所以我不同意亚当·斯密等经济学家的观点：自由市场之所以能够运转，是因为它允许人们走好运，
不论他们是拼命努力还是犯错，而不是对技能予以奖励或“激励”。
所以，正确的策略应该是尽可能多地尝试和尽可能多地把握黑天鹅机会。
    学会学习    除了过度专注于已知知识以外，人性还有另一个弱点：习惯于学习精确的东西，而不是
从总体上把握。
    我们从“9·11”恐怖袭击事件中学到了什么呢？
我们认识到有些事件由于自身的剧烈变化性。
很大程度上不在可预测的范围内__『吗？
没有。
我们认识到传统知识的内在缺陷了吗？
没有。
我们学到了什么？
我们学到了避免恐怖主义者和高楼大厦的精确准则。
许多人不断提醒我，采取务实可见的措施而不是对知识进行“理论化”的讨论很重要。
马其诺防线的故事显示出我们是多么习惯于具体的东西。
第一次世界大战之后，为了避免德国人再次入侵，法国人沿德国人曾经入侵的路线修建了一条防御工
事，而希特勒(几乎)毫不费力地绕过了它。
法国人是历史的好学生，只是他们学得太精确了。
他们在自身安全问题上太实际并且过于关注了。
    我们不会自然而然地认识到自。
己不会学习。
这个问题产生于我们的思维结构：我们不学习规律，而是学习事实，，而且只学习事实。
．我们似乎不太善于认识到我们的超规律。
(即我们倾向手不学习规律的规律)。
我们蔑视抽象的东西——疯狂地蔑视。
    为什么指出这一点？
和本书后面的部分一样，我既要在这里颠覆传统智慧，又要指出它对于现代复杂且越来越具循环性的
环境来说是多么不切实际。
    但还有一个更深层次的问题：我们为什么有思想？
我们似乎拿着错误的用户指南。
我们的头脑似乎不是用来思考和内省的；如果是的话，对于今天的我们来说，事情会简单得多。
但那样的话，今天的我们就不是这样的，我也不会在这里谈论这个问题——我进行反常规内省和努力
思考的祖先会被老虎吃掉，而他不爱思考但身体反应迅速的表亲早已跑开躲了起来。
鉴于思考是耗费时间并且通常耗费大量精力的，因此之前的生物在1亿多年的时间里只是不思考的哺
乳动物，而我们使用大脑的历史瞬间往往都用于外在的问题上。
证据表明，我们很少意识到我们的思考如此少，当然，我们思考这一点时除外。
    一种新的忘恩    想到那些被历史错误对待的人是一件令人非常难过的事。
一些被诅咒的诗人，比如阿瑟·兰波，被同时代的人嘲笑，又被后来的人崇拜，并把他的作品强行填
鸭式地教给学校的孩子，甚至还有学校以这些辍学者命名。
可叹的是，这种承认对诗人而言来得稍晚了点，既无法给他带来任何快乐，也不能支持他在尘世间的-
浪漫生活。
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还有一些被更为错误地对待的英雄，就是那些我们不知道是英雄的人，他们拯救了我们的生命，帮助
我们避免了灾难。
但他们没有留下任何线索，火们甚至不知道他们所作的贡献。
我们记住了那些为我们所知道的事业牺牲的烈士，却从未记住为我们所不知道的事业作出绝不逊色的
贡献的人。
我们对那些被诅咒的诗人的忘恩与这种忘恩比起来完全算不了什么：这是一种糟糕得多的忘恩，它相
当干认为那些沉默的英雄是无用的。
我会在下面通过实验讲解这。
点。
    假设一名富有勇气、影响力、智慧、远见和毅力的立法者成功颁布了一项法律，在2001年9月11日普
遍生效和实施，，法律强制要求每一个飞行员驾驶舱必须安装防弹门并上锁(给挣扎中的航空公司带来
巨大成本)，以防恐怖主义者用飞机袭击纽约的世贸中心。
我知道这很疯狂，但这只是一个想象实验。
(我知道根本没有什么有智慧、勇气、远见和毅力的立法者，这就是为什么我说这是想象实验的原因。
)这项法律在空乘人员当中不会受欢迎，因为它把他们的生活弄复杂了，但它一定可以避免“9·11”
恐怖袭击事件。
    人们不会为这个强制要求驾驶舱门上锁的人在公共广场上树起塑像，在他的讣告中，至多一笔带过
他的这一贡献：“乔·史密斯，帮助避免了“9·11”灾难，死于肝病并发症。
”由千认为他的法律既多余又浪费资源，公众在航空公司飞行员的帮助下，很可能把他轰出办公室。
他会在巨大的失败感中抑郁地退休，他会在一事无成的沮丧中死去。
但愿我能够去参加他的葬礼，但是读者，我找不到他。
获得承认是一种很大的鼓舞。
相信我，即使那些声称不在乎获得承认，声称劳动和劳动成果是两回事的人，实际上也从被承认中获
得了很大的快乐。
看看这名默默无闻的英雄得到了怎样的奖赏吧：就连他自己的荷尔蒙系统也会合起伙来对抗他。
    现在再想一下“9·11”。
恐怖袭击事件。
事后，谁获得了承认？
是那些你在媒体中看到的扮演英雄角色的人，以及那些努力给你留下扮演英雄角色印象的人，后者包
括纽约股票交易所主席格拉索(Grasso)。
他“拯救了股票交易所”，并为他的贡献获得了大笔奖金(相当于人均工资的数千倍)。
他所做的只是在电视上鸣钟——我们会看到电视是不公平的载体，也是导致人们无视黑天鹅现象的主
要原因。
    谁得到了二奖赏是避免了经济衰退的中央银行行长，还是“纠正”了前任的错误，并恰好在某次经
济复苏中在位的那个人？
谁更有价值？
是避免了一场战争的政治家，还是发动了一场新战争(并侥幸赢了)的人？
    前面提到的我们所不知道的东西的价值正是这一逻辑的反面：所有人都知道预防比治疗更重要，但
预防只得到很少的奖赏。
我们只赞美那些在历史书中留下名字的人，而忽略了那些我们的书本没有提到的贡献者。
我们人类不但肤浅(这一点可能还有救)，还非常不公平。
生活很不寻常    这是一本关于不确定性的书。
对本书作者而言，稀有事件就等于不确定性。
这似乎是一个很有力的表述，我们需要首先通过研究稀有和极端事件来了解普通事件，我会在后面解
释这一点。
有两种认识现象的方式。
第一种排除不正常的现象，只关注正常现象。
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研究者不理会意外事件，只研究正常案例。
第二种则认为，为了理解一种现象，人们需要首先考虑极端现象，尤其是当它们有非同寻常的效应积
累的时候。
比如黑天鹅现象。
    我对于正常现象不太关注。
如果你想知道一位朋友的脾气、道德水平和优雅程度，你需要在严峻的环境考验下，而不是在玫瑰色
的日常生活中观察他。
你能仅仅凭一名罪犯在日常生活中的所作所为判断他的危险性吗？
不考虑疾病和流行病，我们能够理解健康的定义吗？
实际上，正常的东西经常是不重要的。
    几乎社盒生活中的一切都是由极少发生但是影响重大的剧变和飞跃产生的，而同时几乎一切关于社
会生活的研究都聚焦于：正常”，尤其是采用“钟形曲线”的推论方法，你会什么真相也看不到。
为什么？
因为钟形曲线忽略大的离差，无法解释它们，但还要让我们相信不确定性是可以控制的，戬在本书电
戏称它为“智力大骗局”。
柏拉图与愚人    许多事物都被贴上了“}未知”、“不可能”、，“不确定”的标签，而在我看来却并
非如此。
它不是具体和精确的知识，或一个被“愚人化”了的领域，正相反，它表明知识的缺乏(和局限)。
它是知识的反面。
要想描述知识的反面，你应该学会避免使用为知识所造的词语。
    为纪念哲学家柏拉图的思想(和个性)，我把由于只关注那些纯粹而有明确定义的“形式”而导致的
错误称为柏拉图化，这些形式包括物体-(如三角形)、社会概念(如乌托邦，即根据某种“理性一蓝图
建立的社会)，还包括国家，这些美好的形式有一个侧面影响，就是当它们占据你的思想时，你会把它
们具体化，并开始忽视其他那些不那么美好的事物，那些更为混乱和不可捉摸的事物(对这一点的逐步
阐述会贯穿本书始末)。
    正是柏拉图化使我们以为我们懂得的比实际上要多，但并非始终如此。
我并不是说柏拉图式的形式不存在。
模型和结构并不永远是错的，它们只错在一些具体的运用上。
困难在于你不可能事前知道哪里会错(而只能事后知道)，也不可能知道错误会导致严重后果。
这些模型就像某些可能有效，但同时也可能具有非常严重的副作用的药品。
    柏拉图边界是柏拉图式思维与混乱的现实交锋的爆炸性边界，在这里，你所知道的与你以为你知道
的远远不是一回事；黑天鹅现象正是源于这里。
    玩聊得不值得写    据说，富有艺术气质的电影人卢奇诺·维斯康蒂(Luchino，visconti)。
证实，在他的一部电影中，当演员指着一个装着珠宝的密封盒子时，里面的珠宝是真的。
这可能是一个让演员入戏的有效方式，但我想这或许也是出于单纯的审美感和对真实的追求，而且从
某种程度上讲，愚弄观众的感觉或许不太好。
    这是一本表达原创思想的随笔，既不是对他人的重复，也不是重新包装。
，随笔是一种冲动性的沉思，而不是科学报告。
请原谅我在本书中跳过几个显而易见的课题，因为我相信太无聊而不值得写的东西对读者而言也不值
得读。
(而且避免无聊也会有助手过滤掉不重要的东西。
)    空话是不值钱的。
在大学上过太多。
(或者不够多)哲学课的人或许会反驳说，看见一只黑天鹅并不一定能推翻“所有天鹅都是白的”这一
理论，因为假如白色对天鹅而言是它的本质特性，黑天鹅严格来说就不是天鹅。
实际上，那些读过太多英国哲学家维特根斯坦(wihgenstein)的理论(以及评论维特根斯坦的作品)的人，
大概都会觉得语言问题非常重要。
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要在哲学领域获得显著地位，这些问题或许是重要的，但对我们这些实践者和现实世界中的决策者来
说，这些是留给周末的问题。
正如我在“骗子的不确定性”——章中解释的，虽然它们在学术上看上去很美妙，但这些风雅的东西
与更加实质性(但被忽略)的事情比起来，，在星期=到星期五是没什么重要意义的。
教室中的入从没有面对过在不确定性条件下进行决策的真实情况，意识不到什么是重要的，，什么是
不重要的，即使他们是关于不确定性问题的学者。
我所说的不确定性实践，可以是当海盗；做商品投机、职业赌博、在黑手党的某个分部效力，或者是
简单的持续创业。
因此我反对“毫无结果的怀疑主义”，尽管我们对此无可奈何；我还反对过度理论化的语言问题，它
们使现代哲学对“普通大众”而言丝毫不重要。
(过去，不论好坏，、这些无法自力更生的稀有哲学家和思想家靠资助者过活。
今天，抽象学科的学者靠别人的观点过活，而不接受外部检验，从而导致他们将研究变为孤芳自赏的
病态结果。
不管过去的机制有什么缺陷，最起码它保证了某种程度的有用性。
)    哲学家埃德娜·厄尔曼一马格利特(Edna ullman—Ma玛alit)发现了本书的一处矛盾，她要求我解释用
黑天鹅的精确比喻来描述未知、抽象、不精确、不确定的事物的合理性，比如白色乌鸦、粉色大象，
或围绕恒星Tau—ceti运行的某个遥远的行星上正在消失的居民。
说实话，我被她抓了个正着。
这确实有矛盾。
本书讲了一个故事，而我喜欢用故事和小品文来说明我们对故事的轻信和对概括性描述的危险偏好。
    你需要用一个故事取代另一个故事。
比喻和故事比观点有力多了，它们也更容易被记住且更富有趣味。
如果我要追求我所谓的叙述法则的话，最好的方式就是讲故事。
    观点来来去去，故事留驻人心。
    总结    我们总有一种“只关注？
”我们认为有道理的东西的倾向。
今天，生活在这个星球上需要超乎寻常的想象力。
我们缺乏想象力，而且压制他人的想象力。
    注意，在本书中，我不依赖于选择性地收集“证实性证据”的野蛮方法。
鉴于我将在第五章阐述的原因，我称这种过度举例为无知的经验主义，因为为了编造一个故事而不断
罗列的逸事并不构成证据。
毫无疑问，任何寻求证实的人都能够找到足够的证据来欺骗自己以及他身边的人，毫无疑问。
①黑天鹅思想是以经验现实中随机性的结构为基础的。
    综上所述，在这本(个人化的)书中，我冒天下之大不韪，提出了一个观点，一个与我们的许多思维
习惯相反的观点，即我们的世界是由极端、未知和非常不可能发生的(以我们现有的知识而言非常不可
能发生的)事物所主导的，而我们却‘直把时间花在讨论琐碎的事情上，只关注已知和重复发生的事物
。
这意味着必须把极端事件当做起点，而不是把它当做意外事件置之不理。
我还表达了更为大胆“(以及引起愤怒)的观点，那就是，即使我们取得了知识上的进步和成长(或者正
因为这种进步和成长)，未来仍会越来越不可预测，而人性和社会“科学”合谋起来向我们隐藏了这一
点。
    章节导读    本书章节的顺序遵循非常简单的逻辑：从纯粹的文学(课题和方法)到纯粹的科学(课题，
但不是方法)。
心理学大部分在第一部分和第二部分开头，商业和自然科学主要在第二部分末尾和第三部分。
第一部分主要讲述我们如何看待历史和当前事件，以及存在哪些偏差。
第二部分讲述我们对待未来所犯的错误和某些“科学”不为人知的局限，以及我们对自身预测能力的
局限性能够做什么。

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<黑天鹅>>

第三部分更深入地探讨了极端事件，讲解了钟形曲线(那个智力大骗局)是如何产生的，并审视了一些
自然和社会科学中被置于“复杂”。
标签下的观点。
    我从撰写这本书中获得了出乎意料的快乐——实际上是它写出了它自己——我希望读者能体会到同
样的快乐。
我承认我着迷于这种从奔波而琐碎的生活中解脱出来后对思考的纯粹投入。
本书出版后，我打算离开一切喧闹的公共活动，好在完全的平静中进行我的哲学与科学思考。
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内容概要

　　在发现澳大利亚的黑天鹅之前，欧洲人认为天鹅都是白色的，“黑天鹅”曾经是他们言谈与写作
中的惯用语，用来指不可能存在的事物，但这个不可动摇的信念随着第一只黑天鹅的出现而崩溃。

　　黑天鹅的存在寓示着不可预测的重大稀有事件，它在意料之外，却又改变一切，但人们总是对它
视而不见，并习惯于以自己有限的生活经验和不堪一击的信念来解释这些意料之外的重大冲击，最终
被现实击溃。

　　从次贷危机到东南亚海啸，从“9.11”事件到“泰坦尼克号”的沉没，黑天鹅存在于各个领域，
无论金融市场、商业、经济还是个人生活，都逃不过它的控制。
怎样才能真正认识这个社会的运行方式？
怎样才能避免小概率事件带来的重大损失？
怎样才能在不确定的世界中占得先机？
升级版新增作者全新后记，深入分析不确定性带给我们的影响，教你以全新的视角理解现实世界，采
取有效的策略防范未知风险，并把握黑天鹅带来的机会，从中受益。
毋庸置疑，它将颠覆我们惯常的思维，让你重新掌握自己的命运。

　　读者对象:关心经济金融的大众读者、财经业内人士
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作者简介

作者：(美国)纳西姆·尼古拉斯·塔勒布 (Nassim Nicholas Taleb) 译者：万丹 刘宁纳西姆·尼古拉斯·
塔勒布(Nassim Nicholas Taleb)，当前最令人敬畏的风险管理理论学者。
沃顿商学院企管硕士，巴黎大学博士，目前任纽约大学理工学院杰出教授。
曾在纽约和伦敦交易多种衍生性金融商品，也曾在芝加哥当过营业厅的独立交易员。
2001年2月正式成为衍生性金融商品交易战略名人堂的一员。
他在“9·11”恐怖袭击事件之前大量买入行权价格很低，看似毫无价值的认沽权证，用一种独特的方
式做空美国股市，直到恐怖分子劫持飞机撞向纽约世贸大楼，由此获利丰厚，一举成名。
此次美国次贷危机爆发之前，他又先知先觉重仓做空，从中获利几百万美元。
他的上一本畅销书《黑天鹅的世界》(Foo/ed by Randomness)以30种语言出版。
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书籍目录

序言
第一部分　极端斯坦与黑天鹅现象
　第一章　自我欺骗的人类
　　历史和社会不会爬行。
它们会跳跃。
它们从一个断层跃上另一个断层，之间只有很少的摇摆。
而我们喜欢相信我们能够预测小的逐步演变。
我们只是一台巨大的回头看的机器。

　　解剖黑天鹅
　　历史与三重迷雾
　　结群
　　体重增加之后
　第二章　出版业的黑天鹅
　　曾被断言只能卖出10本的书，却销售了数百万册，被翻译为40种语言（甚至包括法语）。

　第三章　极端斯坦与平均斯坦
　　在理想的平均斯坦，特定事件的单个影响很小，只有群体影响才大；在极端斯坦，个体能够对整
体产生不成比例的影响。
极端斯坦能够制造黑天鹅现象，少数事件已经对历史产生了巨大影响。

　　最好（最差）的建议
　　当心突破性
　　突破性与全球化
　　平均斯坦
　第四章　1001天——如何避免成为失败者
　　某件事情1000天的历史不会告诉你第1001天的任何信息。

　　回到最原本的黑天鹅问题
　　如何从火鸡的经历中学习
　　我们并不生活在平均斯坦
　第五章　不能只靠过去的经验判断
　　我们的环境比我们意识到的更为复杂。
为什么？
现代世界是极端斯坦，被不经常发生——非常不经常发生——的事件左右。
它会在无数白天鹅之后抛出一只黑天鹅。

　　消极经验主义
　第六章　叙述谬误
　　我们习惯于在一个黑天鹅现象发生之后，立即忘记所有黑天鹅现象的存在，因为它们太抽象了，
相反，我们只注意到容易进入我们思维的精确而生动的具体事件。

　　我拒绝原因的原因
　　对尚未完全过去的事情的记忆
　　无限精确的错误
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　　情感与黑天鹅
　　捷径
　第七章　别做一只火鸡
　　世界上有两类人，有的人就像火鸡，面临巨大的灾难却不知道；有的人正好相反，他等待着让别
人大吃一惊的黑天鹅事件。

　　同代人的残酷
　　流血还是惨败
　第八章　永不消失的运气——沉默的证据问题
　　进化是一系列侥幸的成功，有的是好的，许多是不好的。
你只看到好的。
但在短期内，哪些真正对你是好的并不明显，尤其当你处在会产生黑天鹅现象的极端斯坦环境下时，
尤其如此。

　　淹死的拜神者的故事
　　字母的坟墓
　　老鼠的健身俱乐部
　　你看到的和你没有看到的
　　特富龙涂层
　　我是黑天鹅：人类学偏差
　第九章　游戏谬误——愚人的不确定性
　　如果你是一个钟表修理匠、脑外科医生或棋手，注意力集中是一个好品质。
但对待不确定性问题时，你最不需要做的就是“集中”（你应该让不确定性集中，而不是我们自己）
。

　　肥托尼
　　科莫湖畔的午餐
　第一部分总结
第二部分　我们就是无法预测
　第十章　无赖预测
　　即使我们生活在大事件很少发生的平均斯坦，我们仍然会低估极端事件，我们会认为它们离我们
更遥远。

　　凯瑟琳的情人之谜
　　再谈黑天鹅盲
　　信息对知识有害
　　专家问题，可悲的虚有其表
　　不要穿越（平均）四英尺深的河流
　第十一章　怎样寻找鸟粪
　　预测过程本身太复杂了，不但对我们，也对那些我们所能找到的工具。
有些黑天鹅现象仍然逃过了我们的眼睛，足以使我们的预测失败。

　　怎样寻找鸟粪
　　如何做出自己的预测
　第n个弹子球
　　祖母绿的变色效应
　　了不起的预想机器
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　第十二章　认知斯坦——一个梦
　　认知自大程度较低的人不一定缺乏自信，只是他对自己的知识保留怀疑态度。
我将这种人称为“认知者”，将以考虑人类认识错误的法则建立的斯坦称为“认知斯坦”。

　　过去的过去，以及过去的未来
　第十三章　假如你不会预测怎么办
　　假如你抛弃完全准确地预测未来的想法，你有很多事情可以做，只要你记住预测的局限性。
知道你无法预测并不意味着你不能从未来的不可预测性中获益。

　　建议很廉价，非常廉价
　　正面意外
第三部分　极端斯坦的灰天鹅
　第十四章　从平均斯坦到极端斯坦，再回到平均斯坦
　　在极端斯坦没人是安全的。
反过来也一样：也没人受到完全失败的威胁。
我们现在的环境允许小人物在成功的希望前等待时机——活着就有希望。

　　在极端斯坦没有人安全
　　远离极端斯坦的回转
　第十五章　钟形曲线——智力大骗局
　　基于钟形曲线的不确定性计量方法忽视了跳跃性或者不连续变化发生的可能性及影响，因此无法
适用于极端斯坦。
使用它们，就好像只看见小草，而看不见参天大树。
虽然发生不可预测的大离差的可能性很小，但我们不能把它们当作意外而置之不理，因为它们的累积
影响如此强大。

　　高斯与曼德尔罗布特
　　凯特勒的平均怪兽
　　关于钟形曲线如何形成的想象实验
　第十六章　随机审美
　　灰天鹅是可以预测到的极端事件，但黑天鹅则是未知的未知。

　　随机的诗歌
　　三角形的柏拉图化
　　分形随机性
　　再次强调，当心预测者
　　灰天鹅在哪里
　第十七章　洛克的疯子——在错误的地方出现的钟形曲线
　　人们不明白一个根本的不对称性：只要一个反例就能够推翻高斯分布，但上百万次观察也不能完
全证明高斯分布的适用性。
为什么？
因为高斯钟形曲线不允许大的离差，但极端斯坦的方法却不排斥长期的平淡无奇。

　　它就是黑天鹅
　第十八章　骗子的不确定性
　　我对黑天鹅的应对办法是在思维中避免从众。
但在避免上当之外，这种态度受制于一种行为方式，不是思维方式，而是如何将知识转化为行动，并
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找出哪些知识是有价值的。

　　游戏谬误归来
　　多少维特根斯坦可以在大头针上跳舞
结语　一半对一半——如何与黑天鹅打成平手
　　当我能够受到正面黑天鹅事件影响时，我会非常冒险，这时失败只会有很小的影响；当我有可能
受到负面黑天鹅事件的袭击时，我会非常保守。

　　何时错过列车没有痛苦
后记　从白天鹅到黑天鹅
升级版后记
致谢
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章节摘录

版权页：插图：首先，它具有意外性，即它在通常的预期之外，也就是在过去没有任何能够确定它发
生的可能性的证据。
其次，它会产生极端影响。
再次，虽然它具有意外性，但人的本性促使我们在事后为它的发生编造理由，并且使它变得可解释和
可预测。
简而言之，这三点概括起来就是：稀有性、极大的冲击性和事后（而不是事前）可预测性。
①少数的黑天鹅事件几乎能解释这个世界上发生的所有事情，从思想与宗教的胜利到历史事件的变迁
，一直到我们的个人生活。
自大约1万年前的更新世以来，黑天鹅事件的影响便一直在扩大。
这一影响在工业革命期间加剧，因为世界变得越来越复杂，而正常事件，即我们学习和讨论并试图通
过阅读报纸来预测的事件，变得越来越不顺理成章。
请想象一下在1914年那些事件发生的前夜，你对世界的理解对于你猜测接下来将发生的事情能有什么
帮助。
（不要拿高中老师填进你脑子里的马后炮理论作弊。
）希特勒上台和随后的战争呢？
东欧剧变呢？
美国1987年的股市大崩盘（以及更出乎人们预料的随后复苏）呢？
风潮、流行、时尚、观念和艺术流派的兴起，所有这些都受到黑天鹅效应的影响。
实际上，几乎你周围一切重要的事情都不例外。
黑天鹅的可预测性低，影响力大，这使其成为一个很大的谜，但这还不是本书关注的核心。
更重要的是，我们习惯于对它视而不见！
我指的不仅仅是你、你周围的人和我，而是几乎所有的“社会科学家”。
一个多世纪以来，这些“社会科学家”一直错误地以为他们的理论能够衡量不确定的事物。
然而关于不确定性的理论在现实世界中的运用产生了荒谬的结果，我已经在金融学和经济学中看到了
这一点。
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媒体关注与评论

由于迷信人的理性，人们从未停止有计划地发展经济和社会的尝试。
但市场最终会告诉我们，“黑天鹅随时可能降临，你躲不过它”。
　　——王石 万科企业股份有限公司董事会主席金融危机的爆发印证了一只黑天鹅，后金融危机时代
的市场印证了动荡时期黑天鹅无处不在。
塔勒布的黑天鹅理论有越来越多的拥趸。
有趣的是，金融专业人士，对冲交易操盘手，感受社会无序、人生无常的人，都可以从这本书中得到
安慰。
我们对未来唯一能够确定的，是不确定。
当不确定来临时，需要作好心理和技术准备，避免恐慌，赢得生机。
　　——叶檀 著名财经评论家不可预测的未知黑天鹅事件几乎决定你所在的社会生活中的一切，也就
决定你一生的成败。
而关于黑天鹅事件的书，以前从来没有，现在只有一本，难道你能不读吗？
　　——刘建位 汇添富基金公司首席投资理财师，央视《理财教室》主讲人如果像黑天鹅思维所阐释
的，“世界是由极端、未知和非常不可能发生的事物主导的”，那就意味着，我们习以为常的作出决
定的方式，其实是对生命的很大浪费。
读《黑天鹅》，也是对人生新的可能性的阅读。
　　——秦朔 《第财经日报》总编辑《黑天鹅》的新版本增加了不少关于“应该做点什么”的内容，
让你我对付不确定时有了些确定的原则。
　　——王立鹏 《中国经营报》常务副总编辑、《商学院》杂志主编
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编辑推荐

《黑天鹅:如何应对不可预知的未来(升级版)(全新校订本)》：问世3年后作者新增后记，深入阐释现代
社会黑天鹅法则。
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