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内容概要

　　本书从个人管理能力提升、企业管理能力提升和适应未来管理能力提升三大方面分十八章，展开
讲述各种提高管理技能的知识。
为使读者便于学习，每个章节从富含哲理的小故事开始，讲述管理的理论知识，每段管理知识再辅以
案例、故事。
读者可以把它看作是一个紧密联系的整体结构，也可以把它看成是相互独立的十八个模块，便于企业
在培训时灵活使用；可用作管理人员的整体知识培训，亦可采用模块化教学方式，由企业根据需要选
择相应模块进行培训。
　　本书可供企业中层管理人员集中培训或自学使用，也可供一般管理人员提升管理技能使用，或者
作为企业高层管理人员学习参考。
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章节摘录

　　第一章　竞合与协作　　第一节　竞争　　面对狮子的游客　　两名游客在旅行途中遇到了狮子
，他们就拼命逃跑，一名游客实在跑不动了，就对另一名游客说：“别跑了，反正我们跑不过狮子。
”另一名游客回答：“现在是我们两个人在赛跑，因为狮子只会吃掉跑得慢的那一个。
”　　在竞争的环境中，如果我们不直面竞争，就只能被淘汰。
　　一、物竞天择，适者生存　　19世纪，生物学家达尔文在一个群岛发现这里的海鸟翅膀要比别的
地方的短而有力，深入研究发现是因为这里的海风比较大，长翅的海鸟抵抗不了强大的海风而无法生
存，只有短翅的海鸟才能适应环境，生存下来，进而得出结论：物竞天择，适者生存。
　　（1）物竞天择给我们的启示是：自然界的优胜劣汰是一个漫长的过程，而处于社会变革日益加
剧、竞争环境正在形成的大社会环境中的我们，这种优胜劣汰更加明显，只有能适应环境的个体，才
能生存下来，不能适应环境的个体，必然面临淘汰。
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