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内容概要

　　本书收集了世界各国著名企业家有关成功之道秘诀和经验之谈的演讲文章。
全书共分四编：做合格的企业领导；经营管理秘诀；远见是一个企业成败的关键；坏消息比好消息更
该听。
全书计有55篇精彩演讲，包括：如何培育人才，怎样做一个世界级谈判高手，处理人际关系的艺术，
企业家领导艺术，化解难题的最佳方法，珍惜不确定环境，信用规则的挑战，商业的成功之道，成功
的代价等等。
    本书可供各类企业家、企业管理人员，特别是中小企业和民营企业的管理人员学习借鉴。
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书籍目录

第一编  做合格的企业领导  培育人才  怎样才是好主管  做个合格的企业领导  重视企业各方面经理人员
的培养和发展  杰出的经理人才势必应具备一些能力  企业的未来后继接任人选相当重要  企业成败关键
在于人才培训  与员工交流的要求只会越来越高  公司和人才是一个整体  充分认识你自己  有效的自我
评价  造就自己  做一个世界级的谈判高手第二编  经营管理的秘诀  责任与报酬    技术与管理  政策·计
划·组织·方向  科学管理的实质  以信息为基础的管理   目标管理  经营管理的秘诀  为什么企业一分家
就不老了呢  企业主的责任  家族的信条  企业为何患病  领导职责的承诺  处理人际关系的艺术  企业家
的领导艺术第三编  远见是一个企业成败的关键  谈“充分授权”  市场营销P.S谈  顾客才是惟一的老板  
建立我们的能力    风险与效益通常是并存的  创造适当的创新环境与气氛  谈销售的基点  远见是一个企
业成败的关键  质量第一  产品取得成功销售的秘钥  化解难题的最佳方法第四编  坏消息比好消息更该
听到  坏消息比好消息更该听到  财富的性质  ⋯⋯
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