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内容概要

本书是用英语编写的电子商务技术教材，共18章，包括电子商务的起源与模型、因特网与环球网基础
、EDI、在线支付、移动电子商务、电子商务安全、电子商务法律问题、电子商务税收问题、电子客
户关系管理、电子商务模式、B2B电子商务、电子商务策略、电子物流、网络营销、动态定价、电子
商务的影响与意义、电子政务、案例分析等内容。
本书内容覆盖了当今电子商务技术的各个方面，并力求体现电子商务的最新发展。
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E-GovernmentChapter 12 e-CRMChapter 13 Internet SecurityChapter 14 Legal and Ethical issues in
InternetChapter 15 Internet TaxationChapter 16 Impacts of ECChapter 17 Creating an Integrated E-commerce
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媒体关注与评论

　　本书所有内容均取材于最近两年国外出版的原版教材和互联网，内容新颖，系统性强。
每一章都围绕一个主题，配有学习指导、详细注释和参考译文以及精心安排的练习，可以使学生很快
掌握课文要点。
本书既可作为高等院校电子商务及相关电子商务专业英语教材，也可用作管理与技术人员了解并学习
电子商务知识的参考书。
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　　本书所有内容均取材于最近两年国外出版的原版教材和互联网，内容新颖，系统性强。
每一章都围绕一个主题，配有学习指导、详细注释和参考译文以及精心安排的练习，可以使学生很快
掌握课文要点。
本书既可作为高等院校电子商务及相关电子商务专业英语教材，也可用作管理与技术人员了解并学习
电子商务知识的参考书。
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