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内容概要

　　《中小企业如何节省成本》就中小企业运营流程中的各个环节，即投资、采购、生产、人力资源
、营销、物流、决策、日常开支等八个方面如何节省成本进行了深入浅出的论述，进而将这些成本细
化，并制定出有效的计划和控制方案，通俗易懂，便于操作，是中小企业创业发展的良师益友。
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书籍目录

第一章　如何节省投资成本一、怎样节省选址投入（一）优化选址成本（二）减少选址使用成本二、
怎样节省办公室投入成本（一）缩小办公室面积（二）精简办公室设施（三）采用游牧式的办公方式
三、怎样节省融资成本（一）向外人借款（二）以赊变现（三）巧借社会资金（四）时刻谨记融资成
本四、怎样节省贷款成本（一）直接降低银行贷款利息（二）减少债务五、怎样加速资金周转（一）
薄利多销，缩短商品流通时间（二）减少库存，降低固定资本比重（三）谨防恶性竞争（四）将麻烦
的小生意做成简单的大生意（五）缩短账款回收期（六）延长应付账款的期限六、怎样整合利用资源
来节省投资成本（一）合理利用规模小的优势（二）充分整合现有资源（三）让各种资源最大化（四
）取舍适宜，发挥特长七、怎样找准投资方向（一）从小生意做起（二）把握好的创意（三）减少设
备投资（四）从中间获利第二章　如何节省采购成本一、怎样掌握采购技巧（一）做好采购计划（二
）预算产品价格（三）制定采购周期（四）实施源头采购（五）实现批量采购二、怎样向供应商要利
润-（一）审慎选择供应商（二）了解供应商的成本和利润率（三）与供应商合作，实现共赢（四）基
于产品销售价格与供应商分成（五）学会与供应商讨价还价三、怎样管好采购员（一）选好采购员（
二）不给采购员最后的定价权（三）培养采购员砍价技巧（四）为采购员解决后顾之忧四、看清商品
的隐性成本第三章　如何节省生产成本一、怎样节省市场调查成本（一）发动全体员工（二）聘用在
校大学生（三）与顾客交谈（四）利用订货单（五）设计调查表（六）关注相关出版物二、怎样节省
产品研发成本（一）避开和对手拼研发（二）找准研发方向（三）巧借外部研发资源（四）科研外包
三、怎样降低产品的设计成本（一）对产品进行优化设计（二）削减产品特色成本（三）合理制定产
品规格（四）减少产品的冗余部分（五）缩短产品设计周期四、怎样节省产品制造成本（一）降低原
料成本（二）降低人工成本（三）节省加工费用五、怎样节省包装成本（一）改进包装形式（二）减
少包装破损（三）节约包装原料（四）重复利用包装品六、怎样降低产品质量成本（一）从供应商处
把好质量关（二）端正对待产品质量的态度（三）完全剔除次品七、生产外包（一）爱立信的生产外
包（二）宝丽来的生产外包（三）格兰仕的生产外包第四章　如何节省人力资源成本一、怎样降低薪
资成本（一）进行战略性工资调整（二）削减工资（三）剔除冗员（四）基于业绩加薪（五）基于工
作任务发薪（六）以佣金代替薪水（七）设定自愿工作时间（八）缩短工作时间（九）设立不带薪水
的假期（十）适时给员工加薪（十一）注重精神奖励（十二）聘用兼职人员（十三）谋求以其他方式
代替人力二、怎样节省组织机构成本（一）准确核定员工数量（二）减少管理人员（三）简化组织结
构（四）减少不必要的报告（五）只确定近期的一个目标（六）精简不赚钱的部门三、怎样减少裁员
损失（一）谨慎裁员（二）将裁员与战略调整联系起来四、怎样降低招聘成本（一）以愿景吸引人才
（二）综合利用各种招聘渠道（三）坚持自己的标准（四）实行内部招聘（五）确保一次就招对人（
六）招聘竞争对手的员工五、怎样降低培训成本（一）在企业内部培养讲师（二）让供货商提供培训
服务（三）与员工签订培训协议（四）培训外包六、怎样降低员工的保险成本（一）开展健康计划（
二）以合理的规划来降低保费七、怎样降低员工离职成本（一）降低员工辞职比率（二）依法辞退员
工（三）做好商业秘密保护第五章　如何节省营销成本一、怎样降低促销成本（一）降低企业形象宣
传费用（二）降低人员推销费用（三）降低营业推广费用（四）降低广告费用二、怎样降低营销渠道
成本（一）建立高效的营销组织及网络（二）实行产品分销（三）减少自营渠道的成本风险三、怎样
降低折扣成本（一）使用折扣的原则（二）克服折扣惯性四、怎样减少坏账成本（一）正确评估坏账
（二）坏账的催讨方式五、销售外包（一）五粮液的品牌总经销（二）生命核能的经销权拍卖（三）
杉杉的特许经营第六章　如何节省物流成本一、怎样降低运输成本（一）选择最好的运输方式（二）
让车辆满载（三）合并运输（四）减少不必要的装卸二、怎样降低配送成本（一）建立高效运转的配
送中心（二）差异化配送（三）延迟配送（四）标准化配送（五）混合配送三、怎样降低库存成本（
一）租赁仓库（二）保持低库存（三）以信息代替库存（四）追求零库存最优状态（五）准时生产四
、物流外包（一）怡敏信公司的物流外包（二）惠尔浦的物流外包第七章　如何节省决策成本一、怎
样减少决策失误（一）改变配方，失去市场（二）盲目并购，被迫破产（三）多次失误，损失惨重（
四）独断专行，走向毁灭（五）疯狂扩张，由盛及衰（六）研发失当，因小失大（七）改变方向，一
败涂地二、降低决策成本的原则（一）调查研究原则（二）民主化原则（三）科学化原则（四）市场
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化原则（五）目标性原则（六）从贤不从众原则（七）责权相结合原则（八）法治化原则三、怎样运
用决策机制遏制危机（一）找出陷入危机的原因（二）发现陷入危机的征兆（三）坦然面对危机（四
）努力化解危机（五）降低危机损失第八章　如何节省日常开支成本一、怎样从整体着手节省日常开
支（一）制定严格的节俭制度（二）以身作则节约每一分钱（三）杀鸡儆猴增强员工节俭观念（四）
先把成本砍下来再说（五）把支出程序复杂化二、怎样节省用电成本（一）减少对用电设备的使用（
二）节省照明用电三、怎样降低通信成本（一）选择最好的通信公司（二）充分利用话费减价时段（
三）杜绝员工用公司电话打私人电话（四）利用网络电话四、怎样节省使用电脑成本（一）合理配备
电脑（二）削减电脑功能（三）利用共享器五、怎样节省打印成本（一）养成良好的打印习惯（二）
实现无纸化办公（三）减少不必要的打印（四）停止无谓的文件流动六、怎样节省文具用品成本（一
）只求实用（二）配额发放文具（三）管好手中的笔（四）节省报刊杂志订阅费七、怎样节省卫生成
本（一）让每位员工都来做清洁工作（二）自己带头做清洁工作（三）“罚”员工打扫卫生（四）准
备足够多的垃圾桶八、怎样节省邮寄成本（一）选择合适的邮寄方式（二）将信件统一寄送（三）设
计经济的邮件规格（四）使用带窗口的信封九、怎样节省差旅费用（一）以其他方式代替出差（二）
途中不要奢华（三）经济的人员搭配（四）高效的差旅时间十、怎样节省服务成本（一）免除多余服
务（二）改变服务方式（三）削减服务人员（四）减少服务浪费
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编辑推荐

　　《中小企业如何节省成本》将介绍：目前，我国的中小企业，尤其是小企业宛如雨后春笋一般，
遍地开花。
但小企业也面临着一系列亟待解决的难题，如小企业如何发展？
目标和方向在哪里？
如何节省成本？
如何开发新产品？
如何管理和经营？
⋯⋯企业经营者必须懂得，任何事物都是由弱到强、从小到大发展起来的，只要经营得法，小企业最
终也能成就一个大企业！
在《中小企业如何节省成本》中，中小企业的成本主要是指中小企业在运营流程的各个环节中所要支
出的各种费用。
主要包括投资成本、采购成本、生产成本、人力资源成本、营销成本、物流成本、决策成本和各项日
常开支等八个方面。
中小企业的经营者若能对上述八个方面的成本进行深入细致的分析，进而将这些成本细化，并制定出
有效的计划和控制方案，就能使企业永葆生机，并有可能在激烈的市场竞争中脱颖而出。
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