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内容概要

　　《魅力口才的七项修炼》本着简单实用的原则，从理论上讲述了练就说话魅力的技术、技巧，同
时又教给大家七项说话魅力的修炼法则，从实战角度教会大家怎么说话最讨人喜欢。
怎么说话最有影响力，怎样说好难说的话等；还涉及了如何与不同的人说话，如上司、下属、同事、
恋人等；如何在不同场景下说话，如求人办事、求职面试、电话交谈等，是一本实用性很强的书。
　　《魅力口才的七项修炼》是系统而实用的口才训练读本，是急需提高表达技能的职场人士的良友
，是馈赠员工以提高其沟通技巧的佳品，也是家长培养子女优雅谈吐的样板教材。
　　成功一定有方法，失败一定有原因。
要想练就过硬的口才，并不是我们想象的那么容易，但也不如我们想象的那么困难。
只要掌握一定的技巧和方法，成为说话高手并非难事。
　　口才宝典，语言圣经。
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书籍目录

序篇修炼说话的魅力，做超级交际明星第1章 你不可不知的魅力口才法则◎法则1：说话一定要准确◎
法则2：说话要尊重对方◎法则3：说话必须有修养◎法则4：说话要讲究规矩◎法则5：说话也要讲分
寸第2章 魅力出于“理”，更出自“礼”◎称呼对方时要考虑对方的状况◎说话时一定要使用礼貌用
语◎说话要讲究以礼待人◎说话举止与表情上的礼貌要求◎结束说话时你不可不知的礼貌第3章 说话
是一场带给耳朵的盛宴◎有效掌握说话的节奏◎说话流畅才能更好听◎学会使用不同的语气◎适时停
顿非常有必要◎有活力的声音才最美◎控制自己说话的音量魅力口才的第一项修炼学习说话方圆之道
第4章 温柔：以柔克刚，可见奇效◎正话反说，让忠言顺耳起来◎说话低调些更能赢得尊重◎注意给
别人“同感”理解◎主动认错更易取得他人谅解◎多说“我们”少说“我”◎说话最好避开别人的痛
处◎拒绝的时候务必绕个圈子◎用模糊语言来说尖锐的话第5章 幽默：惹得他人带笑颜◎让幽默增进
爱人间感情◎使用幽默可以摆脱窘境◎运用幽默的方式提意见◎巧用幽默化干戈为玉帛◎通过幽默的
话拒绝别人◎用幽默平定别人的怒气◎让幽默增添自身的魅力◎运用幽默别忘五大忌讳第6章 赞美：
美言一句，三冬犹暖◎给他最想要的一种赞美◎从另一个角度赞美别人◎真诚的赞美才能打动人◎赞
美的话并非多多益善◎背后的赞美更具有力度◎随时赞美你身边的女性◎赞美女孩的能力和优点第7
章 倾听：沉默是金，善听是福◎有道是，此时无声胜有声◎上帝给你两只耳朵一张嘴◎说话前先倾听
才更受欢迎◎不要在别人面前喋喋不休◎中途插嘴也要讲究艺术性◎有效聆听更容易讨人欢心魅力口
才的第二项修炼善说讨人喜欢的话第8章 把话说到每个细节处◎站在对方立场上考虑和说话◎利用微
笑拉近彼此间的距离◎打动别人最好的方式是真诚◎最好用谦虚的态度和人说话◎要在私底下指出别
人的缺点◎一个“您”字其实价值万金◎温暖的安慰送给最需要的人◎“善意的谎言”能讨人欢喜
第9章 把话说到他人心窝里◎用恭维的话博取他人欢心◎得体的幽默最能取悦人心◎利用好交际中的
黄金短语◎巧说话能获得别人的好感◎不要随便批评朋友的亲友◎实话要巧说，坏话要好说第10章 说
话要讲究方圆策略◎借人之名，说你的话◎一语双关，引人就范◎谨慎用语，避免冲撞◎寓理于事，
不言自明◎转移焦点，顺水推舟魅力口才的第三项修炼用语言打造个人影响力第11章 用说话魅力打造
个人独特的影响力◎要有自己独特的风格◎说话要培养创造能力◎保持坦然开朗的态度◎真诚的赞美
感人肺腑◎学会批评和影响别人◎仔细选择恰当的措辞第12章 增加个人影响力的七大说话准则◎忌讳
说话有羞怯感◎勿谈论别人的短处◎千万不要口是心非◎说话不能没有风度◎说话无礼招人烦◎不要
随便跟人争辩◎想方设法使人高兴第13章 掌握说话的分寸和尺度魅力口才的第四项修炼说好难说的话
魅力口才的第五项修炼给关系定位，为语言加分魅力口才的第六项修炼特别时刻，特殊说魅力口才的
第七项修炼借他山之石，成已说话之道
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章节摘录

插图：犯了错误并不可怕，可怕的是连承认错误的勇气都没有。
不知道怎么说抱歉的人，根本交不到朋友，或易交难处，永远缺乏知心朋友。
其实，道歉并非示弱，而是显示了你的真诚和勇气。
人都免不了有出错的时候，一旦错了就得道歉，只有如此才能避免更大的损失。
有些人明知道是自己的不对，可是碍于所谓的身份或者面子，不肯主动认错，觉得认错是没面子的事
情，所以冲突也就无法避免了。
其实一个人能主动承认错误是一种勇气，更是一种策略。
这不仅有助于解决相关的矛盾，也能取得一定的满足感。
说“对不起”的时候，眼睛一定要直视对方，只有这样才能传递出你的心意。
如果一边做事一边道歉，或者用回避的方式，都表现不出你的诚意，无法让对方感觉到你的歉意。
没有辩解的道歉才能让对方感觉你的心意，达到道歉的目的。
小伟在朋友的生日宴会上喝多了，将女主人最喜欢的一个花瓶失手打碎了，以小伟的经济实力根本赔
不起这个花瓶。
为了表示自己的歉意，小伟挑选了一张精致的贺卡，写上自己的歉意：我知道我的行为给你们造成了
困扰，也知道自己的行为是无法原谅的，但请相信我绝对不是故意的。
如果当时我没有喝醉，也就不会发生那种事情了，所以请接受我最真挚的歉意。
小伟将卡片亲手交到朋友手里，并带了一瓶朋友最喜欢的酒，不是为了表示赔偿那个花瓶，而是为了
表示真诚的歉意。
小伟的这种道歉方式很艺术。
你也可以不直接说出“对不起”，而是像小伟这样用一张卡片或一份小礼物表示歉意。
最重要的是不要回避，一开始就要先承认自己的错误，而且道歉一定要有诚意。
真心实意地认错、道歉，不要强调客观原因、做过多的辩解，这才是正确的道歉方式。
就是确有非解释不可的客观原因，也必须在诚恳地道歉之后再略为解释，而不宜一开口就辩解不休。
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媒体关注与评论

一言之辩，重于九鼎之宝；三寸之舌，强于百万之师。
　　——《战国策》世间有一种能力可以使人很快完成伟业，并获得世人的认可，那就是讲话令人喜
悦的能力。
　　——苏格拉底言语之力，大到可以从坟墓唤醒死人，可以把生者活埋，把侏儒变成巨无霸，把巨
无霸彻底打垮。
　　——海涅好口才是社交的需要，是事业的需要，是生存的需要。
它不仅是一门学问，还是你赢得事业成功、常变常新的资本。
　　——戴尔·卡耐基
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编辑推荐

《魅力口才的七项修炼》：成功学大师戴尔·卡耐基曾说：“一个人的成功，仅仅有15％取决于技术
知识。
而其余的85％则取决于口才艺术。
”可见，一个人能不能取得成功，主要取决于会不会说话。
所以。
掌握说话的艺术是现代人成功的必备条件之一。
俗话说：一句话让人跳，一句话让人笑。
说话能力可以体现一个人的内涵、素质。
一个说话讲究艺术魅力、讲究技巧的人，常常是说理切、举事赅、择辞精、喻世明；轻重有度、褒贬
有节、进退有余地、游刃有空间；可陶冶他人之情操，也可为济世之良药；可以体现个人的雄才大略
，更能提高个人的社会地位。
《魅力口才的七项修炼》是你家庭幸福的法宝，事业成功的利器，增加个人魅力的砝码。
要想成为一名合格的“社会人”，“会说话”“说好话”并不是我们可做可不做的事情，而是我们必
须要做，必须尽全力做好的事情。
七项说话魅力修炼，让你突破提升口才的“瓶颈”，使你妙语连珠，口吐莲花。
成就伟业的口才宝典，受益一生的语言圣经。
驾驭奇妙的舌头，改变自己的一生。
快速掌握说话技巧的实用读本。
好口才助人成功，好口才成就人生。
口才好的人在任何场合都能如鱼得水。
他可以直言曲达，把话说到别人的心窝里；他可以随机应变，应付突如其来的尴尬；他可以口吐莲花
，把商品介绍得人见人爱；他可以妙语连珠，给人带来无穷的欢乐⋯⋯在中国人的圈子里.学习中国式
的说话技巧。
“七项修炼”告诉你能说会道的至理名言。
让你轻松打造充满魅力的口才。
更好地适应现代社会。
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