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内容概要

本书作者近距离地采访了与Facebook相关的人士，其中包括Facebook的创始人、员工、投资人、意向
投资人以及合作伙伴，加起来超过了130人。
这是真切详实的访谈，更是超级精彩的故事。
作者以其细腻的笔触，精巧的叙事结构，解密了Facebook如何从哈佛的宿舍里萌发，创始人的内讧，
权力之争，如何放弃华盛顿邮报的投资，怎样争取到第一个广告客户，而第一轮融资又如何获得一亿
美元的估值，让人痴迷的图片产品如何上线，面对Twitter的竞争，与Google的世纪之争⋯⋯一个创办
仅7年，就拥有5亿活跃用户，年收入超过5亿美元，估值超过200亿美元的传奇企业再加上一个年仅26
岁的的“娃娃CEO”，在你面前“裸奔”。
激情澎湃的创业精神，智慧传奇的融资经历，一个聚合世界的社交帝国向你彻底开放，你还等什么？
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作者简介

大卫·柯克帕特里克? 《财富》杂志高级编辑，网络科技版主编，长年执笔“快速前瞻”专栏；?
拥有19年技术写作经验，是《财富》杂志“头脑风暴”会议的发起人。
2005年曾主持北京《财富》全球论坛。
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书籍目录

序言 Facebook 效应
第1章 从哈佛宿舍开始
扎克伯格和几个朋友鼓捣出了一个叫Facemash
的程序，并且意外地一炮走红。
尽管扎克伯格因为这件事情差点被迫退学，但它也清晰地传达了一个信号：扎克伯格能够创造出让用
户爱不释手的产品。

第2章 锋芒微露
Facemash
虽然夭折了，但是哈佛学生们对于在线肖像影集的渴求又使扎克伯格萌生出了一个好主意，新的网站
应运而生，受欢迎程度远远超过预期。

第3章 Facebook时代来临
Facebook出现前后，社交网站纷纷涌现，有的迅速走红，有的则不温不火，有的短暂盛放之后便很快
折戟沉沙，唯有Facebook的用户数量一路攀升，逐渐覆盖到全球。

第4章 遇到第一个大麻烦
在公司发展的关键时刻，萨维林却冻结了公司的账号，不过来自泰尔的慷慨注资使公司稳住了阵脚，
得以继续发展下去，一切看似顺风顺水。
然而，扎克伯格却把握不住公司到底会怎么样，是否明天就终止了呢？

第5章 “我一定要投资这家公司”
风头正劲的Facebook似乎成了香饽饽，引来了无数“狂蜂浪蝶”，从《华盛顿邮报》到风险投资公司
再到大型科技公司，他们不是想注资，就是想将其据为己有。
面对高达一亿美元的估值，有人心存疑虑望而却步，有人却甘冒风险毅然出资。

第6章 必须升级为真正的管理者了
Facebook
不再是一家小公司了，怎样寻求更大的发展，怎样招聘到合适的员工，怎样像个真正的管理理者一样
管理Facebook，怎样应对重要的人事变动以及公关危机，这些都在考验着扎克伯格这个20岁出头“娃
娃CEO”。

第7章 令人痴迷的图片功能上线了
此时，Facebook面临着下一步何去何从的问题。
下一个市场在哪里？
要走国际路线吗？
怎样保住前面的客户又能增加新的客户？
要不要向高中生开放？
以及要不要增加图片功能？

第8章 也许该换个CEO
游走在与维亚康姆、时代华纳和新闻集团的谈判中，扎克伯格不温不火，惶惶不安的一些员工们猜测
，也许他是要卖掉这个他曾经坚守的宝贝了。
而新兴公司的权力之争、办公室政治以及管理层的频频换将，又明显透露出公司内部管理的混乱。
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第9章 卖还是不卖
“动态新闻”引起的骚乱在扎克伯格机智敏捷的处理下很快平息了，但他还是有些气馁，不知何时起
用户们变得不可预测了，进军网络职场的失败也折磨着他。
他对开放注册的前景也失去了信心。
恰在此时，雅虎又带着他十亿美元的诱惑卷土重来。

第10章 你只有一个身份
有人喜欢将自己的信息暴露在Facebook上，他们认为彻底的透明能带来更美好的人生，能减少欺骗，
能带来更多的宽容以及更畅通的人与人之间的沟通；而有人则觉得不爽，好像整个人生都被它控制了
。

第11章 做成第二个微软
扎克伯格一直想将Facebook打造成一个软件开发平台，当平台正式启动时，迅猛的发展势头让人们不
再只将这个互联网新贵看做是大学生玩票的产品。
Facebook终于正式超越了MySpace，也开始朝着成为互联网领域微软的目标大步前进。

第12章 捧起广告界的圣杯
Facebook的用户已经飙升至5
000万，每星期都有几十万的新用户涌入。
开发平台又让它成了业界的宠儿。
一向不是那么稀罕广告的扎克伯格，但面对目前的状况，为了达到收支平衡，他也不得不考虑一下怎
么用广告来赚钱了。

第13章 找到独一无二的广告形式
几乎每个员工都认为Facebook
70%的利润将来自各种形式的广告业务。
公司的广告团队，整整用了一个月的时间，历经了八次从早上6点开到晚上9点的商业模型会议，他们
终于找到了一种让扎克伯格这个抗拒广告的人也满意的广告形式。

第14章 开放整个世界
据尼尔森公司的调查，全世界的用户花在社交网上的总时间在2008年呈现了63%的健康成长，然
而Facebook却在另一个数量级上，它将尼尔森统计到的其他所有类似服务远远抛在了后面。

第15章 Facebook的馈赠型经济
扎克伯格认为，通过Facebook的透明性，建立一个大规模的馈赠型经济并非奢谈。
然而，有人质疑这种表述太过理想化，但是考量一下这项服务通过不同方式对这个社会不同方面造成
的影响，会非常有价值。

第16章 一切才刚刚起步
扎克伯格仍将Facebook看做是一个在不断改善的项目，正如扎克伯格所说，“技术其实是最不困难的
部分”，管理Facebook逐渐变成了对人群心理的一场实践演练。

第17章 我的目标绝不仅是创造一家公司
几乎可以肯定，扎克伯格仍会继续大权独揽地领导Facebook。
他想统领的不仅仅是Facebook，在某种意义上，他甚至想主宰这个星球上的一切通信基础构架。
Facebook正在改变我们对社区、邻里之间级别和整个星球社区的概念。
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章节摘录
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媒体关注与评论

Facebook开创了互联网的一个新时代，实现了让每个人既是信息获取者也是内容贡献者。
Facebook更是自由、互动、分享的互联网精神的体现。
个人网站教父、著名天使投资人、北京联网时代科技有限公司董事长——蔡文胜IT产业在过去几十年
经历了高速发展阶段，有一个非常奇特的“十年”规律，每十年经历一个王朝，产生一代霸主：第一
个王朝属于“硬件”，王者属于IBM；第二个王朝属于“软件或者PC”，王者属于微软；第三个王朝
属于“互联网”，王者属于Google；我们正在共同经历的21世纪第二个十年是第四个王朝，多少企业
家、创业者都希望自己成为这个王朝的王者。
很多人预言Facebook将成为超越Google的新王者，在其流量超过Google，活跃用户超过5亿人的时候，
这个预言似乎更加可信。
本书是对Facebook创始人的第一手访谈，是大家近距离了解这个潜在王者、他正在做的事以及背后许
多有意思的故事，非常有帮助。
——优视科技CEO（UCWEB） 俞永福观察互联网的现在必须了解Google，认识互联网的未来必须分
析Facebook；以人为核心的关系网络是互联网的Next Wave，而实际上这一浪已经到来；互联网的核心
正在变成人联网，关系、交互、信息、服务都以人际网络为基础重新组织起来；而《Facebook效应》
的核心，就是解析一家公司正在如何将世界连接起来；这是2010年度最值得推荐的一本书！
 ——DCCI互联网数据中心总经理  胡延平由于个人经历，之前对Google了解的多一些，Google的成功
在于强大的技术支持带来很好的产品体验。
刚好上个月去了一趟硅谷，受朋友的邀请去参观了Facebook并和那里的工程师聊天，同样聪明的一群
人，给我印象最深刻的是他们不同于Google的模式：用简单实用的技术实现产品的快速迭代以及良好
的用户体验。
读这本书的时候很感慨，因为我也是个在路上的创业者，理想的创业就该是Facebook的故事，一群非
常聪明，追求完美的人在一起做一个事业，不仅是为了钱的回报，更为了一个使命：改变这个世界。
伟大的互联网应用要么改变人们对信息的获取方式，要么改变人们的沟通方式。
就像继Ebay之后的下一个互联网巨人一定不是更好的拍卖一样，Google之后的下一个巨人也不是更好
的搜索，而是Facebook，一家必将改变世界的公司。
——赶集网联合创始人 CEO  杨浩涌我仔细数了一下，这本书采访的Facebook创始人、员工、投资人
、意向投资人、合作伙伴,包括了各种“名人”和”人名”超过130人。
书中解密了Facebook缘起、创始人内讧、放弃《华盛顿邮报》的投资、第一个广告客户、第一轮融资
如何获得1亿美元估值，让人痴迷的图片产品如何上线，面对Twitter的竞争⋯⋯    有了详实的访谈，故
事更精彩。
所以，我只花了4个小时，就在烈日炎炎的周末草坪，一口气“吞读”了《Facebook效应》。
一个创办仅7年，就拥有5亿活跃用户，年收入超过5亿美元，估值超过100亿美元的传奇企业再加上一
个20出头的CEO，在你面前“裸奔”。
你还等什么？
——著名限时团购网站F团创始人   林宁  Facebook堪称本世纪最伟大的发明之一，从改进学生之间的人
际关系入手，逐步发展成为一个庞然大物。
其影响力已经跨越互联网，跨越商业世界，影响到社会、法律、政治等方方面面。
众多的SNS网站中，必将诞生继雅虎、Google之后的第三代互联网霸主。
——知名互联网专家    刘兴亮平均每年增长1亿用户——Facebook只用了5年时间，就成为了当今全球
互联网用户最多的网站。
这个由哈佛大二男生创立的社交网站，正在以“国家人口级”的量级速度在蓬勃发展。
这到底是一个充满了什么魅力的互联网世界？
如果把时间隧道倒转回5年前，Facebook上的用户只能是小小的蝴蝶效应。
但5年后，Facebook几乎成了一场全球运动，成了一次又一次飓风。
在这个开放世界里，几乎所有的文艺、体育、经济、政治、商业活动，都得到了极大的互动性扩展。
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虚拟和现实，已经结合得如此紧密。
互联网工具的第一次替代，是IM替代电话、电子邮件替代邮局、BBS替代公告板。
我们即将迎来第二次替代，即Google替代门户网站、Facebook替代IM。
这是一次新的革命。
应用还是技术，谁将成为未来互联网方向的主导？
Facebook在技术上并没有太多的过人之处，但是，正如搜索改变的是“人们获取信息的方式”
，Facebook正在改变“人与人之间的交往方式！
”——玄鸟传媒CEO    郭开森    四川上空的蝴蝶振翅，引起了东太平洋的飓风；哈佛大学的花名册，
覆盖了地球村民的网络生活——微小的变化，带动整个系统持久巨大的连锁反应。
和蝴蝶效应、温室效应一样，Facebook效应也值得我们追根溯源。
41岁的互联网，有了“非试不可”的新面孔，也就有了无限可能的未来。
——视讯联合制作副总裁     董崇飞 Facebook的成长就是一部“对外节制规模诱惑，对内强化用户体验
，对左深入平台开放，对右坚持真实关系”的、鲜活的互联网应用产品的发展史。
任何生长在这个正在变化时代的人们将不得不关注，无论是美国还是中国，不同的是你适应还是被淘
汰。
这本《Facebook效应》准确地描写了你，朋友，公司，社会和全球“变脸”的过程。
译言的翻译也体现了社会聚合的魅力，每个章节看似独立成章又能融为一体，这是是一本商战小说＋
报告文学＋校园散文＋微博的结合体，看的不累还有继续读的欲望。
如果再出一版iPad版就更加完美了。
——搜狐IT名博  毕朝辉如果说Facebook是另一个互联网的传奇，那么这本书记下的就是这个传奇的开
始；Facebook影响了全世界，相信这本书也能影响到也可能成为传奇的你。
——知名科技博客 MOBINODE.com创始人   卢刚Web2.0的精髓是互动，交流，网民的自娱自乐
；Facebook是如何秉承这个理念，深度挖掘网民需求？
我想你在《Facebook效应》中可以寻找到答案。
——新媒体营销专家   唐兴通有趣比赚钱更重要，这是Facebook始终张扬的创业声明。
它不仅是可口可乐与百事可乐之战“输赢并不重要，重要的是有趣”观念的互联网版本，也
是Facebook开创互联网真正进入人人参与的互动时代的娱乐宣言。
IT企业如何跨越市场鸿沟，突破品牌瓶颈？
娱乐，也只有娱乐，才是达到巅峰体验的致胜法宝！
——中国首席娱乐官 文硕娱乐产业策划机构总裁  文硕Facebook是互联网发展历程中的一个典型代表
，值得学习和了解。
——中国互联网协会  孙永革 又一个哈佛辍学生开创的帝国传奇，正如微软之于IBM、Google之于微软
，Facebook通过网络化“六度空间”也正在成为Google之后的新王者。
《Facebook效应》生动展现了Facebook产品如何打造、团队如何磨砺、领袖如何成长的创业历程。
做企业，以正合，境界决定高度，要想成为Facebook之后新神话续写者，这本书值得一读。
——禹容网络创始人兼CEO  李瑜   3年后的谷歌将会如今天的微软一样过时，因为边界被打破，模式
被创新；谷歌整合全球的信息，而Facebook则整合全球的人，成为人类的大脑。
——FT中文网专栏作家、腾讯网科技中心总监   程苓峰从一个校园论坛到5亿用户的Web2.0社区
，Facebook到底做对了哪些事情？
读完《Facebook效应》，你会知道答案。
同时更想知道为什么中国还出不了一个Facebook？
——《创业家》杂志社社长   牛文文马克思说，“人是一切社会关系的总和”。
作为网络时代社会关系的聚合地，Facebook既是一种人生哲学，又是一个商业传奇。
——《第一财经日报》总编辑   秦朔Google眼里的互联网是由服务器和搜索算法组成的，是冰冷但准
确的工具；而Facebook眼里的互联网是由人和关系构成的，是人和人组成的复杂而模糊的社区。
从长期来看，Facebook会更深刻地影响我们的未来，因为它正在改变我们和别人交往的方式。
——《商业价值》出版人   刘湘明短短几年内，Facebook从一家创业公司成长为全球知名的网站，在
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很大程度上改变了人们的交往方式。
某种意义上，这可以看作是一个由年轻人的创意梦想、风险资本和信息技术催生的互联网神话。
仔细阅读这个神话的缔造过程，是在回顾刚刚翻过去的一页短短的历史，更是在展望有着众多可能性
和无限想象力的未来。
——《IT经理世界》副主编    贺志刚互联网及其应用正以超乎我们想象的速度在一个超越我们生活的
平台上塑造着更真实和更新鲜的生活，可以同时体验被超越的生活和更真实的生活这是互联网应用的
奇妙之处。
Facebook是这个潮流的引领者，其效应值得关注。
——《中国经营报》副总编   王立鹏互联网深远影响21世纪世界政治、经济、文化生活的格局及命脉
，目前由这场信息革命引爆的社会渗透还在继续。
《facebook效应》将从facebook网站的关注推动到现实干预，情感链接到营销运作等方面把我们带入更
成熟的思考。
非常值得一看。
——媒体人、著名网络评论员   鲁国平
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