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内容概要

　　目前，市场上出现了各式各样关于如何做财务主管之类的书籍，但是这类书籍的教科书味太浓或
只介绍一些基本理财知识，不够全面，而且又没有很强的针对性。
为了能够更适合即将成为财务主管或已成为财务主管的读者阅读和学习，苏伟伦主编的《财务主管绩
效管理》在编写时尽量用浅显易懂的语句表达一些在教科书味太浓的书籍中极为抽象的理论，使得本
书具有很强的可读性。
同时，《财务主管绩效管理》在编写过程中为了避免理论知识太多，所以在本书中特意增加了一些可
操作性的知识，使读者读了本书之后能够较快提高实践能力。
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章节摘录

　　随着经济的逐渐发展，企业所面临的各种环境也越来越复杂，激烈的市场竞争使企业面临着巨大
的生存压力。
在这种背景下，企业必须及时获得足够的财务支持以便使本企业能够生存下去，这时有效的财务公关
就变得十分重要，因为它可以帮助企业实现其目标。
　　在生产经营过程中，企业必然会与企业内外的有关单位和个人发生各种财务关系，这些财务关系
状况的总称称为企业运作的财务环境。
财务环境状况的好坏直接影响着企业各项财务活动的开展，影响着企业的资金运动，并进而影响着企
业生产经营活动的顺利进行。
由于财务环境的特殊形成原因及其重要作用，企业财务主管在理财活动中必须妥善协调企业运作的各
种财务关系。
一定的财务环境，是在大量的日常财务活动中形成的，其日常财务关系处理的主体当然应该是企业的
财务管理部门。
所以由企业的财务主管亲自去处理和协调这些财务关系，无疑是能够起到比较好的效果。
　　一般来说，财务主管必须注意企业在生产经营过程中面临的外部财务环境。
外部财务环境主要包括与政府部门的财务关系，与所有者（出资者）的关系，与债权人的关系，与业
务关联企业的关系等方面。
　　（一）协调外部财务关系的方法　　企业面临着上述诸多的外部财务环境，其状况的好坏直接影
响着企业各项财务工作的开展。
建立良好的财务关系当然是企业所企望的事情，但是由于企业面对的各项外部财务环境情况复杂，要
能达到理想的目标并非易事。
作为企业的财务主管，你对协调好各方面的关系的确负有很大的责任，这需要你去做大量的工作。
　　（二）协调与政府部门的财务关系的方法　　按照市场经济的一般原理，企业与政府的关系是依
法纳税，依法经营，你没有必要也不应该需要花费很多时间和精力同政府部门协调有关财务关系。
但在市场体系沿不健全、市场发育不够完善，特别是在国家对国有企业的关系还没有完全理顺的情况
下，企业有很多财务税收事项需要同政府有关部门进行协调和理顺。
作为企业的财务主管，协调与政府部门的财务关系主要是要了解政府对企业的财政、税收政策的有关
动态，尤其是在一些特定领域（或行业）对企业在财务、税收上有何特殊优惠政策、要求，企业能否
争取到这些政策，等等，这些对于企业的发展来说是非常重要的。
但这并不是意味着要求企业财务主管去向政府部门&ldquo;攻关&rdquo;，而是指只有财务主管才能准
确地表述企业的经营行为和经营思想，很好地实现与政府部门的沟通，从而处理好与他们的关系。
　　（三）协调与出资人的关系的方法　　出资者将资金投入企业后，有权力要求得到相应的回报，
这也是出资者选择一项投资行为的目的所在。
但从企业的发展来看，在短期内分红不利于企业的长远发展，需要将利润留存企业继续用于生产经营
，也许还需要各出资者对企业进一步追加投资，所有这些，对企业本身的发展来说都是极为重要的。
因此，企业的财务主管要出面协调好与出资者的关系，妥善处理好出资者对回报的短期要求与企业长
远发展的关系，要向出资者全面陈述短期分红对企业发展的影响，使出资者认识到进一步追加投资的
必要性。
　　（四）协调与债权人的关系的方法　　能否顺利筹集资金主要取决于企业的资信状况以及企业的
发展前景，但与金融部门建立良好的合作关系依然十分重要。
企业财务主管积极主动地协调好与金融部门等有关债权单位的财务关系，是建立良好合作关系的重要
前提。
作为债权人，他们最关心是债务的安全状况，而财务主管亲自出马协调处理此事，表明企业对这项贷
款（债权）是相当重视的，这从另一个侧面也表明了此项贷款具有较强的安全。
当然，企业财务主管要协调好与债权人的关系，关键是要以诚取信，严格遵守贷款契约，取得金融部
门的信赖；同时，在与金融部门的工作交往中和了解国家在一定时期的金融信贷政策，也有助于企业
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在筹资过程中少走弯路。
　　&hellip;&hellip;
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编辑推荐

　　当你成为一名财务主管的时候，请不要忘记财务主管这个位子是何等的重要，它需要面对很多的
困难和挑战。
财务主管处于各种矛盾聚合点的中间位置，把各种利益上的矛盾调和好对于每个财务主管来说都绝非
易事。
作为一名财务主管应树立新观念，才能真正实现角色的转变，从传统意义上的&ldquo;账房先
生&rdquo;转变成理财高手，成为一名出色的财务主管。
　　编者苏伟伦希望读者通过对《财务主管绩效管理》的阅读和学习，能尽快掌握财务主管应具备的
基本技能，减轻面临市场竞争的压力，增大自己的生存空间，从容应付实际工作中各方面的问题，使
自己在竞争中既能轻松管理又可立于不败之地。
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