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前言

　　为什么有的人特别受人尊敬？
　　为什么有的人工作业绩特佳？
　　为什么有的人特别受领导赏识？
　　为什么有的领导特别受员工的敬爱？
　　因为他们会说话！
　　因为他们懂得如何运用说话的技巧！
　　生活中，方方面面都会用到语言，处处都有说话的技巧。
有的人在言语冲撞他人之后仍不自知，以致其在别人心中的形象大打折扣，相反，有的人在意识到语
言的失误时能够及时纠正，从而树立了自己的好形象；有的人讲话毫无顾忌，从不考虑他人的感受，
而有的人在讲话的同时能够做到察言观色，时时刻刻为他人考虑；有的人不知道如何说话，结果事业
发展步步受阻，有的人懂得说话的技巧，灵活周旋在不同的场合之中，他的事业成功是不容置疑的；
有的人擅长说话，但却不注意说话的场合，结果达不到预料的效果⋯⋯　　卡耐基曾说：“好口才是
社交的需要，是事业的需要，是生存的需要。
它不仅是一门学问，还是你赢得事业成功常变常新的资本。
”只有掌握了说话的技巧和原则，才能够达到“一语惊起千层浪”的效果，才能够掌握开启成功之门
的钥匙！
　　自古以来，人们都爱用滔滔不绝、能说会道、口若悬河、高谈阔论等词来形容那些说话有艺术的
人。
在现今这个竞争激烈的社会中，人们追求艺术、崇尚艺术，说话这门艺术显得尤为重要。
在日常生活和工作中，怎样说话才能让你在亲友、同事之间赢得更多的尊敬呢？
或许，只需一句话，你就得到了机会；同样，只差一句话，你就会丧失良机。
　　说话不仅是一门技巧，更是一门艺术。
一句恰到好处的话，可以改变一个人的命运；一句言不得体的话，则能够毁掉人的一生。
掌握说话的技巧和艺术，你便能够在为人处世中无往不利，成就辉煌的人生。
　　语言的运用讲究的是技巧，成功的人讲话自有成功的技巧。
“会说话，当钱花”，“好人出在嘴上，好马出在腿上”⋯⋯这些话都强调了会说话的重要性。
生活在这个社会中，我们每天都要跟各种各样的人打交道，这就要求我们不仅要会做事，更要会说话
。
也许一件很普通的小事，由于说话水平不同，所获得的效果和回报也大不相同。
运用说话技巧，不仅可以化解种种矛盾，更是人际交往中不可缺少的润滑剂。
因此，我们应该理解说话的价值所在，充分运用各种技巧去指导自己与他人的沟通，实现自身目标与
价值的增值，这样一来，我们的生活和工作也将会从容不迫。
　　一言能兴邦，一言能丧国；一人之辩重于九鼎之宝，三寸之舌强于百万之师。
左右逢源的说话技巧，在人生当中占有举足轻重的地位，往往能够决定一个人一生的命运，只有掌握
这门技巧，才能得到别人的敬重、推崇和赞扬，才能品味出做人的绝佳滋味。
　　本书通过讲述说话技巧阐述了深刻的生活智慧，帮助你更好地与他人交流，更快地获得事业的成
功，将会使你在轻松幽默的氛围中掌握说话的方法和技巧，从而提高自己的说话能力，在各种场合中
能够应付自如，脱颖而出。
如何把说得委婉动听，如何把话说得左右逢源，读完此书，你将会成为世界上最会说话的人。
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内容概要

卡耐基说过：“好口才是社交的需要，是事业的需要，是生存的需要。
它不仅是一门学问，还是你赢得事业、成功常变常新的资本。
”说话不仅是一门技巧，更是一门艺术。
左右逢源的说话技巧，在人生当中占有举足轻重的地位，一句恰到好处的话，可以改变一个人的命运
。
本书通过讲述说话技巧，阐述了深刻的生活智慧，帮助你更好地与人交流，更快地获得事业成功，本
书将会使你在轻松幽默的氛围中掌握说话的方法和技巧，从而提高自己的说话能力，在各种场合中能
够应付自如，脱颖而出。
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章节摘录

　　一个人的说话能力，时常被当作考察此人其他能力的重要指标之一。
说话既是一门艺术，又是一门学问。
倘若说话不讲究任何技巧，就会招惹不必要的麻烦；倘若说话不够到位，不仅会伤害自己，还会给周
围的人造成困扰。
　　纵观古今中外，凡是大有作为的人，都把说话到位作为必备的修养之一。
譬如：美国总统林肯，可亲可敬的周恩来总理，古罗马共和国末期的政治家西塞罗，一个个均是雄辩
家。
换而言之也就是说，一个人只有掌握说话的技巧，才能在与人交往时占尽先机；只有把话说得到位，
才能达到自己的目的。
　　别开生面的谈话　　在进入英国皇家学院工作之前，科学巨人法拉第曾与其介绍人戴维爵士进行
过一段这样的谈话：　　戴维：“十分抱歉，我们的谈话随时都有可能被打断。
然而，你却是幸运的，此时此刻仪器尚未爆炸。
法拉第先生，你的信与笔记本我都认真看过了，在信中，你好像并没有提及在哪里读的大学。
”　　法拉第：“先生，我根本没有念过大学。
”　　戴维：“噢，这是真的吗？
但你所做的笔记却证明你是理解这一切的，这又如何解释呢？
”　　法拉第：“虽然我没有读过大学，但却尽自己最大的努力学习一切知识，并在自己的房间建立
了一个小实验室。
”　　戴维：“年轻人，你不断进取的精神，令我深深感动。
或许正是由于你从未体验过真正的实验室，才心甘情愿地到这里工作。
研究科学是一件十分艰难的苦差事，尽管要付出极大努力，但却仅能得到微薄的报酬。
”　　法拉第：“没关系。
事实上，只要能够从事这个工作，就是一种极大的报酬啊！
”　　戴维：“呵呵，你看我眼角的这块伤疤，就是在氢实验引起的一次爆炸中所留下的。
我觉得你曾装订的那些书籍总不至于将你炸得出血，或将你打昏吧？
”　　法拉第：“的确如此，但每当我翻开那些装订的科学书籍时，它较为深奥的目录时常令我瞠目
结舌，神魂颠倒。
”　　在这段耐人寻味的对话中，法拉第的话语重点突出，详略得当，尤为到位，别有风趣。
戴维爵士强调从事科学研究并不是一件轻而易举的事情，需要付出异常艰辛的劳动，甚至要付出伤残
或牺牲等血的代价，而法拉第既表现出如饥似渴的求知愿望，又表现出不断进取的执著精神。
谈话的结果是，戴维爵士破格将法拉第作为自己的助手。
从此以后，法拉第便可在科学领域中大显身手。
倘若在这次谈话中，戴维爵士一味强调学历，而法拉第则贪慕金钱，结局将是另一番大相径庭的情形
。
　　如何把话说到位　　西方一位哲人曾经说过：“世间有一种成就可以使人在短时间内完成伟业，
并获得世人的认识，那就是讲话能够令人喜悦的能力。
”由此可见，说话到位的重要性。
对绝大多数人而言，说话是一件轻而易举的事情，但若要把话说到位，则仿佛是一件“难于上青天”
的事情。
　　齐景公喜欢打鸟。
有一次，管鸟的烛邹不小心放走了他的鸟，景公一怒之下，决定当场将烛邹处死。
　　晏子当然不支持这种残暴的行径，才思敏捷的他连忙说道：“烛邹有三条罪状，请允许我一条一
条地指出他的罪状，然后再执法杀他，这样也可让他死得心服口服，好吗？
”　　“当然可以！
”景公回答道。
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　　晏子把烛邹叫来，当着景公的面指责他的罪过：“烛邹，你知道吗？
你为我们的君主养鸟放鸟，却不小心使鸟飞走，这是第一条罪状；由于鸟的飞走，我们的国君十分生
气，并为此大开杀戒，这是第二条罪状；杀了你倒也无所谓，但众诸侯听到此事后，便会误认为国君
重鸟轻人，造成极坏的君主形象，这是第三条罪状。
”　　当晏子说完三条罪状后，请求景公杀掉烛邹，景公却淡然笑道：“不要杀了，我已经领略到你
的'教诲'了。
”　　就这样，晏子不仅使齐景公收回了成命，还为烛邹捡回了一条性命。
在这段对话中，齐晏子先是肯定了烛邹的“罪行”，说到了景公的心坎里，然后才有了为烛邹陈述的
机会。
在陈述的过程中，他没有直接说出齐景公的不对，而是通过烛邹的做法侧面烘托了齐景公的错误做法
，并暗示如果景公大开杀戒，还会为自己留下一个暴君的罪名。
最终，让齐景公清楚地认识到了自己的做法过于冲动，于是收回了成命。
　　在现实生活中，若要说话到位，就要注意以下三点：　　首先，说话要注重目的，做到有的放矢
。
交际目的不尽相同，说话的详略、重点的选定也应随之有所不同，否则，将会大大降低语言表达的效
果。
　　其次，说话要尽量客观。
这里的“客观”就是指要尊重事实，实事求是地反映现实情况。
在现实生活中，独具一格的爱好与兴趣，独特的个性与知识结构往往决定着某个人只能“这样”而不
能“那样”，但有些人却喜欢主观臆测，信口开河，这样一来，事情往往被办得十分糟糕。
尊重客观事实，就是要依据不同的场合、不同的对象而采取不同的说话方式。
　　最后，说话要注意适度。
言谈举止是一个人心理素质、知识修养与综合能力的具体反应。
所谓说话适度，就是既不可唯唯诺诺，也不可滔滔不绝；既不可欲言又止，也不可自我吹嘘；既不可
扭扭捏捏，也不可目中无人。
⋯⋯
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编辑推荐

　　《把话说得左右逢源》：一言能兴邦，一言能丧国；一人之辩重于九鼎之宝，三寸之舌强于百万
之师。
左右逢源的说话技巧，在人生当中占有举足轻重的地位，往往能够决定一个人一生的命运。
可以说：发生在成功人物身上的奇迹。
至少有一半是由口才创造的。
 　　读完此《把话说得左右逢源》，你将懂得何时甜言蜜语，何时妙口攻心，何时巧舌如簧，何时耳
口并用⋯⋯从而在纷繁复杂的环境中游刃有余地驾驭自己的人生，把不可能的事情变为可能，成为世
界上最会说话的人。
　　行走世间的沟通宝典，立足社会的交流指南。
征服人心的说话方法与口才技巧。
能说会道，滴水不漏，超级患者训练书。
每个人都渴望事业的成功与辉煌、生活的幸福与美满。
然而，实际上却是有人四处碰壁，一无所获；有人则如鱼得水，一帆风顺。
为什么会有这么大的差别呢？
就是因为有的人会说话，有的人不会说话。
　　反话说得左右逢源，是事业成功的推进器。
把话说得左右逢源，是实现自我的冲锋号。
把话说得左右逢源，是家庭美满的和谐曲。
把话说得左右逢源，是生活幸福的调味剂。

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<把话说得左右逢源>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 8


