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内容概要

“话不说满，事不做绝”从大的方面说，是一种适度原则与中庸智慧；从小的方面说，就是指要留有
余地。
把话讲得更具弹性，秉承滴水不漏、恰如其分的理念，帮你交际如虎添翼；把事做得更加灵活，达成
天衣无缝、进退得宜的境界，助你人生锦上添花。
本书从深入剖析生活中的小故事角度人手，通过一个个人物的现身说法，为你展示说话、做事的方法
和技巧。
如果你的人生事业屡遭挫折，而自己又不知道障碍潜伏在哪里，那么你将从本书中获得答案；如果你
目前正值春风得意、好运连连，那么书中的方法和技巧会使你走向卓越，你的人生将更上一层楼。
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作者简介

赵存生，汉族，1966年毕业于北京大学中文系，1965年提前留校任教。
现任北京大学教授、博士生导师、教育部社会科学委员会委员、北京市社科联副主席、教育部人文社
会科学重点研究基地北京大学邓小平理论研究中心主任、国家社会科学基金2005年重大项目《弘扬和
培育民族精神问题研究》首席专家。
长期从事马克思主义、思想政治教育学、文化学的教学和研究工作。
近年来出版的专著和主编的著作有《中国特色社会主义理论新进展》、《社会发展与民族精神》、《
科学发展与社会和谐》、《理论创新与二十—世纪中国》、《与时俱进的理论探索》等十余部。
在《人民日报》、《光明日报》、《求是》和《北京大学学报》等报刊发表论文一百余篇。
曾获得国家教学优秀成果一等奖、第四届全国高校人文社会科学研究优秀成果二等奖。
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书籍目录

第一章  言多必失，牛皮吹大了也会破  一字千金，话不在多而在精  多一言不如少一语，绝不说三道四
 话要说到点子上  把话说得滴水不漏  高谈阔论不见得就是真理  逞口舌之快，只留长久遗憾第二章  慎
用言辞，仔细推敲再下结论  说话常留神，细细推敲好处多  留人情面，不揭人伤疤  永远不要当面指责
他人的错误  言之有理，让人信服  言之有序，逻辑性强  言之有度，力求得体第三章  沉默是金，一失
言可成千古恨  管好自己的嘴，勤动脑慢张口  有时，你应该作为倾听者  有理不一定强争，有话不一定
直说  说话留一点，不该说的莫说  注意你的口头禅第四章  真理在握，也要懂得成人之美  把表达的机
会让给新人  保守批评，给人留下改过自新的机会  含蓄表扬，给人留下继续进取的余地  善意谎言，给
人留下奋起的勇气  适当自嘲，给人留下回旋的空间  恰当恭维，让对方留下满足感第五章  学会摆谱，
关键时刻再亮底牌  让对方先开口说，不轻易暴露自己  运用模糊语畜，顾左右而言他  旁敲侧击，让对
方顺已意而为  移花接木，妙语激将  循循善诱，胜于苦苦哀求第六章  留有余地，回旋空间广阔无限  
人情留一线，日后好相见  饭不可吃撑，弓不可拉尽  棋盘上的僵局，怎么走下去  适可而止，见好就收
 目光放长远，不拘一时之得失  退一步，才能海阔天空第七章  路不堵死，前方足迹覆辙可鉴  路，有
起点也有终点  不留后路，就是走绝路  灵活变通，运筹帷幄决胜千里  留条后路，不是让自己有遁逃的
机会  重新起步，前车之鉴不重蹈覆辙  把握进退，潇洒成就人生第八章  慎思笃行，明辩是酿落到实处
 遇事要冷静，以不变应万变  藻定而后动，三思而后行  面对困境，保持健康心态  要充分考虑现实，
又要紧抓目标  权衡轻重，有所为有所不为第九章  风水轮流，谁能保证永不抓瞎  人生如一趟旅行，要
学会不停地突围  抓住机遇，柳暗花明又一村  山有峰也有谷，人有起也有伏  人生之路有直也有曲，要
学会低头  幸运的不会总幸运，倒霉的不会总倒霉  乐观向上，人生天地宽第十章  量力而行，以己之长
尽己所能  自知者明，清楚自己有几斤几两  不轻易承诺你不可能完成的任务  现在，发现并经营你的优
势  在最熟悉的领域做最熟练的事  没必要为了修补一些缺陷而一生追求  失意不忘志，自助者天助
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章节摘录

第一章 言多必失，牛皮吹大了也会破一字千金，话不在多而在精“话”龙点精说话如同做事一样，不
在于你做了多少，而在于你做的事所带来的效益。
话不在多，而在于是否精练，是否一针见血、鞭辟入里。
文坛巨匠茅盾曾经说过：“与其哕嗦而长，毋宁精练而短。
”唐朝刘禹锡也早就诗云：“千淘万漉虽辛苦，吹尽狂沙始到金。
”这都说明说话精练的重要性。
有一个人去听一位牧师的演讲，开始的时候，他被深深地感动了，就寻思着多拿出一些钱来捐款。
一个小时过去了，这个人认为牧师的演讲该结束了，但牧师仍在滔滔不绝地继续着，他就有点不耐烦
了，决定只捐一些零钱算了。
两个小时过去了，牧师还在喷着唾沫星子演讲，这个人开始反感起来，决定一分钱也不捐了。
三个小时过去了，牧师还在翻来覆去地讲着同一个道理，这个人终于烦透了⋯⋯待到牧师总算演讲结
束的时候，这个听他演讲的人非但一分钱也没有捐出来，而且还趁人不注意的时候从捐款钵里拿走了
一些钱。
这个故事意味深长。
概而言之，说话需要技巧，必须句句说到点子上，句句说到人的心坎里。
说话不在于多而在于准，在于精；不看你说什么，而看你怎么说；把话说好，人生无往而不胜。
在公共场合讲话，有的人长篇大论、滔滔不绝，用语言的触角抓住了每一位听众的心，自然令人钦佩
；有的人把自己的意思浓缩成一句话，犹如一粒沉甸甸的石子，在听众平静的心湖里激起层层波浪，
同样值得称道。
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