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内容概要

我们要学会在细节上提升自己，不要因为事情太小就不重视。
大海之所以博大，就在于地势很低，很多小溪流都汇入其中。
事实上，很多看起来很小的事情到最后往往会影响全局。
要注重服务知识的一点一滴的积累和好习惯的日渐养成，同时还要学会细心观察。
这些都需要我们在细节上下足工夫。
不要因为自己做的事情小而灰心丧气，要知道再小的事情如果能够坚持做好，也会形成很大的成就。
注重细节还要学会将复杂的事情简单化，简单的事情重复做，其实，很多成功人士都是在琐碎的小事
中培养了自己的大气魄。
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