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内容概要

一个人的成功，有15%取决于人的技术知识，而85%取决于人类的工程——发表自己意见的能力和激
发他人热忱的能力。
说话水平的高低是一个人是否能获得社会认同、上司赏识、下属拥戴和朋友喜欢的最有效的手段。
本书从说话训练的实际情况出发，用通俗易懂的语言，多层次多角度地揭示和叙述了说话口才的秘诀
和技巧，集知识性、实用性和操作性为一体，是每一位要掌握说话口才的现代人必不可少的读物。
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