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内容概要

现代社会越来越重视市场营销工作，而营销关键的第一步就是做好市场调研。
《市场调查完全手册》讲述了目前最常用的市场调研方法：面对面访谈、电话访谈、小组讨论、大厅
测试及诊所式测试、邮寄问卷调查、实验调查法、观察法、德尔菲法等，全面而实用。
《市场调查完全手册》还论述了资料的收集方法，市场调查代理公司的选择及市场调查报告的写作程
序，最后《市场调查完全手册》例举了一个消费性产品的市场调查实例。
《市场调查完全手册》全面而实用，具有很强的可操作性。
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