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前言

德鲁克曾回忆道：多年来，我一直注意诺贝尔奖得主的获奖感言。
很多诺贝尔奖得主都说：“我会开始从事该项工作，并且获此殊荣，都是由于一位老师随口对我说的
一句话：‘你为什么不尝试做一些真正能改变世界的事呢？
”’    原来，这些顶尖的人物原本只不过是一个普通的知识员工而已，但他们通过“尝试做一些真正
能改变世界的事”后，改变了自己，也改变了这个世界。
    同样的，德鲁克由于拥有对人类的关心情怀，因而产生了莫大的热情与能量，最终他发明了“管理
学”，成就了20世纪最伟大的社会创新，而这个世界也因管理而改变。
管理改变了人类工作的方式、品质、内涵、标准，以及各种组织的经营模式、定位、特色与贡献，使
得个人能以组织作为实现个人目的的工具。
对组织而言，则需要个人做出贡献，才能实现公众的目的。
这样才能完成最终的愿景——自由而有功效的社会。
    那些诺贝尔得主和德鲁克先生是不是天生的领袖呢?他们是不是绝顶聪明?如果他们是运气很好，那
么其他人为何就没有那么幸运呢?同样的老师，同样的场景，同样的激励，为什么就没有同样的命运?
问题的关键在于他们选择了成为领导者，而不是他们生来就是领导者。
    因为德鲁克有60年以上咨询的经验，指导过数百位各类组织的领导者，所以他得出结论：“卓有成
效的领导者都有一个共同点，那就是他们都有做对事情的能力。
”    德鲁克在其著作《卓有成效的管理者》一书中对领导者做了这样的剖析：“在我认识和共事过的
许多有效的领导者中，有的人性格外向，有的人性格内向而令人敬而远之；有的人固执独断，有的人
随和。
真是形形色色，不一而足。
他们的脾气、禀性都不一样；能力及所做的事也不尽相同；做事的风格和方法也不同；包括知识、兴
趣、嗜好、做人也都各有不同。
”    到底领导者是天生的，还是后天培养成的?这是一个争议已久的话题，一直没有定论。
有人说领导者是天生的赢家，有人则主张领导者是后天培养而成的，更有人认为是两者兼具才造就了
领导者。
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内容概要

　　彼得·F·德鲁克编著的《卓有成效的变革管理》是德鲁克管理思想精粹之一，《卓有成效的变
革管理》讲述了：创业精神；变革的原动力；促成变革的组织结构；创新的基本；创新的风险等。
最重要的变革是什么？
我们面对的主要变革，并非是经济变革，甚至也不能算是技术变革；而是人口结构、政治、社会、思
潮的变革。
其中最重要的是世界观的变革。

　　创新的最大风险是什么？
当创新是正确并且有利可图，也就是创新的机会已经存在时，最大的风险就是是否采取资源最佳化。
理论上，创业应该是风险最低，而非风险最高的方式。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<卓有成效的变革管理>>

作者简介
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著有数十部管理、经济、社会等方面的专著。
这些专著被译成20多种文字，在世界各地广为流传。
德鲁克本人更是全世界管理者的学习典范。
美国《商业周刊》称赞他为“当代不朽的管理思想大师”，《经济学人》则称他为“大师中的大师”
。
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章节摘录

版权页：   新知识不是创新的可靠来源 新知识，尤其是科学新知，它并非是成功创新的最可靠或最可
预测的来源。
虽然以科学为基础的创新是光彩夺目、风光及重要的。
但是事实上，它却是最不可靠以及最无法预测的创新来源。
 ——《创新与企业家精神》 知识创新必须一次就做对 以知识为基础的创新有一个条件，就是要清楚
地专注在“策略地位”（strategic position）上。
创新会引起大众注目，并吸引其他的追随者。
换句话说，创新者必须一次就做对，他不可能有第二次的机会。
在所有其他的创新中，创新者一旦成功，他可以预期自己会在相当长的一段时间内独享成果。
但这对以知识为基础的创新者来说是不成立的。
这类的创新者几乎是马上就发现竞争对手比预期多出很多。
他只要走错一步，马上就会被超越。
 ——《创新与企业家精神》 轻视“非尖端知识”的下场 知识型产业的失败率极高，尤其是高科技产
业，但大部分的原因需要归咎于创业家。
他们倾向于瞧不起任何“非尖端知识”，他们尤其轻视在所属领域内不是专家的人。
他们过于迷恋自己的科技，经常认定“质量”代表着技术的复杂性，而不是向使用者提供价值。
在这方面，他们大致上还是十九世纪的发明家，而不是20世纪的创业家。
 ——《创新与企业家精神》 创新是一场淘汰赛 长久以来，大家都知道即将出现一项创新，但它还未
发生。
突然间，创新进入到濒临爆发期，接着就会出现几年短暂的狂热、新兴企业的大幅成长以及大量的媒
体报道。
5年后，就会出现一场“淘汰”，只有少数人能够存活。
毫无例外的，幸存者都是在市场爆炸初期就已经成立的企业。
在这个阶段结束后，要想再进入这个产业是不太可能的了。
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编辑推荐

《卓有成效的变革管理》深入研究了德鲁克管理思想精粹内容。
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