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前言

人的心态对工作有什么影响？
    为了解决这个课题，心理学家曾做过这样一个实验：他们选择一群工作表现非常优秀的人和一群工
作表现普通的人，进行追踪调查。
调查结果非常惊人：这两个群体之间最大的差别并不在于他们的工作能力，而在于他们的工作态度！
换句话说。
是一个人在工作中的心态决定了他们在工作中的表现和成就，而能力并不是最重要的。
    美国“股神”沃伦·巴菲特用自己的经验为这个实验做了“注脚”。
他说：“任何人都有能力做到我所做的一切，甚至超越我。
但是实际上有些人能够做到，有些人却做不到。
那些做不到的人并不是因为世界不允许他们成为巴菲特，而是因为他们自己的原因。
”所谓“自己的原因”，就是人的心态。
巴菲特的好友、世界首富比尔·盖茨也说：“无论做什么事情，如果不摆正自己的位置，不摆正自己
的心态，你将一事无成。
”    心态决定工作表现，工作的好坏决定着一生的成就，成就的大小又影响着每个人的命运。
因此，对一个在工作中想取得成功的人来说，面对工作的心态非常重要。
如果你一直保持积极的心态，掌握了自己的思想，并引导它为你明确的工作目标服务，你就能在工作
中不断地“赢”。
    然而，在纷繁复杂的现实生活中，人们都面临着生存考验和工作压力，面临生活、工作中的许多困
难和矛盾，面临某些事物的不可预知性和突发性，谁也不可能天天有好心情，而喜怒哀乐将会伴随人
的一生。
    那么，我们如何才能过好每一天，如何才能在繁忙的工作中游刃有余f？
最关键的是要善于调整自己的心态，使自己工作得更潇洒，更充实，更美好，变被动为主动，变压力
为动力，这是一门学问，更是人生的一门必修课。
当我们拥有了良好的、健康的、阳光的心态，就不仅能赢得一份满意的工作，更能够在工作中不断地
“赢”。
    美国成功学大师戴尔·卡耐基说：“人与人之间只有很小的差异，这很小的差异却造成了巨大的差
异。
很小的差异就是心态，巨大的差异就是不同心态产生的结果。
”工作要赢在心态。
这是人们在长期的工作和实践中逐步积累总结出来的，也是个人素质和修养培养出来的。
    本书就是从成功者的工作实践中总结出来的结果，内容包括：认识心态，走出心灵误区；突破常规
，做与众不同的员工；转变观念，培养主人翁意识；放弃消极，满怀热情地去工作；不断学习，增强
业务才能；心存感激，建立和谐的人际关系；确立目标，有计划地工作；卸下包袱，化压力为动力；
加强职业修养，提升职业形象；团结协作，才能取得共赢。
全书结合中国企亨业单位的实际情况和社会环境，以实际案例展开，并从工作中做人做事的角度，全
面地阐述了在现代职场中所应该具备的积极心态，为职场人“赢在工作”，提供了一本实用的指南。
    工作，是我们生命的舞台。
工作的成败，意味着人生的成败。
也许世界上不会每一件事情都能顺应自己的心意，也不是每一份工作从一开始就会适合自己。
让自己快乐一点儿，把工作当作一种享受，人生才能增加更多乐趣，事业才会日益提高。
    以积极的心态对待工作，才能随时随地求进步；以满怀激情和富有兴趣的心态处理每一件事情，才
能不断走向完美。
达到这样的境界，我们不仅能得到应有的报酬和晋升的机会，还会得到更有价值的东西——品格的锤
炼、才能的展现和工作的乐趣。
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内容概要

心态决定状态，心态决定人生，心态决定未来。

 自在的心态成就最佳的状态，积极的心态决定积极的人生，内心的力量是决定未来的关键。

本书结合大量成功者的实践经验，列举极具说服力的典型事例，多方位、多层次地剖析了心态与事业
人生的辩证关系，引领我们洞悉人性弱点，走出心态的误区；赋予我们超越自我的自信和超常的智慧
心态，为职场人迎接挑战、“赢在工作”提供了实用指南。
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章节摘录

版权页:二、阳光心态    阳光，是世界上最纯粹、最美好的东西，决定我们生活是否快乐的不是头顶上
直射的阳光，而是自己心中那一轮冉冉升起的朝阳。
亚里士多德说，生活的本质在于追求快乐，而使生命快乐的途径有两条：第一，发现使你快乐的时光
，不断增加它；第二，发现使你不快乐的时光，不断减少它。
显然，拥有阳光心态的人不是没有黑暗和悲伤的时候，而是他们追寻阳光的心灵不会被黑暗和悲伤遮
盖而已。
塑造阳光心态，需要明确自己的价值期许(期望值过高或过低都不恰当，每个人都应该对自己有正确的
判断和估量)；需要不断地反思自己的情绪(认识自己是困难的，但也是十分重要的，要学会善待自己)
；需要及时调整自己的心态；需要建立平衡的人生目标；需要保持健康的身体。
    三、创新求变的心态    创新，就是首创前所未有的具有相当社会价值的事物(或形式)，创新过程的实
质就是建立某种新东西，而非原有事物的再现，也就是说，创造性即非重复性，创新就意味着突破、
飞跃和前进。
    人类的发展史，就是不断创新的历史。
国家之间的经济竞争，实际上是创新能力和创新规模的竞争。
哪一个民族和国家善于创新，就发展迅速，目益强大；如果因循守旧，就日渐衰落，在世界上就会处
于被动挨打的地位。
哪一个民族和国家在某个时期善于创新，这个时期它就发展迅速，就强大；当创新能力衰落了，创新
少了，就会落后。
    个人的发展同样如此。
我们生活在一个飞速发展的社会中，变是绝对的，不变是相对的。
当今世界，唯一不变的是变，以变应变和在别人未变之前自己先变，这是竞争社会的赢家要领之一。
创新求变首先要增强观念创新的意识，有了想法，有了观念的创新，就会觉得自己的知识还不够，工
作还可以做得更好，自然就会有一种求知的心态，求上进的心态，创新求变的心态。
    四、超越突破的心态    人类最大的敌人就是人类自己，说到底是自己的心理世界。
其实，每个人身上都蕴涵着巨大的潜能，潜藏着才能、智慧和力量，如果你能充分地发掘出来，就能
突破自我，超越人生的梦想，获得最大的成功。
    战胜自我的过程就是一个超越的过程，当你遇到心灵障碍这个巨大的敌人时，恐惧感油然而生，但
当你超越了自己的恐惧，就获得了新生后，你就会感到轻松自在。
    现实生活中，我们时常会面对这样或那样、见仁见智的意见，使自己陷入左右为难、无所适从的尴
尬境地。
如果缺乏自信和主见：对别人的意见缺乏思辨能力，左右摇摆，举棋不定，就一定会耽误时机，浪费
资源，影响成功。
其实，对于别人的意见大可不必惶惑，我们能否善于分辨、正确处理，关键还是在于我们自己本身。
    那么，如何“突破自我”、“超越自我”呢？
答案就是：要调整自己的心态，充分合理地利用资源，突破思维定式，具备一定的身体条件，加强有
效沟通，有明晰的工作思路和正确的工作方法，加强团队合作，克服心理障碍，相信自己能够成功。
    五、辩证统一的心态    这是一种观察世界、认识事物、了解自己、判断是非的心态。
人生在世，有得有失。
俗话说得好：“上不完的当，占不完的便宜。
”我们应当深刻地认识到：人生的价值是多元的。
希望所有的阳光都照射到自己身上是不可能的，但整天以为全世界都是黑暗的也是不可取的。
老子说：“祸兮福之所倚，福兮祸之所伏。
”上帝是公平的，当他关上一扇门后，自然会为你打开另一扇门。
任何事情的出现都可能有两种结果：一种是好，一种是坏；一种是成功，一种是失败，各占50％的可
能。
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上帝给了我们每个人50％的成功的可能，只要我们坚持不懈地努力，这种可能就会变成100‰    六、平
和从容的心态    心态，犹如一把弦乐器，弦松了紧了，都要变调，只有不失时机地加以调整，弦音才
会纯正。
当心态有了平和而又不失进取的弦音，我们生存在这个社会中才能左右逢源，许多棘手的问题便能迎
刃而解。
和谐，首先应该是自身的和谐，要真正做到自身的和谐，首先是要学会平和从容。
珍惜光阴何叹人生短暂，把握自己不愁世事艰难，得失沉浮坎坎坷坷常会有，功名利禄平平淡淡最为
真。
世上美好的东西有很多，我们总是希望自己拥有尽可能多的东西。
但你可能没留意，失去也是美好的，也是有收获的。
如果你失去了阳光，还有星星；失去了金钱，还有友谊；当生命离开你的时候，你拥有了大地的亲吻
。
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编辑推荐

《工作赢在心态》是从成功者的工作实践中总结出来的结果，内容包括：认识心态，走出心灵误区；
突破常规，做与众不同的员工；转变观念，培养主人翁意识；放弃消极，满怀热情地去工作；不断学
习，增强业务才能；心存感激，建立和谐的人际关系；确立目标，有计划地工作；卸下包袱，化压力
为动力；加强职业修养，提升职业形象；团结协作，才能取得共赢。
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