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前言

近年来，中国经济发展的奇迹全世界有目共睹，在中国企业迅速成长而抢占国际市场的同时，整个世
界突然惊醒了，原来我们（包括中国人本身）对中国企业的了解竟是如此的不足。
而我们的商学教育基本上也是失败的，全世界的商学教育包括中国内地、香港、台湾三地的主流高等
学府，仍然使用美式的教材来教育和培训企业家。
而更为令人不解的是，三地的一些大学竟然以奖金激励方式，要求教授以英语教授美国式的教材。
但是，中国商学院的学生和中国的企业家对于管理知识的饥渴已远远超过了美式教材所能给予的。
以我个人的经验而言，2002年以前，从国外请几位商学院教授来给EMBA或MBA上课是当时的时髦事
，学生也喜欢听外国教授讨论国外企业的经营管理战略等课题。
但是2002年以后，一切都突然变了，我作为最前沿EMBA教学的教授感触最深，而且心理压力也极大
，因为国内商学院学生和企业家们已经不想再学国外的教科书了，也不想听国外的案例了，而几乎是
一面倒地要求教授讲授中西合璧的中国企业案例。
长江商学院的院长项兵有一句名言：“世界级的CEO是稀缺资源，而能教授世界级CEO的教授更是稀
缺资源。
”我本人相当同意这句话，能教授世界级CEO而拥有中西合璧知识的大师，才是中国今天最稀缺的资
源。
但是全世界尤其是中国本身连一本有关中国企业案例的书都没有，何况奢谈如何教授世界级的CEO呢
？
当然，我无意在此处探讨如何成为大师级的教授，因为这不是本书系的重点。
我撰写本书系的目的是，希望将此首个以中国企业为主体的案例系列介绍给国内的企业家和商学院学
生。
我的野心不大，我只希望一步一个脚印地打好商学教育的基础，将国人最渴望学习的中国案例摆放在
书架上。
我编写此书系时，也加入了国外的几个案例，因为我的经验告诉我，国人对于一些国外企业的经营有
着错误的崇拜心理，例如通用韦尔奇的传奇就是一个需要检讨的案例，我根本不同意国内业界对他的
高度评价。
哈佛案例重主观描述，本书系案例重客观分析我的案例和哈佛案例完全不同。
我将我在美国多年教授哈佛案例的经验和读者分享。
哈佛案例基本上是和案例企业充分沟通，因此是以报道为主，而不注重分析。
我常常开玩笑说，哈佛案例实际上是替案例企业做广告。
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内容概要

本社陆续出版了郎咸平教授一系列的案例书。
郎教授的案例作品，理论与案例分析并重，对中国经济和中国企业的各种问题和机遇做了精准剖析，
提供了全新的思路，带给广大读者对国民经济和企业发展的深度思考和启发，得到市场的热烈追捧，
一度登上了年度图书畅销榜。
    为满足广大读者的阅读要求，现特将郎咸平教授的这几本案例书集合到一个新系列里，从内容到版
式，都做了全面优化，重新修订出版。
这个新系列现在已经收录了郎教授的《突围》、《误区》、《科幻》、《思维》、《标本》、《操纵
》、《运作》、《整合》、《本质I》、《本质II》等畅销书。
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作者简介

郎威平，美国沃顿商学院博士。
曾任沃顿商学院、密歇根州立大学、俄亥俄州立大学、纽约大学和芝加哥大学教授。
现任香港中文大学教授。
被公认为公司治理方面的顶级学者。

    中文著作有《操纵》、《整合》、《运作》、《思维》、《标本》、《科幻》、《模式》、《突围
》、《误区》、《中国式MBO》、《本质I——破解时尚产业战略突围之道》、《本质II——破解娱乐
传媒产业以小搏大之谜》、《蓝海大溃败一本质III：本质论VS蓝海战略》、《你想到的都是错的——
本质IV：你的想法要符合行业的本质》、《郎咸平说：公司的秘密》、《郎咸平说：热点的背后》、
《郎成平说：金融超限战》、《郎咸平说：谁在谋杀中国经济》、《郎咸平说：谁在拯救中国经济》
、《产业链阴谋I——一场没有硝烟的战争》、《产业链阴谋II——一场没有硝烟的战争》等等。

    音像作品有《郎咸平说一秘密：公司的常识》、《郎咸平说——热象背后的逻辑：你所知道的是正
确的吗?》、《郎咸平说——人间万象：一切都是经济学》等等。
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章节摘录

插图：企业应认真思考：我应该定位在哪里？
中国的企业喜欢定位于战略三、战略四，而微软、思科等常定位于战略一、战略二，难道它们不喜欢
新产品、新市场吗？
当然喜欢，但与新产品相伴的是技术跨度过大而造成不可承受的风险。
2.研发组织结构目前，我们企业的研发组织结构存在什么问题呢？
（1）层次分工不明确研发组织应在专业分工的基础上进行层次分工，比如分成系统分析员、顶层逻
辑设计人员、工程实施人员、验证测试人员等。
但是，国内大多数企业将所有的技术与创新完全掌握在项目组自己手中，即从需求分析到项目的目标
定义、实施方法、最终结果、测试与验证完全由项目组自行完成，而没有第三者的监管。
更具体地说，项目负责人应解决项目出现的技术问题，也就是应负责技术状态控制，而不是负责技术
创新。
调研结果显示，有61％的企业不知道项目负责人只应负责解决技术问题，而且有43％的企业不理解项
目负责人只应负责技术状态而不是技术创新。
（2）测试与验证投入不足高新技术产品与传统产品的一个重要区别特征是：高新技术产品越来越先
进，错误的含量也越来越高。
因此，只能通过充分的测试与验证，才能有效地降低产品的错误技术含量，满足市场的要求。
从发达国家高新技术产品的研发来看，产品测试的费用和测试周期占产品研发费用和周期的40％左右
，并保持上升的趋势。
而国内超过80％的研发人员认为“加强设计的正确性”要比“加强测试与验证”重要得多。
而有85.9％的企业测试投入大约在总研发投入的30％以下，远远低于西方。
反映在研发人员的薪金方面，测试人员的薪金比设计人员低得多，这种观念必须改变。
此外，调研结果显示，虽然大部分企业相信规范、工具与经验，但却有高达。
75％的研发人员“相信”自己的设计。
这个观念是相当危险的。
就是因为“相信”自己的设计，因此对于测试就相对的不重视，这种观念也必须改变。
（3）研发流程和阶段划分不清研发阶段划分是企业进行新产品研发最重要的基础。
研发阶段可划分为立项阶段、设计实施阶段、设计定型阶段、生产定型阶段等，在每一个阶段，都要
求进行详细的监管。
根据调研结果，43％的国内企业在这方面划分模糊、监管不够。
（4）技术攻克目标不清国内公司大多未从产品研发的技术角度上对技术目标进行分解，从而无法确
定各阶段的技术攻克目标。
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编辑推荐

《科幻:郎咸平经典案例作品(修订版)》是由东方出版社出版的。
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