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内容概要

不管是中国还是前苏联、东欧国家，在转型中都出现了严重的信用失序问题。
而历史上欧洲国家在15—17世纪，美国在1865—1914年阶段也产生过严重的信用失序。
为什么历史上这几个时期会出现明显的信用失序？
在什么样的社会环境中失信行为会集中地表现出来？
这种社会环境具有什么样的特征？
目前，我国正在经受着转型中出现的诚信危机，以下问题更是需要予以回答的：转型中社会信用环境
对信用主体的信用行为约束为什么会弱化？
其总体特征是什么？
为什么适用同样正式制度的同一国家的不同地区，会出现信用环境的差异？
转型社会的信用环境可能会如何演化？
    试图回答上述问题，本书建立了社会信用环境的分析框架，即社会信用环境构成了信用主体进行履
约行为选择时的现实约束。
这些约束由多种因素组成。
根据约束的实施特征，可以分为两类：正式约束和非正式约束。
正式约束主要是指第三方实施的强制约束，被定义为社会信用环境的人为秩序维度——正式制度；非
正式约束主要是指行为规范、价值观念、传统习俗、习惯等“软”约束，被定义为社会信用环境的自
发秩序维度，用社会资本表示。
社会信用环境的状况用失信行为和信任感评价。
    然后在此框架上建立了社会信用环境的两维度模型。
模型变量包括社会资本效力和正式制度效力，两者效力共同形成了社会信用环境对信用主体的约束力
，约束力越强，失信行为越少，信任感越高，社会信用环境越好；反之则越差。
社会信用环境状态用信任无差异曲线来表示，信任无差异曲线向原点靠近的趋势被定义为社会信用环
境的退化，离开原点的趋势被定义为社会信用环境的进化。
    根据模型的逻辑，社会信用环境的演进被区分为：典型进化、典型退化过程，一般进化、一般退化
过程和特殊进化、特殊退化过程6个演进形态；相应地，界定了典型进化、退化点、一般进化、退化
点和特殊进化、退化点。
对社会信用环境演进的分析，得出了转型中社会信用环境演进的3条路径和2个决定点。
并根据路径和决定点的含义提出了3个假说和1个推论。
    假说1：社会信用环境总体退化假说。
即当假定转型中正式制度效力下降时，转型社会开放性、流动性的增强，以及社会资本在关系网络内
部实施的特点，导致了就整体而言社会资本效力的降低，这必然导致社会信用环境的总体退化，表现
为失信行为在各个领域的扩展，信任感的普遍降低。
    假说2：社会信用环境局部率先进化假说。
其含义是：由于社会资本的演进性质和异质性，在转型过程中，一些地区社会资本的效力没有下降甚
至有所提升，出现社会信用环境的特殊进化；在这一前提下，如果地方制度效力提高，则部分地区会
率先进入社会环境的典型进化阶段。
表现为失信行为得到有效控制，信任感增加，交易扩展明显。
    假说3：社会信用环境总体进化假说。
当转型国家出现了社会信用环境的局部进化时，如果正式制度效力普遍提高，则社会信用环境进入总
体进化过程。
该假说蕴含了转型国家社会信用环境的治理路径。
    推论1：社会信用环境局部加速退化推论。
根据假说l中社会信用环境总体退化的两个条件：社会资本与正式制度效力下降；以及假说2中社会资
本效力和正式制度效力存在地区差异得出：如果某一地区的社会资本效力、或者地方正式制度效力下
降的幅度远远高于全国的平均水平，则该地社会信用环境的退化速度将大大快于全国的平均水平，出
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现局部地区社会信用环境的加速退化，表现为信用失序非常明显和严重，信任感极度匮乏。
    在建立了社会信用环境的两维度模型以后，本书第3、4章分别论述了两个维度的若干性质和实施机
制特征，对为什么将社会资本定义为社会信用环境的自发维度、将正式制度定义为人为维度进行了理
论阐释，旨在进一步说明理论模型构建的合理性。
    接下来就是对假说的经验验证。
第5章对假说1进行经验检验。
首先从理论分析的角度说明了转型国家正式制度和社会资本效力下降的原因和情形，然后运用若干典
型案例验证了假说的内容。
第6章对假说2以及推论进行经验验证。
这两章的内容表明了本研究构建的理论模型对转型中的社会信用环境的总体状况和地区差异的解释力
。
    第7章则根据假说3——社会信用环境总体进化假说得出了转型中社会信用环境治理的路径，并结合
前两章的分析提出了相应的政策建议。
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章节摘录

　　第1章　导论　　1.1　引言　　20世纪80年代以来，社会主义国家先后开始了经济体制的转型。
似乎仅仅是在一夜之间，这些国家的人们突然发现自己所处的社会变化如此之大，如此之快，以至于
人们对这些变化既感到不安，也充满着期待。
变化更引起了人们的思考。
在这些变化中，人们思考颇多的一个问题是：同样的邻居和同事，为什么在以前更值得信任?同样的商
家和服务，为什么在以前更令人放心?是什么剥夺了我们对邻居、同事、商家的信任?我们还能信任谁?
我们还敢不敢信任?　　引发这种思考的是社会主义国家在转型过程中表现出来的大量失信行为。
不管是东欧、俄罗斯，还是中国，信用失序的情形如出一辙——尽管这些国家和地区有着不同的文化
背景和转型的路径选择。
我们知道，个别的失信行为是不可能在某个国家、某个阶段彻底消除的，但是当某一历史时期，某些
地区集中出现失信行为时，这就是值得研究的问题。
从历史上来看，不同时期在不同地区经历了三次大的信用失序，一是欧洲国家在15～17世纪；二是美
国在1865—1914年阶段；三是始于20世纪80年代末的转型国家正在经历着的信用失序。
欧美国家是在从传统的自然经济向商品经济过渡的进程中，经历了信用失序；社会主义国家则是在从
计划经济体制向市场经济体制转型的过程中遭遇了信用失序。
信用失序出现的历史时段实际上已经给我们界定了研究该问题的历史背景——在什么样的社会环境中
，失信行为会集中地表现出来?这种社会环境具有什么样的特征?鉴于欧美国家已经从“不信任”的丛
林中走过来了①，而转型国家尚在“信用失序”的沼泽地中步履维艰，本研究主要探讨转型社会的信
用环境问题——我们试图回答：社会信用环境怎样实施对信用主体的信用行为选择约束?转型中的社会
信用环境对信用主体的信用行为约束为什么会弱化?其总体特征是什么?为什么适用同样正式制度的同
一国家的不同地区，会出现信用环境的差异?转型中的社会信用环境会如何演化?
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