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内容概要

本书通过介绍企业战略及人力资源战略有关内容，探讨企业战略与人力资源战略的协调与配合问题，
回顾绩效管理理论和实践的发展，并在此基础上向读者剖析战略性绩效管理体系。
综合国内外企业管理的实践研究表明，不论采用何种具体形式，一个卓越的战略性绩效管理体系应该
包括以下内容：三个目的、四个环节和五个关键决策。
具体而言，绩效管理是一个完整的系统，由计划绩效、监控绩效、评价绩效和反馈绩效四个环节形成
一个闭合循环。
在实施绩效管理时，评价什么、评价周期、谁来评价、评价方法和评价结果的应用这五个关键决策始
终贯穿在绩效管理循环的四个环节之中，它们对企业绩效管理的实施效果起着决定性的作用，最终为
企业实现战略目的、管理目的和开发目的奠定坚实的保障。
为了更好的阐释企业战略和战略性绩效管理，本书还引人了大量作者多年从事人力资源研究和企业人
力资源管理咨询实践的成功案例，希冀通过理论和实践结合，能对国内战略管理和绩效管理的实践有
所启发，并在实践检验的基础上也能为国内管理学界的理论研究有所贡献。
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　方振邦，1966年6月出生，经营学博士、副教授。
1989年6月毕业于吉林大学政治学系政治学专业，获法学学士学位。
1991年9月考人中国人民大学劳动人事学院攻读硕士学位，研究方向为：人事行政与国家公务员制度
，1994年6月获法学硕士学位，同年9月留校从事教学科研工作。
1996年3月公派赴韩国国立忠南大学校(Chungnam National University)商学院攻读博士学位，1999年3月
获经营学博士(Doctor of Business Administration)学位，研究方向为：人力资源管理与组织行为(Human
Resource Management ＆ Organizational Behavior)。
1994年9月至2002年10月在中国人民大学劳动人事学院工作，任讲师、副教授、研究生导师。
现任中国人民大学公共管理学院组织与人力资源研究所副教授、研究生导师、中国人民大学人力资源
开发与管理研究中心副主任，韩国国立忠南大学校亚细亚地域研究所研究员，国家人事部国家公务员
考试专家委员会委员。
目前主要研究领域为：企业组织及公共组织的人力资源开发与管理。
在国内外学术期刊和管理杂志上发表数十篇实证性学术论文和一般论文，著有多部著作及译著。
主持、参与过数十家中外大型企业的人力资源管理咨询工作，并担任国内多家企业的管理咨询顾问。
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