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前言

管理学是任何部门、单位、个人从事管理活动都必须掌握的基本知识。
马克思曾经说过，凡是许多人在一起协同劳动的地方，都必需有管理，并且组织规模越大，人员越多
，管理越复杂。
一个没有科学管理的地方，必然是战斗打败仗，工作无效率，经济无效益。
因此，在当代科学技术日益发展的格局下，人们对管理重要性的认识越来越深刻，所以，人们都说，
管理是振兴国家之道，管理是企业成长的基本保证。
管理是一门科学，是一种艺术，更是一种文化现象。
管理有它的基本概念、原则、方法和艺术，但这种理论、原则、方法和艺术，必须结合每个企业的实
际情况来运用，没有哪种管理模式能适用所有的部门和企业，也没有哪种固定的一个模式能保证一个
企业永远的经营成功。
正如有的管理学者所说的，管理在任何地方都是一种因人、因事、因物而随机制宜的管理。
所以，管理方法要多样化，需要讲究艺术；同时，管理还要受不同社会、经济、政治、文化环境，以
及各种复杂的传统人文关系的影响。
因此，任何管理者都要尊重本民族的文化传统和本企业的优良的管理风格，那种离开自己民族文化根
基和管理特性而盲目照搬、照抄国外管理模式的作风，没有不失败的。
从这个意义上说，管理也是对不同地区、不同行业、不同文化背景熏陶下人们的管理意识、管理行为
的整合。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<管理学基础>>

内容概要

　　《管理学基础》写作的目的，不是力求系统地提出某些新的观念、新的模式和新的体系，而是旨
在系统地学习掌握、研究吸纳有关管理名著和论说的基础上，紧密结合我国企业管理理论的情景与管
理者的状况，比较系统地论述有关管理基本规律性的基础原理、原则、技术和方法，使处于不同所有
制性质、不同行业和不同地区的企业管理者，以及不同层次的管理者能够掌握管理学的基本理论，并
能用以指自己的管理实践，开创管理工作的新局面，使自己的所在单位，特别是国有企业，能够取得
好的效益，并能健康发展。
　　《管理学基础》在写作过程，力求理论分析与实证研究相结合、历史发展与现实情况相结合、一
般理论与个别特性相结合，并以企业管理的基础理论为主，同时力求理论叙述深入浅出，通俗易懂，
为已经具有管理基本知识和一些管理知识较少的人们、进一步提高管理素质和能力的读者，提供一定
的帮助与支持。
《管理学基础》可作为高等院校工商管理专业、在职自学大专工商管理专业，以及不是工商管理专业
而要进一步攻读管理硕士学位的人们，提供一体系统性的教材，还可作为有关部门培训管理干部使用
。
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书籍目录

第一篇  总论第一章 管理与管理学第一节 管理的一般性第二节 管理的职能与作用第三节 管理学的研究
对象与研究方法第二章 管理理论的形成和发展第一节 管理理论的萌芽第二节 古典管理理论第三节 行
为科学理论第四节 现代管理理论第五节 管理理论新发展第二篇  计划与决策第三章 计划第一节 计划工
作的概念及及基本特征第二节 计划的种类第三节 计划工作的程序第四节 编制计划的方法第四章 目标
管理第一节 目标的确立第二节 目标管理的产生和发展第三节 目标管理理论的应用第五章 预测第一节 
预测的含义及类型第二节 预测的步骤与方法第六章 决策第三篇 组织与人事第七章 组织概述第一节 组
织的含义及作用第二节 组织的类型及组织工作原则第八章 组织结构第一节 组织结构设计第二节 组织
结构形式第三节 管理层次与管理幅度第四节 集权与公权第九章 人员配备第一节 人员配备概述第二节 
管理人员的选聘第三节 管理人员的考评第四节 管理人员的培训第四篇  领域与激励主要参考文献
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章节摘录

（二）团体行为理论团体是由两人或两人以上组成、并通过人们彼此之间相互影响、相互作用而形成
的。
团体可分为正式团体和非正式团体；也可划分为松散团体、合作团体和集体等等。
团体行为理论主要是研究团体发展动向的各种因素以及这些因素的相互作用和相互依存的关系。
比如，团体的目标、团体的结构、团体的规模、团体的规范以及信息沟通和团体意见冲突理论等等。
（三）组织行为理论主要包括有关领导理论和组织变革、组织发展理论。
有关领导理论又包括三大类，即：有关领导性格理论、领导行为理论和领导权变理论等等。
以上这些理论，我们将在第四篇“领导与激励”中有选择地讲行论述。
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编辑推荐

《管理学基础》由经济科学出版社出版。
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