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前言

信息技术在农村合作金融机构的广泛应用，经营业务和信息系统的迅猛发展，经营管理信息化、交易
数据集中化、机构网点虚拟化和凭证资料影像化，对公司治理、内部控制和风险管理提出了新的挑战
，传统的审计理念和技术手段受到了强力的冲击和影响。
如何实现对信息化数据的有效分析，并使各种各样的原始数据转化为对审计人员有用的信息，发挥计
算机审计这一现代金融审计的“利器”，成为当前浙江农信系统急需破解的一项重要课题和首要考虑
的问题。
    数据质量是计算机审计的基础和生命。
信息化的飞速发展、数据大集中和OCR电子凭证影像系统（事后监督系统）的相继实现为计算机审计
提供了广阔的平台，为推广运用以风险为导向，以数据流为主线，以查问题为核心的计算机审计系统
奠定了坚实的基础。
计算机审计技术既可解决详查问题，也可以解决测试问题，面对海量和诸多类型数据，关键的问题在
于是否能将数据转化为有用的信息，核心的方法是数据分析运用。
为此，我们在深入调查和集思广益的基础上，提出了“先易后难、抓住机遇、加快融合、全面实践”
的计算机审计的总体要求，在推进审计流程规范化、审计对象数据化、审计作业软件化方面进行了积
极的探索，抓住全省农村合作金融机构新～代核心业务系统上线推广的历史机遇，制定并实施“三步
走”战略，明确计算机审计的工作思路和努力方向，探索和完善信息化环境下的审计方式。
经过打基础、建框架、搭平台，以审计技术创新带动观念、模式、方法创新：    2005年实现了审计工
作管理办公自动化。
    2006年探索了“人机融合”的计算机审计。
    2007年推进“面向数据”的计算机审计。
在借鉴学习浙江省审计厅计算机审计经验的基础上，开始了以SQL数据库作为计算机辅助审计的数据
库模式，形成了相对固定的六步作业标准体系和统一的审计模型、模块，实现了业务数据的采集转换
和分析运用。
    2008年建立了抽样标准体系，生成符合审计需要的基础中间表，实现审计线索的快速检索。
通过“小程序、小工具、小软件”的开发，总结计算机审计专家经验和计算机审计模型，努力发掘“
免疫系统”预警、揭示、反馈功能的信息化实现方式，在省农信联社组织实施的项目中全部运用计算
机审计。
    2009年实施面向数据的审计作业模式，形成了相对固定的计算机审计模型，并在对高频业务、重点
客户、大额异常交易、大额贷款资金流向等方面的审计中取得了初步成效。
同年6月，计算机审计系统建设在平湖农村合作银行试点并取得较好的成效，得到了中国银监会和浙
江审计厅的好评。
    2010年开展了“计算机辅助审计技术在农村合作金融的应用研究与发展探索”的课题研究，在总结
“小程序、小工具、小软件”成效的基础上，提出了审计建模的方法思路，并进一步明确，农村合作
金融机构计算机审计要走在其他行业审计的前面，模型法应成为计算机审计的创新方法并得到全面应
用。
同时，积极稳妥地推进平湖农村合作银行试点基础上的计算机审计系统的改造升级，将2007年以来全
省科学的审计技术和优秀审计人员的宝贵经验、审计分析模型固化到计算机审计系统中。
通过开发运用计算机审计系统，利用系统设定的数据模型对一定时段的业务数据进行分析性测试，导
出可疑线索，发现并提示风险隐患和薄弱环节，提升审计效率，控制审计质量，降低审计风险，解决
了审计项目多、业务复杂、工作量大的手工审计困境。
在完成嘉兴地区上线的基础上，启动计算机审计系统集中建设项目，在余杭农村合作银行、杭州联合
农村商业银行率先进行试运行，目前已在全省73家行（社）推广上线。
计算机审计系统上线后，针对业务流程、产品和技术创新，审计模型相对数据滞后，固化的审计模型
无法一劳永逸，面对海量数据无从下手的状况，我们在黄岩农村合作银行对系统进行了优化升级，并
开展了“利用数据挖掘工具创新内部审计技术研究”（详见附录二）的课题研究，经过长大一年的数
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据挖掘技术在审计中的运用后，通过借鉴国内外审计理论及实务研究的成果，提出了新的数据分析方
法——数据挖掘技术，以查找业务经营风险在数据上的具体表现——“数据差异”来识别风险，利用
数据挖掘技术创新审计分析模型，并作为“风险探测器”实现对风险的排查、识别。
    利用计算机审计，弥补了很多因手段落后和业务量大而不能审、审不了的缺陷，什么时候审、什么
地方审，不受时间、地点限制，拓展了审计的空间。
在浙江农信系统实施的内部员工交易和信贷资金流向两个专项审计中，通过下发疑点数据，核查违规
问题，重点对那些风险高、风险不断增强而风险管理能力又较弱的机构进行现场审计，减少了审计时
间，降低并节约了审计成本，增强了审计对象选择的代表性、疑点线索的准确性和审计结果的客观性
，较好地适应了形势发展和工作需要。
    在《农村合作金融审计操作指南》（2005年）、《农村合作金融机构内部控制》（2007年）、《农
村合作金融领导干部经济责任审计》（2009年）出版的基础上，2009年，我就着手组织编写《农村合
作金融机构计算机审计》。
2011年，省农信联社审计委员会将编写《农村合作金融机构计算机审计》一书列入工作规划，目的是
加强对计算机审计操作方法的总结，努力积累标准化数据，以标准化促进审计信息化建设。
同时，努力总结出一套不但计算机审计人才能用，而且其他审计人员都能用的经验和方法，然后推广
开来，在全省推广应用计算机审计。
一年来，我们组织计算机审计人员整合计算机审计模块、总结计算机审计方法、提炼计算机审计经验
、撰写计算机审计案例，对计算机辅助审计开展几年来的成果进行了总结、归纳和提升，并在一些新
的领域进行探索。
    本书同时还精心选编了几年来计算机审计实践中的34个经典案例，以案例介绍为主，通过案例介绍
提出解决问题的思路、方法和经验。
案例经典、来源实际、内容丰富、步骤详细、层层深入，从创建中间表到构建系统、类别、个体分析
模型，从把握总体到重点突破，每个案例都涵盖了计算机审计的全部流程，具有借鉴性、启发性，对
农村合作金融机构内部审计人员学习计算机辅助审计具有一定的指导性，同时，又从实例出发，用实
实在在的成果来阐述审计方式创新，加大计算机审计推广力度的重要性、必要性，以促进计算机审计
技术在审计实务中的运用。
    本书是将审计人员提出的分析模型结构与思路同技术人员从技术角度结合电子数据的特点与规律，
进行数据挖掘、构建分析模型、总结经验的结晶，是对浙江农信系统八年多审计实践工作的梳理、总
结和提升。
计算机审计系统已正式投入运行，但我们改进审计手段、完善审计方法、提升审计水平、提高审计工
作有效性的探索之路还正在继续。
今后，我们将继续运用审计模型法、数据挖掘法等技术，进一步完善审计线索的特征发现和特征分析
这一课题的研究，将审计线索共性的特征形成可读、可看、可用的经验。
希望本书能帮助审计人员提高计算机应用能力，为全面推广计算机技术在审计实务中的应用提供借鉴
和帮助。
    《农村合作金融机构计算机审计》一书能够顺利出版，是大家共同努力的结果，参与本书编写的同
志有（按姓氏笔画）：孔令国、叶蓁、叶奕、刘薏、刘静霞、朱侗、吕宏翔、李恒、陈君、杨建军、
郑建华、郑洪泉、金银助、金利江、罗邦其、林刚、林文多、姚玉沿、姚建文、赵伟兴、倪水良、徐
庆国、龚跃辉、梁旭明、黄世哲、韩学峰、熊竹民、蔡建领、蔡忠平。
    浙江省农信联社审计委员会委员冯俭青、高建军、陈博恺、徐国兴、施群力、姚玉沿、孟国萍等分
别对有关章节进行了审核。
同时，邀请了以下专家（排名不分先后）：浙江财经学院原党委书记童本立、浙江省财政厅副厅长王
广兵、浙江省审计厅副厅长王小龙、浙江工商大学硕士生导师王宝庆、人民银行杭州中心支行审计处
处长鲍声荣、中国银监会浙江监管局合作农金非现场处处长郑联胜、浙江省审计厅科研所所长叶青、
浙江省审计厅金融处处长顾涛、浙江省公安厅总工程师蔡林、浙江省农信联社科技处处长周黎明等进
行了论证，并提出了许多宝贵的意见。
在此，对他们的热情帮助，表示诚挚的感谢。
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    浙江农信计算机审计系统的建设与推广，是在浙江省农信联社党委确立“一条道路，两场革命”战
略构想，即坚持走做强做优之路，推进“战略转型革命”与“信息科技革命”推动下的成功实践与发
展，同时，也是浙江农信人积极探索与不断创新的智慧结晶。
最后需要说明的是，由于审计分析模型的构建和数据挖掘技术在农村合作金融机构审计中的运用是一
项全新的工作，无先例可供借鉴，加上时间仓促和水平所限，有些方面研究得还不够深入和透彻，书
中难免存在错误及不当之处，恳请专家、同仁及广大读者给予批评指正。
    姚世新    二○一二年十一月十八日
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内容概要

《农村合作金融机构计算机审计》是将审计人员提出的分析模型结构与思路同技术人员从技术角度结
合电子数据的特点与规律，进行数据挖掘、构建分析模型、总结经验的结晶，是对浙江农信系统八年
多审计实践工作的梳理、总结和提升。
计算机审计系统已正式投入运行，但我们改进审计手段、完善审计方法、提升审计水平、提高审计工
作有效性的探索之路还正在继续。
今后，我们将继续运用审计模型法、数据挖掘法等技术，进一步完善审计线索的特征发现和特征分析
这一课题的研究，将审计线索共性的特征形成可读、可看、可用的经验。
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作者简介

姚世新，中共党员，研究生，浙江省农村信用社联合社理事长、浙江省企业家协会常务副会长、浙江
省会计学会副会长、浙江省高级审计师资格评审委员会副主任、国际注册内部审计师（CIA）、中国
注册会计师（CPA）。
被中国注册会计师协会评为“首批资深会员（非执业）”。
曾公派赴美学习，主编过“农村合作金融机构审计操作指南》、《农村合作金融机构内部控制》、《
农村合作金融机构领导干部经济责任审计》等多部学术专著，发表审计、财会、金融等方面的学术论
文60多篇。
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章节摘录

版权页：   （2）审核无误后，在第三、第五联托收凭证上填明收到日期，启动“收到委托收款”交易
，根据系统提示录入托收凭证和债务证明上的信息。
交易成功后，在业务凭证上打印登记信息。
 （3）柜员核对打印信息无误后，在业务凭证上加盖业务清讫章作当日传票，在第三联托收凭证上摘
录托收编号。
付款人为单位时；柜员在托收凭证第五联上加盖“业务公章”交付款人，要求付款人在第三联托收凭
证背面签收并注明签收日期。
托收凭证第三、第四联及有关债务证明一并专夹保管。
若须将债务证明交给付款人的，应同时由付款人签收。
付款人为本行社的，应将第三、第四、第五联和债务证明专夹保管，根据付款时间要求分别进行后续
处理。
 （4）委托收款付款，柜员应于每天工作前启动“批量报表打印”交易，打印委托收款到期清单，根
据清单作相应的处理。
 （5）柜员按支付结算办法要求审核无误全额支付的，启动“委托收款付款录入”交易，输入托收编
号，并根据收款行等信息选择相应的清算途径进行付款处理。
交易成功，柜员审核打印信息无误后，在第三联托收凭证上加盖业务清讫章，在第四联上加盖柜员名
章。
若清算途径为“系统内”、“支付系统”、“农信银”的，将第三、第四两联托收凭证及债务证明交
复核员复核。
若清算途径为“交换提出”的’，参照同城交换提出流程处理。
复核柜员审核无误后，启动“委托收款付款复核”交易进行复核。
复核成功后，清算途径为支付系统或农信银的，在第四联托收凭证背面打印交易信息。
复核柜员审核打印信息无误后，在第四联托收凭证上加盖业务清讫章作复核员当日传票。
第三联上加盖复核名章作原受理柜员当日传票，债务证明作附件。
 若清算途径为系统内的，在第三联托收凭证上加盖复核员名章作经办柜员当日传票，第四联及债务证
明作附件。
 （6）付款人开户行（社）在办理划款时，付款人账户不足支付全部款项的，应在托收凭证上注明退
回日期和“无款支付”字样，并填制四联“拒绝付款理由书”。
拒绝付款理由书第一联加盖“业务公章”后退付款人。
柜员启动“手工更新登记簿”交易，更新收到委托收款登记簿为“无款支付”状态。
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编辑推荐

《农村合作金融机构计算机审计》能帮助审计人员提高计算机应用能力，为全面推广计算机技术在审
计实务中的应用提供借鉴和帮助。
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