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内容概要

《银行承兑汇票营销技巧培训》具有三个显著的特点：一是内容新，首次从业务操作角度对票据业务
操作过程进行了全面的描述，使票据业务从业人员能够迅速了解和掌握业务操作的要点。
二是结构新，按照票据业务的鉴别、查询、审批、放款、托收等关键环节，一条龙、全方位地阐述票
据业务处理流程，涵盖票据全过程。
三是形式新，采用新颖的模拟真实操作形式，确保学员掌握操作要点，避免了传统培训方式下培训与
实务操作脱节的问题。
《银行承兑汇票营销技巧培训》可供希望规范发展票据业务的金融机构及希望开拓票据业务的银行人
员使用。
《银行承兑汇票营销技巧培训》同时收录了最新的电子汇票的相关知识，为希望开展电子汇票的银行
提供指导。
《银行承兑汇票营销技巧培训》的一个明显特点是，从方便读者自学的角度出发，既可系统地作为实
务操作培训教材，也可独立成篇，成为具体工作的指导书籍。
从事票据业务各专业岗位的人士，可以按照有关章节直接阅读相关内容，知晓相关岗位的法规、政策
、规章和操作要求。
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第一部分票据基础知识 一、银行承兑汇票和商业承兑汇票的定义 二、银行在票据中的身份 三、票样
及票据流转流程图 四、票据涉及的相关法律问题 五、票据丢失的处理 六、“克隆”票据风险防范 七
、票据权利的消灭时效 第二部分银行承兑汇票业务讲解 一、银行开办银行承兑汇票业务的益处 二、
申请人办理银行承兑汇票业务的条件 三、承兑操作管理规定 四、承兑业务操作流程 五、银行承兑汇
票适用行业 六、银行承兑汇票营销要点 七、银行承兑汇票风险防范 八、银行承兑汇票授信的担保方
式 九、特殊低风险银行承兑汇票产品 十、银行承兑汇票产品使用案例 （案例1）北京首都机场集团公
司买方付息票据使用案例 （案例2）南京新生电器有限公司票据金融安排 （案例3）四川吉峰农机连锁
股份有限公司银行承兑汇票 （案例4）天津通元高速公路有限责任公司贷款票据组合授信 第三部分票
据贴现业务讲解 一、银行开办贴现业务的益处 二、贴现业务及几种典型的贴现产品 三、票据贴现条
件 四、贴现利息计算公式 五、企业贴现需要提供的具体资料 六、银行营销贴现业务要点 七、几种特
殊的票据贴现业务流程 八、票据贴现和贷款比较 九、符合贴现规定的银行承兑汇票承兑行范围 十、
贴现票据的审查要点 十一、可以认定真实贸易背景的特殊情况 十二、贴现业务流程 十三、贴现业务
资料的填制要求 十四、贴现的粘单基本规定 十五、银行承兑汇票查询要求 十六、贴现业务的审查、
审批和放款 十七、贴现后票据到期委托收款 十八、纠纷票据的处理 十九、贴现业务风险防范要点 二
十、贴现票据档案及后续管理 二十一、票据贴现业务案例 （案例1）某银行为广西新柴办理大客户银
行承兑汇票特殊直贴业务 （案例2）杭州西湖钢铁公司一般票据贴现业务 （案例3）扬州工程建设项目
授权票据贴现业务 （案例4）贵州毕节黔新煤炭集团票据即时贴业务 （案例5）西安延长炼化有限公司
的买方付息票据操作 （案例6）中电投财务公司“团开团贴”票据融资业务 第四部分电子汇票业务 一
、电子汇票产品定义 二、电子汇票产品优势 三、电子汇票适用客户范围 四、电子银行承兑汇票业务
流程 五、电子汇票贴现操作流程 六、电子商业汇票开立账户规定 七、电子汇票收费规定 八、电子商
业汇票业务的主要创新 九、电子汇票系统参与银行 十、电子票据业务案例 （案例）中国电力投资集
团公司电子汇票业务 附件1：贴现常规需要的资料 附件2：中国人民银行关于完善票据业务制度有关问
题的通知 附件3：中国人民银行关于商业银行跨行银行承兑汇票查询、查复业务处理问题的通知 附件4
：电子商业汇票业务管理办法 附件5：某银行鼓励发展票据业务的政策 附件6：关于实施银行商业汇票
业务操作管理规定的通知 附件7：最高人民法院关于审理票据纠纷案件若干问题的规定 附件8：银行票
据贴现专项借款申请书 附件9：银行承兑协议 附件10：银行承兑汇票贴现协议 附件11：银行电子商业
承兑汇票贴现协议 附件12：商业汇票代理贴现业务三方合作协议 附件13：协议付息票据贴现业务协议
附件14：买方付息银行承兑汇票贴现三方合作协议书 （案例1）动产融资项下银行承兑汇票案例 （案
例2）应收账款融资项下银行承兑汇票案例 （案例3）房产抵押项下银行承兑汇票案例 （案例4）保兑
仓项下银行承兑汇票案例 （案例5）上市公司办理全额保证金银行承兑汇票案例 （案例6）上市公司以
募集资金填满银行承兑汇票敞口案例 （案例7）上市公司募集资金办理后置保证金全额保证金银行承
兑汇票案例（快填敞口） （案例8）上市公司使用银行承兑汇票对外支付案例 （案例9）上市公司使用
销售回笼银行承兑汇票支付募投项目工程款案例 （案例10）上市公司为子公司签发银行承兑汇票提供
担保 票据业务营销口诀表 银行承兑汇票适用行业客户对照表（1） 银行承兑汇票适用行业客户对照表
（2） 银行承兑汇票适用行业客户对照表（3） 立金名言
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章节摘录

版权页：   插图：   4.追索权当事人。
主要分为追索权人和被迫索人两个方面。
 （1）追索权人中，持票人是基本追索权人，也可能包括再追索权人。
 （2）被迫索人，包括汇票的出票人、背书人、承兑人、保证人，对持票人承担连带责任，对持票人
所追索的汇票金额以及利息、费用，各自都负有全部清偿的义务。
 5.追索权的丧失 （1）持票人为出票人的，对其前手无追索权。
 （2）持票人为背书人的，对其后手无追索权。
 （3）追索权的丧失。
在法定的或约定的期限内，不行使票据权利，也不做出保全票据权利的行为，致使持票人对票据债务
人的追索权归于丧失。
比如，汇票未按照规定期限提示承兑的，持票人丧失对其前手的追索权；持票人不能出示拒绝证明、
退票理由书或者未按照规定期限提供其他合法证明的，丧失对其前手的追索权。
 *票据权利丧失与保全一利益偿还请求权 利益偿还请求权是一种独立的请求权，它不以直接请求给付
票据金额为目的，主要是为了弥补持票人在票据权利丧失后的利益。
 （一）必须是曾经有效存在的。
 （二）票据权利是因时效超过或保全手续欠缺而已经丧失。
 （三）因持票人权利丧失而使出票人或承兑人获得了额外的利益。
 （四）请求人必须是持票人，被请求人必须是出票人或承兑人。
 （五）偿还金额：一是偿还的利益不应超出出票人或承兑人实际获得的利益；二是不限于票面金额为
基础，可能会涉及一些附加的利益。
 *商业汇票丧失的法律保全 （一）商业汇票丧失是指商业汇票因焚烧、磨损、污损等原因导致票据从
物质形态上的完全灭失或因遗失、被盗、被抢等原因失去商业汇票占有的情况。
 1.完全灭失。
汇票本身受到毁灭性损失，不能恢复原来的形态，也称为绝对灭失。
 2.相对丧失。
持票人失去商业汇票占有，但汇票本身仍然存在且完好无损。
 （二）商业汇票丧失的补救措施主要有三种：挂失止付、公示催告、提起诉讼。
 1.挂失止付 （1）（2）挂失止付的申请人：失票人（持票人）即汇票的最后合法占有人。
 （2）挂失止付通知书应记载的事项：票据丧失的时间、地点、原因；汇票的种类、金额、号码、出
票日期、付款日期、付款人名称、收款人名称；挂失止付人的名称、营业场所或者住所及联系方法。
 （3）挂失止付通知书的有效期：付款人或代理付款人自收到挂失止付通知书的有效期为12日。
 2.公示催告。
人民法院根据失票人的申请，以公告的方式催告票据利害关系人在一定期限内向法院申报权利，逾期
无人申报，做出宣告票据无效的判决程序。
 （1）申请人。
应为商业汇票完全灭失或失去商业汇票占有的票据最后持有人。
 （2）受理法院。
应为票据支付地基层人民法院，即票据载明的付款地，如承兑或付款银行的所在地、收款人开户银行
所在地等。
票据未载明付款地的，以票据付款人的住所地或主要营业地为票据支付地。
 （3）申请的有效期。
失票人应在通知挂失止付后3日内向人民法院申请公示催告；或在票据丧失后，直接向人民法院申请
公示催告。
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编辑推荐

《银行承兑汇票营销技巧培训》是银行开展承兑与票据贴现业务的工具书。
《银行承兑汇票营销技巧培训》经过了立金银行培训中心专家组——中国工商银行票据营业部、中信
银行、华夏银行等专家老师的认真校阅，确保了图书质量。
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