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前言

　　我正在为之作序的，是一部面对中国商业银行改革难题而勇于探索的书稿。
　　这部书稿，也是中国加人世界贸易组织以后，为了应对国外商业银行的挑战而加强内部控制体系
建设的真实记录。
　　中国建设银行为了针对中国商业银行的实际情况，构建出既符合巴塞尔协议的精神，又遵循中国
人民银行风险内控指引原则，并具有中国特色的内部控制体系，于2002年4月7日与武汉大学商学院签
订了合作研究项目协议书。
在一年左右的时间里，在武汉大学商学院领导的大力协助下，课题组的同志们夜以继日地工作，不仅
完成了项目的研究、设计工作，而且与湖北省分行的同志们同心协力，完成了该行的初步试点与推广
工作。
在此基础上，提炼和撰写了这部浸透着汗水和心血的学术专著。
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内容概要

　　《中国商业银行内部控制体系研究设计与实施（金融工程在中国商业银行风险管理中的应用）》
为中国建设银行与武汉大学联合研究项目的成果。
课题组在做了大量实地调研、借鉴国内外相关经验的基础上，运用金融工程的基本原理，对中国国有
商业银行的内部控制体系进行了研究和设计，构造了内控体系的总体框架和内控组织结构体系、岗责
体系、工具体系、考评体系,形成了完整的商业银行内部控制体系设计方案。
　　该方案指出了商业银行风险内控体系中的各个风险点，具有较强的实用性和可操作性，在部分分
支银行的试点很成功，对商业银行的内控管理有一定的借鉴作用。
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章节摘录

　　（3）业务双人操作，相互制约，充分体现“四眼原则”。
德意志商业银行负责贷款调查工作的客户经理同负责信贷风险审查的信贷管理员组成一个信贷工作小
组，对两个成员授予相同的贷款发放权和贷款审查权，这两个成员则按照总行制定的信贷政策和资产
负债管理原则选择客户，办理业务，完成对客户的授信和风险控制操作过程。
　　（4）应用先进技术工具，实现风险管理目标。
在德意志商业银行内部，业务操作和风险控制同时融于计算机程序之中，运用先进的计算机操作技术
控制风险；同时，该行还运用管理会计和统计分析技术实施经营管理和风险控制。
　　2.美国花旗银行的内部控制管理体制。
花旗银行的组织结构设置高度专业化，基本上是矩阵式结构，行政领导为一条线，业务管理为另一条
线，每一员工同时面对两个上司，这种设置使业务管理和行政管理同时达到专业化。
在风险管理上的主要特色是个人信用授权，同时非集权决策，全面强化质量管理，特别是引进“Si舯a
”概念，防范由个人决策失误造成风险。
　　（1）个人信用授权。
信贷员首先要接受严格的培训，根据考试结果、工作经验和业绩，授予信贷员不同的贷款审批权限，
从5万美元到2000万美元甚至更高不等。
　　（2）非集权决策。
审批贷款时，信贷员要组成一个小组，由三人参加，其中一人的信用授权必须能够覆盖贷款金额（不
得累加），并实行一票否决制。
　　3.汇丰银行的内部控制管理体制。
汇丰银行组织结构设置上的基本特征表现为通过控股公司的形式经营全面金融业务，分行内部实行矩
阵式管理。
汇丰银行通过附属公司的形式在亚洲经营商业银行、投资银行、保险、财务公司、私人银行等金融业
务；总行根据客户规模和特殊业务设立一系列各不相同的业务单元和地区管理总部；分行内部实行矩
阵式管理，业务部门同时向分行行长和上一级业务管理部门报告。
　　在风险管理上，汇丰银行实行明确的信贷授权授信管理体制。
信贷审批和信贷发放职能分离；对客户进行表内表外统一授信，对大型跨国公司设立集团客户控制授
信总额；总行设立中央风险控制部门，实行分行授权；根据五级分类原理评估信贷资产，共分七级；
总行设立特别资产管理部，专门负责对不良贷款的催收。
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媒体关注与评论

　　该书以国有商业银行为例，对现行的业务流程与管理流程进行了全面的分类和梳理，确定了各类
流程中的主要风险管理控制措施，并将这种控制措施落实到了相应的内部控制岗责。
这种控制体系的改革和再造，不仅可以大大提高内部控制的有效性，而且极大地降低了内部控制的成
本，并为商业银行新业务的拓展留下一个操作性很强的接口。
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