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内容概要

　　《儒家思想与与银行企业文化研究：以柳州银行为例》主要内容包括：研究背景及意义、相关研
究与成果综述、研究内容与研究框架、研究方法与研究创新、文化与企业文化、银行企业文化建设的
现状、儒家文化与企业之道、儒家思想与银行企业文化建设、儒家思想与银行企业文化的融合机制、
践行儒家思想——柳州银行文化评析、结论与展望等。
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章节摘录

　　（一）崇道尚德，义利并重　　1.崇道尚德。
企业是否需要道德伦理？
或者道德伦理对于企业的意义何在？
对这一问题的回答在很大程度上取决于对企业中人性为何的假说。
在企业经营管理中，“人性假说”是指对于人性问题的一种基本假设。
在经营管理研究与实践中，人性假说作为对企业经营管理中有关人性的判定及其归纳、概括与提炼，
人们从中推演出相应的经营管理理念、战略和模式。
　　在西方经济学界，长期占据人性假说主流的是工具人和经济人假说。
所谓工具人假说，是指把人看做完成任务的工具和机器，要求人同机器一样同步高效，而管理者则是
机器的主宰者和发号施令者；所谓经济人假说，就是从享乐主义的观点出发，认为人的一切行为都是
为了最大限度地满足自我的私利，因此经营的目的就是为了争取利益的最大化，工作的目的则是为了
获得报酬，或者说人的一切行为都是受金钱和利益的驱使而进行的某种交易。
显而易见，工具人和经济人假说的人性根源都可以追溯为人性本恶。
因此，对于“本恶”之人而言，道德伦理是不起多大作用的，而应当采用法律和规则对其进行奖惩并
严加管束之，而企业生存与发展的关键也就在于是否有良好的制度设计与制度安排，以及技术工具，
而人的作用则并不那么突出。
　　与西方不同，中国儒家文化的人性假说的主流出发点是“人性本善”，也就是说，人的善性是人
先天所本有的，是人的本性使然，正如孟子所言，所谓“侧隐、羞恶、恭敬、是非之心，人皆有之”
。
正因为性善论把人心视为一切美好价值观的源头，因此性善论者特别强调个人的道德修养，并由内圣
而外王推演出人的道德境界提升与其人生成就的必然性与正相关性，所谓“修身而后齐家而后治国而
后平天下”。
当儒家的人性论与道德观应用于企业经营管理之中时，就自然而然地把人的作用以及人的道德水平同
企业的生存能力和发展潜质相结合，把经营之道与做人之道相结合，把商德与商道相结合。
　　⋯⋯
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