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内容概要

本书分3篇，共13章。
战略篇包括企业物流战略概述和物流战略管理；规划篇包括物流战略规划体系、物流网络设计规划和
物流信息平台规划；运营篇包括物流运营管理体系规划、企业生产物流、企业生产物流的运营、库存
控制、销售物流、销售物流配送、运输物流和逆向物流。
本书倾注了作者多年来从事物流理论研究与实践应用的经验和心血，内容全面且有一定的研究深度，
是一本物流领域非常合适的入门教程，可作为高校物流管理、物流工程、电子商务、企业管理．国际
贸易、信息管理与信息系统等专业的物流教材，也可以作为企业物流管理人员、物流科研人员、物流
营销人员的参考用书。
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章节摘录

　　1　企业物流战略概述　　过去，我国企业很少认识到物流的战略作用，物流重要的商业价值一
直没有得到广泛利用或认同。
现在，企业物流已经受到大多数行业与市场的重视。
物流已经与企业的发展战略紧密联系到一起了！
将物流和企业的生存与发展直接联系起来的战略说法，对促进物流的发展有重要意义，企业不追求物
流的一时一事的效益，而着眼于总体，着眼于长远，于是，物流本身战略性发展也提到议事日程上来
。
事实上，对物流与供应链管理在企业的竞争力和获利性上的重要性的认识提高，使物流成为一个真正
的战略问题，并把物流推向了企业战略的核心地位。
　　本章主要概述了企业战略和物流战略的概念以及它们之间的相互关系。
　　1.1　企业战略　　要了解企业物流战略，首先必须明确企业战略的概念、层次、构成要素和特点
。
　　1.1.1　企业战略的概念　　战略是一个组织长期的发展方向和范围，它通过在不断变化的环境中
调整资源配置来取得竞争优势，实现利益相关方的期望。
　　战略最初源于军事领域。
在西方，战略（strategy）一词来源于希腊语“strategos”并由其演变而来的。
前者意为“将军”，后者意为“战役”、“谋略”，均指指挥军队的艺术和科学。
随着人类社会实践的发展，战略一词逐渐被人们用于军事之外的领域，并被赋予了新的含义。
将战略思想运用于企业经营管理中，就产生了企业战略这一概念。
　　企业战略是对企业整体性、长期性、基本性问题的决策，是对企业各种战略（如竞争战略、营销
战略、发展战略、品牌战略、融资战略、技术开发战略、人才开发战略、资源开发战略等）的统称。
　　⋯⋯
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