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内容概要

随着全球经济一体化进程的加快，生产的大型化和小型化、集中化和分散化已成为现实经济生活中并
行不悖的运行规律。
综观世界所有国家，就企业规模而言，一方面一批企业通过扩张形成规模巨大的“航空母舰”，另一
方面大量中小企业异军突起、蓬勃发展。
大有大的优势，小有小的好处，“蚊子打败狮子”的寓言不仅是一个故事，而且也向中小企业昭示了
生存之道。
虽然大企业有其明显的规模经营优势，但中小企业以其顽强的生命力和广阔的生存空间，成为国民经
济中一支重要而活跃的力量，在世界各国经济发展中起着不可替代的作用。
其地位之所以重要，并不仅仅因为它们在数量上具有不可超越的优势，而且因为其提供了半数以上的
就业机会，创造了相当部分的社会财富。
近年来，我国经济的持续快速发展，相当程度上得益于中小企业的快速发展。
因此，从战略高度重视中小企业管理，全面提高中小企业管理水平，促进中小企业发展，是当前我国
经济发展迫切需要解决的重要问题。
 
    进入21世纪，现代信息技术的发展，新经济的到来，以及伴随着我国加入WTO，企业的外部市场环
境发生了重大变化。
许多品种少、数量小的小型市场诞生，使市场向着多样化、多元化方向发展，这为中小企业发展提供
了更加适宜的土壤。
中小企业将更加活跃、更有生命力和竞争力，中小企业发展面临着空前好的机遇。
然而，市场环境变化使中小企业发展出现了一些新问题和新矛盾。
如果善于解决新问题、新矛盾，勇于挑战，最大限度地激发中小企业的活力，中小企业将对经济发展
和社会进步做出更大贡献。
21世纪是中小企业占优势的时代，新经济的真正亮点是中小企业。
 
    企业虽小，五脏俱全。
面对强手如林的市场竞争，特别是大企业和跨国公司咄咄逼人的攻势，中小企业管理者越来越意识到
：要提高竞争能力，笑到最后，必须致力于企业内部的管理提升。
因此，为了全面反映中小企业管理现状，总结中小企业管理经验，指导中小企业管理者进行科学有效
的管理，促进中小企业整体素质的提高，我们策划编写了本书，以通俗易懂、风趣活泼、生动形象的
语言，站在中小企业角度，全面系统地介绍了中小企业独特的管理方法、策略、技巧，对我国中小企
业管理提升、经营成功具有一定的借鉴和参考价值。
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