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内容概要

　　社会保障事关亿万国民的切身利益，也是维护公平正义、促进社会和谐发展和实现共享发展成果
的基本制度安排。
中国的社会保障制度在改革中探索前进，社会化的社会保障事业需要专业的社会保障机构与职业化的
专门人才，各级社会保障行政机关、经办机构、科研院所以及营利性单位对社会保障专业人才的需求
不断增加。
为适应这一形势发展的需要，近10年间中国的社会保障学科与理论建设得到了蓬勃发展。
据不完全统计，到2008年，开设劳动和社会保障专业的高校已近100所。
为满足迅速发展起来的劳动与社会保障专业教学的需要，同时也为弥补以往劳动和社会保障专业教材
建设的缺陷与不足，并为这一领域的专业工作者提供实践参考，我于2004年发起并组织编写“社会保
障与劳动案例系列丛书”。
 　　“社会保障与劳动案例系列丛书”是在中国人民大学“985”工程的资助下，在多位劳动和社会
保障专业师生的参与下，经过4年多的努力而编写的案例丛书。
首批出版的案例分析包括《养老保险案例》《医疗保险案例》《工伤保险案例》《社会福利与社会救
助案例》和《劳动争议案例》。
各册主编均具有专业的学科背景，其中：《工伤保险案例》的主编孙树菡教授多年来一直从事职业安
全卫生、工伤保险、工效学的教学与研究，出版过《工伤保险》《职业安全卫生》《劳动安全与卫生
》等多种著作与教材，在报纸、杂志以及国际会议上发表相关论文近百篇。
《医疗保险案例》的主编仇雨临教授的研究领域主要为医疗保险，长期从事医疗保险方面的教学与研
究工作，出版过《医疗保险》《员工福利》等著作，发表医疗保险方面的学术论文30余篇。
《劳动争议案例》的主编程延园教授长期从事劳动关系与劳动法的教学与研究工作，出版过《劳动关
系学》《中华人民共和国劳动合同法释义与案例分析》等20余部著作，在国内外学术刊物发表论文80
余篇。
《养老保险案例》的主编杨立雄副教授和《社会救助和社会福利案例》的主编韩克庆副教授也均是在
相关领域成果丰硕的青年学者。
 　　本套丛书所收集的案例涉及劳动争议和社会保障的方方面面，既注重案例的时效性，又注重案例
的理论意义，并在体例上做了大胆创新，先以案例作为引入点，然后再做详细分析，兼具可读性与学
术性，适合于不同层次的读者阅读。
其中：《养老保险案例》分为六部分，包括养老保险制度安排、养老保险征缴管理、养老保险基金管
理、养老保险待遇发放管理、退休年龄和养老保险关系转移，所选案例既有近年来的重大事件，也有
与老百姓切身利益相关的养老保障问题；内容涉及到了机关事业单位养老保险制度、城镇职工基本养
老保险制度、农民工养老保险制度和农村社会养老保险制度。
《医疗保险案例》充分反映了“看病难、看病贵”的种种表现，并深入剖析了造成这种问题的原因，
全书具体分为医疗保障体系、医疗服务体系、药品供应和保障体系以及社会医疗保险运行四个部分，
涉及医（医生、医院、医药）、保（医疗保障管理和经办机构，主要是政府）、患（参保患者）三方
关系和利益，在案例的选取中，尤其注重对医疗卫生领域重大事件的分析和解释，同时对医疗保险制
度运行和管理中存在的现象和问题进行了深入剖析，以期帮助读者通过鲜活生动的案例更加深入理解
我国的医疗保险制度改革和发展。
《工伤保险案例》分为工伤认定、劳动能力鉴定、第三者责任等几部分。
在工伤认定部分，首先选取了不同类型的“人”（包括正式职工及各种非正式职工）由于工伤而引起
的在认定方面的争议，然后就“工作时间”“工作场所”及其他情况下发生工伤的认定问题分别选取
有代表性的案例加以介绍并进行理论分析，尤其考虑到了“与疾病相关”的工伤认定案例；在劳动能
力伤残鉴定方面，该书从劳动能力伤残鉴定、再次鉴定与复查鉴定以及鉴定结果的争议处理三个方面
分别选取较为典型的案例加以介绍并进行理论分析，分别从特殊用工形式、未参加工伤保险、事实劳
动关系以及违章受伤几方面探讨工伤待遇赔偿中的问题；该书还涵盖了第三人引发的工伤、农民工工
伤、“私了”以及工伤保险制度中的其他问题。
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每一部分均提供几个较为典型的案例以及处理经过，有些还包括各当事人的意见，然后依据相关法律
法规进行综合分析并给出适用法条。
《社会福利与社会救助案例》主要包括特殊群体的社会福利篇、公共福利：教育和住房篇、城市社会
救助篇、慈善事业和非政府组织篇，内容涵盖了老年人福利、儿童福利、残疾人福利、教育福利、住
房保障、最低生活保障制度、城市流浪乞讨人员救助、法律援助、慈善事业、非政府组织等。
全书以改革开放以来特别是近年来发生的事件为主线，通过中国重要报纸全文数据库、全国报刊索引
检索、政府相关网站检索等，撷取本研究领域的典型个案进行理论分析。
《劳动争议案例》通过对重大、典型案例剖析，从理论和实践两方面全面系统介绍了劳动合同、劳动
标准、集体合同和集体劳动争议等劳动关系中的疑难、关键问题，具体而生动地展现了新法实施带来
的挑战和机遇，并特别对我国劳动关系领域中的重大典型案例进行了综合分析，反映了劳动关系实践
的最新进展。
 　　在本套丛书的编写过程中，我组织编写者召开过多次会议集体讨论，除上述主编外，还有许多人
参与了丛书各卷的讨论和案例收集、整理与撰写工作，因此，应该说丛书是集体合作的结晶，作为丛
书的总主编，我对所有的参与者表示衷心的感谢! 　　我期待着本套丛书能够为缩短社会保障与劳动
领域的理论与实践之间的距离，帮助劳动与社会保障专业师生以及这些领域的专业工作者与其他读者
了解并解决现实中的各种社会保障与劳动争议问题，提供有益的指导与帮助!
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书籍目录

第一篇　医疗保障体系 　第一节　城镇职工基本医疗保险 　　一、个人账户走向何方 　　　案例1　
医保卡换现金——被异化的“救命钱” 　　　案例2　盐城首创“职工医保亲属共济” 　　　案例3　
珠海率先升级个人账户为家庭账户个人医保账户全家人共用 　　二、单位不参加医保，职工利益受损
　　　案例4　劳动纠纷引出医保难题 　　　案例5　单位不办医保也要报销职工医药费 　　三、困难
企业职工的医疗保障如何维护 　　　案例6　困难企业医保完全市场化难为继 　　　案例7　河南省困
难企业医保将推广“郑州模式” 　　　案例8　济南：医保新政如何长久 　第二节　新型农村合作医
疗 　　一、新农合中的筹资和补偿 　　　案例9　北京新农合人均筹资年增100 　　　案例10　成都新
农合筹资水平上调50%可报销比例更高 　　　案例11　慈溪调整“新农合”筹资水平和补偿方案 　　
　案例12　三明“新农合”人均最低筹资水平提高 　　二、商业保险参与新农合制度建设 　　　案
例13　江苏完善保险公司参与新农合机制 　　　案例14　商业保险长袖善舞新农合借水行舟 　　　案
例15　保险公司参与新型农村合作医疗为何“卡了壳”？
 　第三节　城镇居民基本医疗保险 　　一、城镇居民基本医疗保险制度运行中的问题及对策 　　　
案例16　常德城镇居民医保试点触及“瓶颈” 　　　案例17　清远市城镇居民基本医疗保险推进遇阻 
　　　案例18　天津划转“新农合” 　　二、大学生医疗保险有了着落 　　　案例19　大一学生患糖
尿病被退学 　　　案例20　南京大学首创“重症医疗救助基金” 　　　案例21　上海实施大学生医保
全覆盖51万学子告别“大病之忧” 　　　案例22　高校大学生被纳入城镇居民医保试点范畴 　第四节
　医疗救助和补充医疗保险 　　一、贫困弱势群体亟待医疗救助 　　　案例23　无钱治病死于同仁医
院 　　　案例24　重症母亲活着被亲人送殡仪馆 　　　案例25　17岁打工者之死 　　二、慈善医疗救
助——和谐社会的润滑剂 　　　案例26　6患者获首批急救医疗救助金4.4万 　　　案例27　湖南省慈
善总会启动“2006年慈善医疗金叶卡”资助项目 　　　案例28　省内首位受嫣然天使基金救助唇腭裂
患儿手术成功 　　三、职工互助补充医疗保险 　　　案例29　献一份爱心，留一份放心 　　　案
例30　认识不足设难关，顺德职工医疗互助计划遭冷遇 第二篇　医疗服务体系 　第一节　公立医院和
民营医院 　　一、平价医院——公立医院改革的探路石 　　　案例1　上地惠民医院：上地医院“试
水”惠民路 　　　案例2　南京红十字医院：真正惠民——我们永远不变的情怀 　　　案例3　新疆平
价医院：以平价为特点的新疆平价医院模式面临困境 　　二、民营医院的困境与出路 　　　案例4　
长江医院再曝“孕妇不孕”丑闻屡屡重金“摆平” 　　　案例5　杭州华夏医院虚假广告被查处称24
小时除风湿 　　　案例6　民营医院面临人才难题 　　　案例7　税收比例20%民营医院争披非营利外
衣 　　　案例8　民营医院进医保：心情急步子小 　第二节　基层医疗卫生服务 　　一、农村医疗卫
生条件亟待改善 　　　案例9　安徽一卫生院频发胎儿死亡事件院长竟无证行医 　　　案例10　胆大
村医为产妇剖腹非法手术致胎儿死亡 　　　案例11　邓州一村医非法接种致人死亡 　　　案例12　青
霉素过敏医生嘱服阿莫西林松北孕妇欲状告镇卫生院 　　　案例13　医疗事故？
事隔两年方知卫生院误诊导致妻子死亡 　　　案例14　乡卫生院接生输错血O型血产妇被输入B型血 
　　二、城市社区医疗——方便百姓看病就医 　　　案例15　依托单元网格东城区创新型社区卫生服
务模式 　　　案例16　怀爱民心，走建民路——记“济南模式”的社区卫生服务 　　　案例17　社区
卫生服务门还只是半开着 　第三节　医疗服务管理 　　一、“过度医疗”折射医疗体制问题 　　　
案例18　哈尔滨天价医疗费事件 　　　案例19　深圳市人民医院天价医药费案 　　　案例20　深圳市
人民医院一天按27小时收费 　　二、“大处方”与“小病大治” 　　　案例21　西安曝“天价”药费
治手指划伤花费3 700元 　　　案例22　500元的检查不如一支开塞露 　　三、医院创收现象解析 　　
　案例23　医院竟向职工摊派住院指标 　　　案例24　蔡甸中医院开单提成闹得欢 　　　案例25　阳
泉一医院“创收指标”压伤善良医生 　　四、医疗腐败问题透视 　　　案例26　安徽“宿州眼球事件
” 　　　案例27　宁夏中医医院骗钱黑幕 　　　案例28　院长带头，新会医院集体腐败案 　　　案
例29　收取红包，方式创新 第三篇　药品供应保障体系 　第一节　药品生产和药品流通 　　一、药
品安全事件频发，警钟为谁而鸣 　　　案例1　齐二药“翻船”不偶然 　　　案例2　湖南老教师疑因
注射欣弗导致死亡 　　　案例3　失控“佰易”拷问GMP 　　二、农村药品供应体系建设有喜有忧 　
　　案例4　都江堰模式：整合资源“两网”宽 　　　案例5　走进山村小药房 　　　案例6　山东淄
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博打破医疗机构垄断农村药品供应局面 　　　案例7　乡镇卫生院怎么办成了“药品批发站”？
 　　　案例8　农村药品“两网”四大顽症 　第二节　药价控制和药品采购 　　一、药品价格居高不
下原因何在 　　　案例9　医药代表“实话实说”：药价是多方合力“推”高的 　　　案例10　破译
药监局高层落马背后药价虚高之谜 　　　案例11　招标药价比市场贵63倍 　　二、药品招标采购问题
不少 　　　案例12　揭开药品采购黑幕药品黑链坑了患者肥了谁？
 　　　案例13　检察官扮药商钓出“药贪” 　　　案例14　医院工会主席因不满药品采购价高于中标
价辞职 第四篇　社会医疗保险的运行 　第一节　医保经办机构与定点医疗机构的关系 　　一、经办
机构对定点医院和药店实行协议管理 　　　案例1　完善协议内容，创新检查模式，加强定点医院管
理 　　　案例2　医保药店24小时提供服务 　　　案例3　定点机构开始年检，不合格暂停资格 　　
二、经办机构对定点医院和药店进行监管 　　　案例4　虚假住院伪造病历违规套保合肥一医院丢了
医保定点资格 　　　案例5　贵阳处罚一批违规医保定点医疗机构 　　　案例6　因骗取医保基金北京
一家中医院被取消定点资格 　　三、医、保双方应加强沟通，协调发展 　　　案例7　江西七医院难
堪重负，拒刷医保卡 　　　案例8　不该发生的“别扭” 　　四、医、保双方应努力共建诚信机制 　
　　案例9　天津建立医保诚信体系十种违规行为一票否决 　　　案例10　违规售药接连发生定点医
疗单位清查整顿 　第二节　社会医疗保险中的道德风险 　　一、医疗服务供给方的道德风险 　　　
案例11　挂床住院：“男院长住进了女病房” 　　　案例12　分解住院：一次住院，办了三次手续 　
　　案例13　改病历，换药名 　　　案例14　乱开发票，违规冲票 　　二、医疗服务需求方的道德风
险 　　　案例15　拿着老妈社保卡，一年狂刷800次 　　　案例16　两女子伪造急诊处方单骗取6万元
药品，161张假处方暴露管理漏洞 　第三节　社会医疗保险费用的控制 　　一、单病种付费制实现医
患双赢 　　　案例17　单病种付费制赢得掌声 　　　案例18　单病种限价，市民缘何不买账 　　二
、管理式医疗带来的启示 　　　案例19　管理式医疗缓解“美国病” 　　　案例20　上海人保健康管
理式医疗延伸服务 　　　案例21　光大永明牵手社保中心 参考文献 后记
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章节摘录

第一篇医疗保障体系 第一节城镇职工基本医疗保险 二、单位不参加医保，职工利益受损 案例5 单位不
办医保也要报销职工医药费案例介绍医疗保险基金被称为活命钱，参保人员不仅可以享受就医购药优
惠，而且凭医保卡刷卡可以免除部分医药费用，享受一些优惠政策。
根据南京市出台的相关规定，该市行政区域内所有用人单位都必须参加医疗保险。
但也有许多群众反映，目前社会上普遍存在着这么一种现象，用人单位不办理医疗保险也没有人管，
职工想自己参保又不被接纳。
强制参保只是一纸空文？
南京一家国企的管理人员吴斌先生反映：“我在单位工作已经有5年多的时间，可一直没有参加医疗
保险。
”当初参加应聘时，单位承诺转为正式员工后，将享受国家规定的五险待遇，其中包括养老、失业、
医疗、生育和工伤保险。
经过一年的见习期，吴斌不仅转正，还升为公司的管理人员，可医疗保险一直到现在也没有办理，每
次看病都需要自己掏钱。
去年，他做了一次手术花了2万元钱，全部由自己承担，如果是医保参保人员，只需自己支付2000元就
可以了。
很多读者也来电反映，他们很想参加医保，即使是自己缴纳所有的费用，可单位就是不愿意代他们参
保。
记者通过了解获悉，按照《南京市城镇职工基本医疗保险暂行规定》，该市行政区域内所有用人单位
，包括各类内资企业、港澳台及外商投资企业（外籍和港、澳、台地区驻宁人员除外）、机关、事业
单位、社会团体、民办非企业单位及其职工，都必须参加基本医疗保险。
可事实上，目前南京市参加医疗保险的企业还不到企业总数的一半，相当一部分在职职工无法享受医
保待遇。
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后记

本卷案例由仇雨临确定编写提纲和选题，以中国人民大学社会保障专业2006级研究生为主要编写人员
，几经讨论，形成初稿，最后由仇雨临负责初稿修改、统一格式和参考文献。
2007级研究生郝佳协助仇雨临做了大量的后期增补、修订和完善工作。
 本卷案例编写分工如下： 第一篇 医疗保障体系 第一节 城镇职工基本医疗保险 一、个人账户走向何方
（郝佳） 二、单位不参加医保，职工利益受损（秦小康） 三、困难企业职工的医疗保障如何维护（
郝佳） 第二节 新型农村合作医疗 一、新农合中的筹资和补偿（徐海飞） 二、商业保险参与新农合制
度建设（徐海飞） 第三节 城镇居民基本医疗保险 一、城镇居民基本医疗保险制度运行中的问题及对
策（郝佳） 二、大学生医疗保险有了着落（郝佳） 第四节 医疗救助和补充医疗保险 一、贫困弱势群
体亟待医疗救助（罗韬） 二、慈善医疗救助——和谐社会的润滑剂（郝佳） 三、职工互助补充医疗
保险（王玥） 第二篇 医疗服务体系 第一节 公立医院和民营医院 一、平价医院——公立医院改革的探
路石（罗韬） 二、民营医院的困境与出路（郝佳） 第二节 基层医疗卫生服务 一、农村医疗卫生条件
亟待改善（郝佳） 二、城市社区医疗——方便百姓看病就医（秦小康） 第三节 医疗服务管理 一、“
过度医疗”折射医疗体制问题（刘潇） 二、“大处方”与“小病大治”（刘潇） 三、医院创收现象
解析（孔繁春） 四、医疗腐败问题透视（郑安然） 第三篇 药品供应保障体系 第一节 药品生产和药品
流通 一、药品安全事件频发，警钟为谁而鸣（郝佳） 二、农村药品供应体系建设有喜有忧（郝佳） 
第二节 药价控制和药品采购 一、药品价格居高不下原因何在（郝佳） 二、药品招标采购问题不少（
郝佳） 第四篇 社会医疗保险的运行 第一节 医保经办机构与定点医疗机构的关系 一、经办机构对定点
医院和药店实行协议管理（潘皤、庞立雷） 二、经办机构对定点医院和药店进行监管（潘皤、庞立雷
） 三、医、保双方应加强沟通，协调发展（潘皤、庞立雷） 四、医、保双方应努力共建诚信机制（
潘皤、庞立雷） 第二节 社会医疗保险中的道德风险 一、医疗服务供给方的道德风险（汤秀芳） 二、
医疗服务需求方的道德风险（汤秀芳） 第三节 社会医疗保险费用的控制 一、单病种付费制实现医患
双赢（王玥） 二、管理式医疗带来的启示（郝佳） 感谢中国人民大学2004级社会保障专业研究生陈姗
、王婷、刘欣、李斐然、周雯、庄琦、顾天安、李洪晓、吴燕、荣丽卿、廖迪秋等同学为本卷案例收
集所做的初步工作。
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