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内容概要

??为推动家政服务员职业培训和职业技能鉴定工作的开展，在家政服务员从业人员中推行国家职业资
格证书制度，中国就业培训技术指导中心在完成《国家职业标准——家政服务员（2006年版）》（以
下简称《标准》）制定工作的基础上，组织参加《标准》编写和审定的专家及其他有关专家，编写了
《国家职业资格培训教程——家政服务员（第2版）》（以下简称《教程》）。
??《教程》紧贴《标准》，内容上，力求体现“以职业活动为导向，以职业能力为核心”的指导思想
，突出职业培训特色；结构上，针对家政服务员职业活动的领域，按照模块化的方式，分级别进行编
写。
《教程》的基础知识部分内容涵盖《标准》的“基本要求”；技能部分的章对应于《标准》的“职业
功能”，节对应于《标准》的“工作内容”，节中阐述的内容对应于《标准》的“技能要求”和“相
关知识”。
??《国家职业资格培训教程——家政服务员（第2版）（高级）》适用于对高级家政服务员的培训，是
职业技能鉴定的推荐辅导用书。
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章节摘录

　　第一章 设计制作家宴　　第一节 家宴设计　　三、技能操作　　1.设计、制作家庭便宴　　（1
）工作准备 　　家政服务员在做家宴方案前，首先要向雇主了解家宴的目的，家宴的方式和种类，家
宴的日期和时间，参加家宴的人数和人员情况，是否有特殊需要和禁忌；宴会厅、房间和庭院布置方
面的要求，菜肴、酒水的具体要求以及费用开支的限额等。
　　（2）准备菜肴、酒水饮料 　　家宴菜肴的选择非常关键，直接关系到家宴的效果。
因此，菜肴搭配要合理，包括荤素搭配、色彩组合、营养构成、烹调方法搭配、时令菜和传统菜的搭
配以及菜肴和酒水饮料的搭配等。
另外，菜肴的道数和分量要适宜，不能不足，也不宜过多。
选择菜肴、菜系要以雇主的要求为准，要重点考虑主宾的喜好和禁忌。
如有个别人有特殊需要，也可以单独为其准备菜肴。
　　中餐家宴的酒水较为简单，一般情况下餐前在休息室时上茶水、汽水、果汁、咖啡等饮料。
餐中始终用白酒或啤酒，也有少量使用甜酒的。
　　⋯⋯
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