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内容概要

21世纪的管理往何处去？
如何解决新千年以来管理实践和管理教育所碰到的问题？
管理者要具备哪些新的能力？
在本书中，你会读到全球顶尖的管理学院——MIT斯隆管理学院50周年校庆之际其杰出校友和业界精
英对这些问题的深入讨论。
美国麻省理工学院（MIT）是世界顶尖的学术重镇、美国颇具历史的常春藤名校之一，1952年，在通
用汽车总裁斯隆的建议下设立了斯隆管理学院，它一直以来秉承麻省理工学院著名的严谨学风，研究
管理问题。
　　50年后，斯隆管理学院在其建院50周年庆典之际，邀杰出校友、国际领导人、企业界与管理界精
英，共同探讨在未来50年中，企业与管理界所面临的机会与挑战，以及管理界未来的发展方向。
本书主要探讨的内容：　　＊管理学特别是企业管理的发展趋势；　　＊高科技对管理和人类和生活
的影响；　　＊全球化和技术进步加速发展背景下的全球资本市场未来的管理思想必须发生根本的转
变，以应对更加艰巨的挑战。
　　未来的管理者必须对新兴科技所带来的潜在利益、风险以及道德挑战有更深入的了解。
　　未来的管理教育应该努力培养德才兼备的领导人，使其能赢得信任、面对问题与机遇，引领企业
做出对社会的进步负责任的贡献。
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书籍目录

第1章 绪论　挑战与机会　主要内容　对未来管理教育的启示第2章　挑战与责任　一　国际社会中的
企业公民责任　　全球各国共同承担责任　　推动全球盟约　　结为进步联盟　　全球观点　二　恢
复诚信：企业责任与CEO　　被遗忘的根本法则　　管理企业而非股价　　行动反映价值　　企业基
因的起点　　全球化扩张孕育全球化责任　　开明的利己主义　　CEO的观点　　管制无法取代正直
第3章　全球化　一　全球化的前景与风险：耐克的案例　　全球化经济中的企业公民责任　　全球
化的前景与风险：耐克公司　　全球化的风险：工资、工作环境与反耐克运动的高涨　　耐克的回应
：学习成为全球企业公民　　对管理教育和企业战略的启示　二　其他观点　　强势媒体　　服从谁
的标准　　如何监督供应商第4章　人力资本与21世纪的组织　一　未来导航：以网络为中心的组织　
　角色与责任的变化　　CEO的观点　二　超越麦格雷戈的Y理论：人力资本和21世纪组织的知识型
工作　　比较20世纪和21世纪的两种组织模式　　评估当前组织的做法　　整合科技的技术维度与社
会维度　　培养领导力　　重新确定组织的目标　　对管理教育的启示　　结论　　普华永道重新确
定组织的目标　　对管理教育的启示　　结论　　普华就道的虚拟知识工作　　SAS：以诚信和弹性
留住员工第5章　营销　一　创新与持续变革　　通用汽车与斯隆管理学院的历史渊源　　跟上变革
或成为历史　　实现未来　二　消费优势与互联网　　互联网对所有产业的共同影响　　互联网对航
空旅游业的影响　　互联网对汽车产业的影响　　互联网对医疗保健业的影响　　营销模式转变第6
章　公司治理　⋯⋯第7章　技术后记
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媒体关注与评论

书评全球顶尖的商学院——美国麻省理工学院（ＭＩＴ）斯隆管理学院的杰出校友和业界精英对现代
管理教育和管理实践５０年发展的总结；对未来５０年全球管理学发展的新领域的权威预测；美国管
理学会会志为此书特做书评。
叱咤风云的跨国公司著名ＣＥＯ，通用汽车、波音公司、耐克、惠普，及联合国秘书长安南，斯隆管
理学院教授的精彩发言。
　深入分析全球化及科技迅速发展背景下的公司及全球资本市场的问题，及高科技对管理和人类生活
的影响；展望未来５０年管理学特别是企业管理的新机遇和发展趋势，以及领导人需具备的新能力。
现代管理学自产生以来已经历了50多年，下一个50年管理会朝怎样的方向发展？
　　读本书，犹如站在巨人的肩膀上来看待这个问题，从全球管理学教育和研究的发源地之一获得宝
贵的启示。
读者对象：企业管理者、MBA、EMBA学员及教师
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编辑推荐

美国麻省理工学院是世界顶尖的学术重镇、美国颇具历史的常青藤名校之一，1952年，在通用汽车总
裁斯隆的倡导下设立了斯隆管理学院，它一直以来秉承麻省理工学院著名的严谨学风，研究管理问题
。
本书主要从以下几个方面来探讨：管理学特别是企业管理的发展趋势；高科技对管理和人类生活的影
响；全球化和技术进步加速发展背景下的全球资本市场。
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