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前言

　　职业技能培训是提高劳动者知识与技能水平、增强劳动者就业能力的有效措施。
职业技能短期培训能够在短期内，使受培训者掌握一门技能，达到上岗要求，顺利实现就业。
　　为了适应开展职业技能短期培训的需要，促进短期培训向规范化发展，提高培训质量，劳动和社
会保障部教材办公室组织编写了职业技能短期培训系列教材，涉及二产和三产近百种职业（工种）。
在组织编写教材的过程中，以相应职业（工种）的国家职业标准和岗位要求为依据，并力求使教材具
有以下特点：　　短。
教材适合15天的短期培训，在较短的时间内，让受培训者掌握一种技能，从而实现就业。
　　薄。
教材厚度薄，字数一般在10万字左右。
教材中只讲述必要的知识和技能，不详细介绍有关的理论，避免多而全，强调有用和实用，从而将最
有效的技能传授给受培训者。
　　易。
内容通俗，图文并茂，容易学习和掌握。
教材以技能操作和技能培养为主线，用图文相结合的方式，通过实例，一步步地介绍各项操作技能，
便于学习、理解和对照操作。
　　这套教材适合于各级各类职业学校、职业培训机构在开展职业技能短期培训时使用。
欢迎职业学校、培训机构和读者对教材中存在的不足之处提出宝贵意见和建议。
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内容概要

　　《超市仓储》系统地介绍了超市仓库基本知识、超市仓库环境控制、超市库存控制、超市仓储安
全管理、超市仓储部门绩效考核等内容。
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书籍目录

第一章 与仓储业务有关的商品知识（1）第一节 商品的质量变化（2）第二节 商品包装及相关标识
（11）第二章 超市仓储的基本概念（16）第一节 仓储在超市运作中的重要作用（17）第二节 超市仓储
的基本类型和基本形态（19）第三节 超市仓储的基本业务流程（26）第四节 超市仓储各岗位基本作业
规范（33）第三章 超市仓储定位管理（41）第一节 超市商品库存结构的定位管理（42）第二节 超市储
存商品以货位为单位的定位管理（53）第三节 超市仓储定位管理的相关知识与技术（71）第四章 超市
仓库环境控制（86）第一节 影响储存商品质量的因素（87）第二节 库房温度和湿度的调节与控制（95
）第三节 仓库的环境控制（105）第四节 冷库管理（115）第五章 超市库存控制（125）第一节 超市库
存控制的任务（126）第二节 超市库存控制技术（131）第三节 最新库存控制技术（143）第六章 超市
仓储安全管理（149）第一节 仓储治安保卫管理（149）第二节 仓储消防安全管理（153）第三节 仓储
安全作业（160）第四节 化学危险品的安全储存（163）第七章 超市仓储部门绩效考核（169）第一节 
超市仓储部门绩效考核的意义（169）第二节 超市仓储业务质量考核（175）附录1（181）附录2（187
）附录3（189）主要参考书目（194）
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章节摘录

　　二、整理与编码　　对于验收合格的商品，在预备作业区进行必要的整理、分类，按规定进行编
码（有条形码的贴上相应的条形码），做好人库前的清洁整理工作。
　　三、入库堆码　　经清洁整理并编好码的商品，按照不同的类别，送人仓库，并按标定的位置堆
码。
堆码时应注意两点：一是按照定位管理的要求，标定货位号，便于清洁和养护管理；二是要严格遵循
商品堆码的相关规定，如隔墙（货垛与墙体及柱体保持一定的间隔）、离地（堆垛不得直接接触地面
）、离顶（堆垛不得与房顶接触）、垛高限制、包装箱的堆码方向等。
　　四、立卡　　入库堆码完成后，按照规定的格式，将商品的名称、规格、数量、入库时间及商品
的基本状态记录在卡片上，并放置于明显位置。
尤其要将货位号等基本数据标示明确。
　　五、建档　　主要是指将那些与入库商品相关的单证，如送货单、运输单、验收记录、厂家资料
、与商品相关的技术材料等整理归档，以便随时查询。
　　六、定期盘点　　主要由仓库保管员对库存商品，按照规定的时间进行部分或全面复核、点验。
盘点的内容包括商品储存账、卡是否相符，卡、货是否相符，商品状况是否良好等，并要做好相关记
录。
一般分为日清、月结、季盘点、半年检查、年终全面清查等。
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