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内容概要

职业资格培训教材。

    本书根据《国家职业标准-物业管理员（师）》编写，是物业管理员职业培训用收。

    本书详细讲述了物业管理员必须掌握的知识和管理实务。
内容涉及物业及物业管理概述，业主、业主大会与业主委员会，物业管理企业建设，物业管理的早期
介入及物业接管验收，房屋建筑主体的维护内容及管理程序，房屋设备管理，物业区域的安全管理，
物业区域的环境管理及社区综合服务，不同类型物来的物业管理，物业管理的法律、法规及一般应用
，物业管理员的职业道德。

    本书的编写面向物业管理员的工作实际，是物业管理员知识和技能培训的必备教材，也可供各类职
业技术学校物业管理专业师生使用，还可供从事物业管理工作的有关人员参考。
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书籍目录

一 基础部分
单元1 物业及物业管理概述
单元2 业主、业主大会与业主委员会
单元3 物业管理企业
二 专业部分
单元4 物业管理的前期介入及物业接管验收
单元5 房屋建筑主体的维护内容及管理程序
单元6 房屋设备管理
单元7 物业区域的安全管理
单元8 物业区域的环境管理及社区综合服务
单元9 不同类型物业的物业管理
三 相关知识部分
单元10 物业管理的法律、法规及一般应用
单元11 物业管理员的职业道德
参考文献

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<物业管理员>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 4


