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前言

这是一个交际至上的时代，我们在无数的场合听到无数的声音告诉我们，人脉很重要，交际要谨慎，
以至于很多人都将它视为畏途，对它小心翼翼，生怕一着不慎丢了大好前程。
我们都把交际学看得太难太复杂，实际上它并不是那样，而是每个人都可以轻松掌握的。
交际学其实真的很简单。
    社会上有好人也有坏人，有好事也有坏事，不是所有人都如你想像的那么好，也不是所有人都如你
想像的那么坏。
人心是复杂的，做人交友，不可一根肠子通到底，要多长几个心眼儿，多掌握一些翻云覆雨的手段。
谋人靠心机，谋事靠天机。
    成功的关键，在很大程度上取决于是否拥有良好的人际关系。
    在现实生活中，我们常常可以发现，有的人处处受欢迎，到处都有“死党”；而有的人却没人理睬
，无朋少友。
其中原因可能是多方面的，但是，是否善于和别人拉近关系无疑是众多原因中最重要的一点。
    所以，交际是要动点心眼儿，耍点儿手腕的。
    为此，我们编撰了这本《疯狂的交际术》。
本书告诉我们，在人们经历的各种失败中，有99％的原因都是个人造成的。
交际不讲心计，不讲策略，而只是揣着一厢情愿的想法，你将难以在社会上立足。
《疯狂的交际术》是教你在交际时用一点手腕，是聪明人在当代社会里必备的本事和必须遵守的法则
。
运用好这一处世良方，任何新环境都不难适应，再复杂的人际关系也不难料理。
    本书不是教你使诈，是告诉你如何拥有超强的社交能力，教你在复杂的人际关系中游刃有余。
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内容概要

　　交际是心与心的交流，更是智慧与素养的较量。
学会与人打交道会让你得到更多的乐趣和益处。
《疯狂狂地交际术》让你学会在人际关系中游刃有余的制胜秘诀，掌握恰当的交往之道，探究成功的
人际、奥秘。
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书籍目录

第一章  不可不用的人情世故  人情账户很重要  帮他人“打圆场”，为自己网络人情  雪中送炭千金难
买  放弃固执，适时变通  揣摩人的秉性，灵活地与人相处  示弱也是一种智慧  近朱者赤，遇强则强  慧
眼识英雄，看清你的真“贵人”  懂得细节才能获得尊重  关系亲疏，距离显现  交往不拒绝功利  为人
处世应当让三分第二章  不可不学的说话技巧  没事儿“幽”他一“默”  批评也要有人情味  有话好好
说  三言两语摆脱窘境  间接委婉更有效  说话要懂得包装  不经意间说出来的话最受用  好话十句不嫌多 
能让别人说痛快的人最会说话  从学习倾听开始学习说话  用“软语”打动人心  说让人感受到关心的话
会让你处处受欢迎  做到与周围的人愉快地交谈  善于捕捉说服的时机第三章  不可不建的人脉圈子  远
离小人，但别得罪小人  交际有目标，建立可供利用的圈子  织就关系网，并寻找对自己有用的人  拓展
交际圈，播种“关系”的种子  与有用的人“结义”  与圈中人交往就是要博采众长  让圈子活起来  不
要侵犯他人的“领地”  要想有人缘必先关爱他人  不要放弃同学圈子  学会依靠邻里关系  老乡也是你
可以依靠的关系网  在不同圈子里游刃有余  从朋到友第四章  不可不打的初次交道  第一印象极其重要  
言谈礼仪规范  和陌生人交朋友  初次交往加深印象  微笑价值无穷  服饰也在“说话”  寒暄是一种重要
的礼节  说好你的开场白  恰当地称呼初次见面的人  准备好话题  打开与陌生人交谈的突破口  用恰当的
语言和陌生人“套近乎”第五章  不可不懂的迎来送往  送礼要送到心坎里  事成之后要致谢，切勿过河
拆桥  记住别人的名字  注意与人握手的礼节  第一次见面要会做介绍  敬烟奉茶要礼节到位  交换名片学
问大  致意时要显示出对对方的尊重  男女交往讲礼节    不要忘了说“谢谢”  做一个最受欢迎的人  重
视交际的礼节与措辞  举手投足尽显风采第六章  不可不知的人缘形象  从走路的姿势开始做起  用礼貌
表现出良好的个人修养  “视线接触”中的社交形象  一个笑容让你的社交形象熠熠生辉  常敲门不一定
会敲门、  别让小动作毁了自己的形象  着装里面有学问  “吃”出你的体面  坐卧行止表现翩翩风度  干
净健康的社交形象十分重要、  演好你的人缘角色第七章  不可不理的人际关系  关系之路无限广，条条
大路通罗马  关系让你不再单打独斗  关系可载人，也可覆人  沟通关系成就事业  成功在于好关系  有关
系就有金矿  关系是强大竞争力  在关系中寻找机遇  动用一切关系、  诚信是建筑关系的基石  关系帮你
搭建事业的舞台  管理好你的关系存折  时常丰富关系网络  处理好人际关系中的层次差别

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<疯狂的交际术>>

章节摘录

版权页：   插图：   人情账户很重要 重视情意观念可以扩充你的人脉，会为你日后的发展带来意想不
到的帮助。
情意观念要像金钱观念一样，多多益善，这样才能左右逢源。
求人帮忙是被动的，可如果别人欠了你的人情，求别人办事自然会很容易，有时甚至不用自己开口。
做人做得如此风光，大多与善于结交人情，乐善好施有关。
积累人情这一无形资本是人情关系学中最基本的策略和手段，是开发利用人际关系资源最为稳妥的灵
验功夫。
 钱钟书先生一生日子过得比较平和，但困居孤岛上海写《围城》的时候，也窘迫过一阵。
辞退保姆后，由夫人杨绛操持家务，所谓“卷袖围裙为口忙”。
那时他的学术文稿没人买，于是他写小说的动机里就多少掺进了挣钱养家的成分。
而他一天500字的精工细作，却又绝对不是商业性的写作速度。
恰巧这时黄佐临导演上演了杨绛的四幕喜剧《称心如意》和五幕喜剧《弄假成真》，并及时支付了酬
金，才使钱家渡过了难关。
时隔多年，黄佐临导演之女黄蜀芹之所以独得钱钟书先生亲允，开拍电视连续剧《围城》，实因她怀
揣老爸一封亲笔信的缘故。
钱钟书是个别人为他做了事他一辈子都记着的人，黄佐临导演40多年前的义助，钱钟书多年后仍然记
在心里。
 俗话说“在家靠父母，出门靠朋友”，多一个朋友多一条路。
要想人爱己，己须先爱人。
诸位当时刻存有乐善好施、成人之美的心思，才能为自己多储存些人情的债权。
这就如同一个人为防不测，须养成“储蓄”的习惯，这甚至会让各位的子孙后代得到好处，正所谓“
前世修来的福分”。
黄佐临导演在当时不会想得那么远、那么功利，但后世之事却给了他作为好施之人一个不小的回报。
 结得人情是一件很容易的事情，有时候甚至是举手之劳，并无一定之规。
对于一个身陷困境的穷人，一枚铜板的帮助可能会使他握着这枚铜板忍一下极度的饥饿和困苦，或许
还能干番事业，闯出自己富有的天下。
对于一个执迷不悟的浪子，一次促膝交心的帮助可能会使他建立做人的尊严和自信，或许在悬崖前勒
马之后奔驰于希望的原野，成为一名勇士。
就是在平和的日子里，对一个正直的举动送去一缕可信的眼神，这一眼神无形中可能就是正义者强大
的动力。
对一种新颖的见解报以一阵赞同的掌声，这一掌声无意中可能就是对革新思想的巨大支持。
就是对一个陌生人很随意的一次帮助，可能也会使那个陌生人突然悟到善良的难得和真情的可贵。
说不定他看到有人遭到难处时，他会很快从自己曾经被人帮助的回忆中汲取勇气和仁慈。
 其实，人在旅途，既需要别人的帮助，又需要帮助别人。
从这个意义上说，帮人就是积善。
 战国时代有个名叫中山的小国。
有一次，中山的国君设宴款待国内的名士。
当时正巧羊肉羹不够了，无法让在场的人全都喝到。
有一个没有喝到羊肉羹的人叫司马子期，此人怀恨在心，到楚国劝楚王攻打中山国。
楚国是个强国，攻打中山易如反掌。
中山被攻破，国王逃到国外。
他逃走时发现有两个人手拿武器跟随他，便问： “你们来干什么？
”两个人回答：“从前有一个人曾因获得您赐予的一壶食物而免于饿死，我们就是他的儿子。
父亲临死前嘱咐，中山有任何事变，我们必须竭尽全力，甚至不惜以死报效国王。
”
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编辑推荐

《疯狂地交际术》让你学会在人际关系中游刃有余的制胜秘诀，掌握恰当的交往之道，探究成功的人
际奥秘。
交际是心与心的交流，更是智慧与素养的较量学会与人打交道会让你得到更多的乐趣和益处。
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