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前言

　　我们的行动理论能够改善人类活动，增强其责任心和自我实现精神，促使他们学习，不断提升工
作效率。
而且，我们的理论能帮助组织防止局势的进一步恶化，增加其学习和恢复健康的动力。
我们认为，人能够积极地寻找掌握自身及其周围环境的方法，也能够由此提高组织的效率。
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内容概要

本书致力于理解和分析人类行为的特点，尤其关注发生在组织等社会系统中的人类行为。
作者认为，学习是思想发展的关键因素，人能够积极地寻找掌握自身及其周围环境的方法，也能够由
此提高组织的效率，而要实现以上目标，就必须了解控制我们行为的知识的本质。
本书分别从“理论-行动-实践”的研究路径切入，深入探索了知识、环境及行为方式对学习的影响。
本书自面世以来，便拥有一个广泛的读者群，包括咨询师、组织发展的从业者、教育者，特别是关注
终身教育的人士，激发了许多读者学习将理论付诸实践的热情。
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作者简介

克里斯·阿吉里斯是美国哈佛大学教育学和组织行为学詹姆士．科南特教授，是当代管理理论、组织
学习理论的主要代表人物。
他于1947年获得了克拉克大学的心理学学士学位，1949年获得了堪萨斯大学的经济学和心理学硕士学
位，1951年获得了康奈尔大学的组织行为学博士学位。
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章节摘录

　　第1编　理论　　第1章　行动理论　　技能与使用理论　　每当专业人士和专业教育人士等实践
者谈论实践和技能学习时，他们的语气就好像这些活动与学习某种理论或学习应用某种理论全无关系
，认为技能学习和理论学习是不同种类的活动；理论学习可能适合一种场合（学校），而技能学习适
合另一种场合（工作）。
　　技能是能力在不同情境下有效行动的维度。
技能是一个具有混合意义的词，既指具体行为的某些特征，也指行动理论的特点。
各种类型的技能——无论是驾驶、写作，还是咨询——都由行为主体具体的行动特点决定。
如果某人不能根据技能采取行动，我们就不能将技能当作指导其行为的因素。
技能也能够从一个情境迁移到另一个情境。
我们可以像建构实践者的行为体现出来的使用理论一样来建构技能所能描述的外显程序。
但是，这往往十分复杂。
骑自行车的技能程序可能用四页纸也讲不完。
与技能对应的程序是一种信息量巨大的使用理论。
为改善专业实践而展开的针对行动理论的学习，不能死记硬背；除非将其付诸实践，否则就不能真正
掌握行动理论的核心。
　　学习将行动理论付诸实践与学习某种技能的过程类似。
同样，使某人的使用理论付诸实践就如同使某种技能体现的能力外显化一样。
因此，探讨技能学习的过程可能为学习新的使用理论提供启示。
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编辑推荐

　　《实践理论：提高专业效能》自面世以来，便拥有一个广泛的读者群，包括咨询师、组织发展的
从业者、教育者，特别是关注终身教育的人士，激发了许多读者学习将理论付诸实践的热情。
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