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内容概要

　　《中国饭店年鉴2011》是服务行业的一项尝试，其中，有对政策的解读，有对数据的分析，有对
经验的总结，有对现实的诘问，有对前沿的探索，有对大事件的回望等等。
透过它们，我们能看到几年来，中国饭店业的发展脉络；还能看到，中国饭店人在前进道路上的自问
和思索，对饭店业未来的期许和展望。
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章节摘录

版权页：插图：星级饭店固定资产投资在2000年至2008年间显著增长，五星级饭店投资额增长361％，
四星级饭店投资额增长312％，中低星级饭店投资额增长2180k，。
饭店固定资产在2008年达到约4350亿元。
大量的投资使饭店的硬件越来越豪华、客房的面积越来越大、高新科技产品的应用越来越多。
同时，供给的局部、短时过剩，也加剧了饭店的价格竞争，使得饭店业经营收益下降，继而影响饭店
的投资回报率。
研究表明，近年来高星级饭店的投人产出比率仅维持在0.35左右。
但得益于近年来高星级饭店房地产价值的充分发掘，去年高星级饭店的数量增长仍接近20％，不难看
出在个别区域的高星级饭店市场中蕴涵着较大的市场风险。
（二）高星级饭店数量快速增长。
低星级饭店数量增长速度下降星级饭店作为我国旅游住宿业的主流，引领着旅游饭店业市场发展的基
本方向。
星级饭店的总体规模在持续攀升，增长幅度逐渐趋缓，高星级饭店和经济型饭店发展明显快于中低星
级饭店。
高星级饭店近年来年均增长速度超过10％，但中低星级饭店发展缓慢，二星级饭店的数量近年来增长
不足1％，星级饭店反而出现下降。
处于高星级与经济型“夹缝”中的低星级饭店生存遭遇困境，在一些发达地区，饭店企业对申报中低
星级已经明显缺乏积极性。
不少中低星级饭店由于缺乏专业的定位和科学的管理，在市场上很难有鲜明的产品形象和明确的产品
定位，也很难有合理的产品分工，经营业绩不理想。
这种高星级饭店与低星级饭店的发展反差，一方面是市场因素的影响，另一方面也与各地只关注高星
级饭店，而对中低星级饭店引导和支持不够有一定关系。
（三）高度关注国际品牌，国内品牌不受重视1982年北京建国饭店引进香港半岛管理，拉开了国内饭
店引进国际饭店管理公司和国际品牌饭店的序幕。
据不完全统计，目前已有40多家国际饭店管理集团的70多个品牌进入中国，共管理1000多家饭店。
世界上排名前十位的国际饭店管理集团均已进入中国市场，管理饭店480家，客房161974间，平均管理
饭店48家，平均拥有客房16197间。
国际饭店管理集团一般都采用管理合同和特许经营的方式进入中国市场，只有极少数公司有投资行为
，因此基本上属于低风险、高收益的商业模式。
很多地方政府看中国际饭店集团的品牌效应，出台众多的优惠、鼓励、奖励政策，支持引进国际高端
品牌饭店。
客观来说，国际饭店管理公司和国际饭店品牌的进入，对提升我国旅游饭店的管理水平和服务质量发
挥了积极的作用。
但近年来，国际品牌所表现出的国内拔高品牌或专造品牌、国际客源比率下降、同一城市同品牌竞争
、管理公司与业主合同纠纷等情况也在不断增多。
因此，随着国内饭店发展水平的整体提高，以及国内饭店客源市场的变化，各地应充分结合本地实际
情况，更加理性地引导国际饭店管理集团和国际品牌饭店的引进问题。
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编辑推荐

《中国饭店年鉴2011》：海航酒店集团是中国国内规模大的酒店集团之一，在国内外拥有及管理酒
店60余家，拥有以唐拉雅秀为首的全系列品牌解决方案。
海航酒店集团同时与国际酒店品牌开展广泛合作.开发和规划中的交予国际品牌管理的五星级豪华酒店
已逾20间。
根据新推出的发展计划，预计在未来5～10年，海航酒店集团旅下酒店总数将达到200～300间。
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