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前言

2003年6月，我所在单位北京第二外国语学院组建法政学院。
法政学院法学专业的教师经过长时间的咨询与论证，最后确定以北京第二外国语学院的特色学科——
旅游管理专业为依托，以旅游法学为学科建设的一个方向。
当时，我正在人民大学法学院在职攻读宪法学与行政法学博士学位，主要研究方向是中国行政法学。
如何将自己所学专业与工作单位确定的学科建设方向结合起来，成为我在2004年重点思考的内容。
经过反复斟酌，我决定以旅行社监管作为研究的切入点，一是可以依托行政法学中比较成熟的行政行
为理论，尤其是行政强制、行政检查、行政裁决等；二是可以落地到旅游业的龙头——旅行社上，作
为旅游法学的一个分支。
我的想法得到了法政学院院长、法学学科带头人杨富斌教授的首肯。
同时，我的想法也得到了旅游法学界的著名专家韩玉灵教授的认同。
2005年，在我获得法学博士学位后，我将全部精力投入到旅行社监管研究中来。
在这几年，先后发表了《澳大利亚旅行商市场监管制度的特点及其启示》、《加大拿旅行商市场监管
制度的特点及其启示》等论文。
在2006年，我从北京市旅游局网站上获得了一篇关于北京市“非法一日游”整治的调研报告。
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内容概要

本课题研究内容包括：国际社会旅行社监管立法状况；国际社会旅行社市场准入制度；国际社会旅行
社市场退出制度；国际社会旅行社处罚制度；国内旅行社市场监管制度存在的问题及其完善等。
 本书对美国、英国、加拿大、澳大利亚、日本等国家和地区的旅行商市场监管制度进行了研究，并根
据上述国家和地区监管旅行商的经验提出了对我国的启示，期望能够对我国的旅游市场整治有所裨益
。
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章节摘录

（二）澳大利亚旅行代理商市场监管制度对我国的启示从上述对澳大利亚旅行代理商市场监管制度的
介绍与分析可以看出，澳大利亚的监管制度比较先进，值得我们借鉴。
从我国当前旅行代理商市场监管的现状与未来发展趋势来看，应着重从以下方面进行改进。
1.对当前旅行社行政许可的审查标准进一步明确化、全面化我国《旅行社管理条例》第11条对旅行社
行政许可的标准规定：符合旅游业发展规划，符合旅游市场需要，具备本条例第6条规定的条件即对
场所营业设施等方面的规定。
从这一规定来看，旅游业的发展规划与旅游市场需要显然属于不确定性的用语。
不确定的用语的弊端一是审批结果的不确定性从而延误市场主体进入旅游市场的最佳时机①，二是给
政府机关中具体从事市场准入审查的官员创造了寻租腐败的机会。
同时，我国《旅行社管理条例》中对旅行社设立条件的规定中显然缺乏对旅行社高级管理人员道德品
质方面的规定，这对于旅游行政主管机关事先将不适宜进入旅游市场的人员排斥在市场之外显然不利
。
鉴于我国旅行社行政许可制度存在的上述缺陷，我们应依据《行政许可法》的精神，将许可审查的标
准进一步明确化、全面化。
2.从程序方面强化对旅行代理商市场监管主体的权力制约当前，我国的旅行代理商市场监管主体主要
有旅游行政主管部门与工商行政管理部门，其中以前者为主。
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后记

2006年12月，本人申报的《旅行社市场监管制度研究》课题有幸获得司法部2006年度“国家法治与法
学理论”研究课题（项目编号：06SFB5032）。
随后的近两年的时间，我将几乎全部的精力投入到该课题的研究当中。
在研究过程当中，我利用北京第二外国语学院良好的科研环境，借助于互联网搜集到了美国、加拿大
、英国、澳大利亚、新加坡、冰岛、挪威以及中国香港特别行政区、澳门特别行政区、台湾省等18个
国家与地区有关旅行商市场监管的立法资料。
由于有前期的研究基础，我同北京二外法政学院院长杨富斌教授合作于2007年10月在知识产权出版社
出版了该书的前期研究成果《旅行社监管法律制度研究》。
该书出版后，有不少旅游实务界的朋友打电话向我表示祝贺。
不过，也有朋友表示，如果该书能够将一些旅游强国（如英国）有关旅行社监管的资料进行分析可能
会更好；也有朋友表示，希望能够看到国外旅游行业协会对旅行社进行监管的资料与经验。
在充分考虑上述建议的基础上，我对原书的书稿进行了大幅度的增删。
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编辑推荐

《旅行社市场监管制度研究:对部分西方国家及中国港澳台地区旅行社监管制度的法律分析》由中国旅
游出版社出版。
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