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前言

我常对民营企业领导讲一句话：副总、中层应该肩负起全部的企业日常管理，要解放老板，不要让老
板因为企业日常管理分心。
因为民企老板主要做两件事&mdash;&mdash;对内做企业发展战略；对外做企业第一公关人员，摆平制
约企业发展的方方面面关系。
说老板好当的人，都是只看到老板&ldquo;人前显贵&rdquo;，而没看见他们&ldquo;背后受罪&rdquo;的
人；都是只看到老板在公司内很少干具体事情，而不明白他们在外面也要忍辱负重的人。
让众多老板头疼的&ldquo;办公室政治&rdquo;，会把一个以盈利为导向的经济组织，变成一个勾心斗
角的是非窝、名利场。
其实&ldquo;办公室政治&rdquo;有两大主题：一方面是同事间的明争暗斗；一方面是对老板的阳奉阴
违、冷对抗。
本质上都是心态问题，没有把自己的进步建立在事业发展导向上，而是希望建立在同事进步慢的基础
上；没有把收入增长建立在建功立业的基础上，而是建立在与老板博弈的基础上。
武学上讲&ldquo;四修&rdquo;：初学修身手、中学修眼力、大学修情感、大家修心境。
在学习方面同样适用，可以这样理解：初等的学习，修炼身手敏捷、动作规范到位；中等的学习，修
炼眼力，眼睛里要有活儿，不要老等着人驱使才知道干活儿，眼力意味着能够看出问题，这是解决问
题的第一步；高等的学习，是修炼情感，比如感恩之心、自律之能等方面，就属于这个层次；到了大
家、大师层次，就是在修炼一种心理境界，比如&ldquo;不以物喜、不以己悲&rdquo;，&ldquo;岂能尽
如人愿，但求无愧我心&rdquo;，&ldquo;合理的困难当锻炼，不合理的困难当磨炼&rdquo;等等，都是
在表述一种对待境遇的心境。
当老板就是要修炼自己的心态，争取达到这个层次。
员工或者职业经理人，往往分四种工作心态，决定了职业生涯的四种走向&mdash;&mdash;①打工心态
：我是给公司打工的，公司如何跟我没关系，只要能领我的工资就行了，所以有机会就怠工就敷衍。
这种人在用工难的时候，还有一席之地；一旦劳动力市场趋于饱和，或者供大于求，是首先被辞退的
对象。
这种人不注重自身的学习提高，晋升也与他们无缘，当后来者居其上时，他们往往又成为牢骚大王。
②职业心态：人家请我来，我要对得起工资和信任。
我们常说的&ldquo;职业心态&rdquo;，其实应该是职场人士心态的基本、底线，跌破这个底线，就达
不到职业心态的要求。
这种心态有两个基本价值支撑点：等价交换和契约精神，通俗来讲也就是&ldquo;给多少钱，干多少活
儿&rdquo;。
③专业心态：作为专业人士，做事的品质代表专业水准，不能让人小瞧了。
有专业心态的人，在职业心态之上增加了为自身尊严和荣誉而战的心理，有了塑造个人品牌的意识。
他们往往能够成为独当一面的专业技术人员，创意一般出自他们，是企业发展的必须人材。
④老板心态：公司与自己息息相关，有创业意识。
&ldquo;创业&rdquo;包含两层意思：一是自己撑摊子当老板；一是创造业绩。
创业是很不容易的，美国绝大多数名牌大学毕业的博士、硕士，宁可打工拿薪水，也不愿意自己创业
当老板，图的就是一个省心。
当老板必须充满老板心态，这是所有制性质决定的，谈不上可贵；员工或者职业经理人，拥有老板心
态，才是难能可贵的。
正因为有这样一批认为公司命运与自己息息相关的人的存在，公司才能生生不息、基业长青。
完全拥有老板心态的员工很难得，老板不要寄希望于这种人可以批量出现。
要想批量涌现，最好的方法是进行所有制改造。
但是具备一定的老板心态的员工，是可以通过教育引导获得的。
著名企业家稻盛和夫说：物质有可燃物、不燃物、自燃物，人也可分成这三种，要做就做第三种。
我认为：打工心态的人，是不燃物；职业心态的人，是可燃物中的不易燃物；专业心态的人，是可燃
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物中的易燃物；老板心态的人，是自燃物。
自燃物可以引燃易燃物。
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内容概要

　　老板并不好当，大事小情都要操心，大到公司的投资方向，小到卫生间马桶需要修理，任何一件
事顾不上都可能出乱子，惹麻烦。
更糟的是，还有很多员工在背后抱怨老板刻薄、不讲人情、抠门等等。
本书旨在帮助员工克服对老板的错误认识，引导他们像老板一样思考、拼搏、勤奋、敬业，鼓励他们
像老板一样努力工作，从而不断进步，不断提高，成为老板心目中的“关键先生”，进而实现自己的
职场价值。
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章节摘录

与老板进行换位思考，就得试着去体谅老板的苦衷，这样才能在真正意义上从老板的角度考虑问题。
老板要处理的事情很多，与他打交道的人更多，因此考虑的问题自然也远远多过一般员工。
如何来形容员工和老板之间的关系呢？
简单来说就是雇佣关系，他们一起创造价值，一起分享经营成果，是一种互利共生的关系。
在如今的商业环境中，老板和员工之间必须要建立一种互信的关系。
&hellip;&hellip;
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